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หนังสือรับรองการประเมินและการตัดสนิผล 
 

คณะผูประเมนิขอรับรองวา 
 1. ไดทําการประเมินคุณภาพการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏวลัย
อลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ   ในระหวางวันที่ 29-30 สิงหาคม  2552 โดยคนหาขอมูล
ประกอบการตัดสินผลจากการวิเคราะหรายงานการประเมินตนเอง หลักฐานอางอิงตางๆ ตรวจ
เยี่ยมคณะ   รวมกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ผูแทนผูบริหาร  ผูแทนอาจารย  เจาหนาที่สาย
สนับสนุน  และผูแทนนักศึกษา  
 2.  เห็นชอบกบัรายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาฉบับนี้ ทุกประการ 

 
(ดร. เบญจวรรณ  ทิมสุวรรณ) 

ขาราชการบาํนาญ กระทรวงสาธารณสุข 
ประธานกรรมการ 

 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารยประภา  ธีระกาญจน) 
อาจารยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

กรรมการ 
 
 
 

(นางสาววนัเพ็ญ  ปขุนทด) 
กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 
 
 

(นางวิไลลักษณ  พงษแพทย) 
กรรมการและเลขานุการ 
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บทสรุปผูบริหาร 

 
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ เปดสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษาตั้งแตป พ.ศ. 2545 โดยรวมมือกับ University of  Northernbria  of  Newcastle 
(UNN) ประเทศอังกฤษ โดยสอนในสาขา บริหารธุรกิจ   ในป  2548 ไดยุบบัณฑิตวิทยาลัย ให
หลักสูตรตาง ๆ ไปสังกัดคณะ  และมาจัดตั้งอีกครั้งในป 2550 จนถึงปจจุบัน บัณฑิตวิทยาลัยได
พัฒนาการจัดการศึกษาใหมีความเจริญกาวหนามาโดยตลอด  ในปการศึกษา 2551 เปดสอนระดับ
ปริญญาโท จํานวน 5 หลักสูตร 10 สาขาวิชา และปริญญาเอก จํานวน 3 สาขาวิชา มีอาจารย
ทั้งหมด 11 คน มีนักศึกษา 965 คน เปนนักศึกษาปริญญาโท 685 คน ปริญญาเอก 271 คน 

ในปการศึกษา 2551 ขอรับการประเมินคุณภาพการศึกษาใน 8 องคประกอบ 34 ตัวบงชี้  
เปนตัวบงชี้ของสํานักงานคณะการอุดมศึกษา 23 ตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัย 11 ตัวบงชี้ ผลการ
ประเมินภาพรวมคุณภาพอยูในระดับดี   คาเฉลี่ย  2.32  เมื่อพิจารณาในเชิงระบบพบวา  ปจจัย
นําเขาคุณภาพอยูในระดับ ดี  คาเฉลี่ย  2.33  กระบวนการคุณภาพอยูในระดับดี   คาเฉลี่ย 2.25 
ผลลัพธ คุณภาพอยูในระดับ ดี คาเฉลี่ย 2.45 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามมุมมองตางๆ พบวา 
 ผลการประเมินรายองคประกอบคุณภาพพบวา องคประกอบที่มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก 
คือ ดานกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  ดานการวิจัย (3.00,3.00)  องคประกอบที่มีคุณภาพอยูใน
ระดับดี คือ องคประกอบดานการเรียนการสอน ดานการบริการวิชาการ ดานการบริหารจัดการ 
(2.38,2.50,2.50) องคประกอบที่มีคุณภาพอยูในระดับพอใช คือ  องคประกอบดานปรัชญา 
ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ และ ดานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
(2.00,2.00)  องคประกอบที่ยังไมไดคุณภาพ คือ องคประกอบดานการเงินและงบประมาณ (1.00) 
 ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานอุดมศึกษา พบวา  มาตรฐานดานคุณภาพ
บัณฑิต  มาตรฐานดานการบริหารจัดการอุดมศึกษา ก มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหาร
การอุดมศึกษา และ ข มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา อยูในระดับดี 
 (2.43, 2.33,2.46) และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียน
รูอยูในระดับยังไมไดคุณภาพ (1.00)  

 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมุมมองดานการบริหารจัดการ พบวา 
มุมมองดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานบุคลากรการเรียนรูและ
นวัตกรรม อยูในระดับดี (2.40,2.21,2.50) และดานการเงินยังไมไดคุณภาพ (1.00) 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปการศึกษา 2551 
 

 
 
จุดเดน 

1. ผูบริหารมีวิสัยทัศน  มีภาวะผูนํา  บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล เนนการ
กระจายอํานาจ และการมีสวนรวมของบุลากรทุกภาคสวน 

2. นักศึกษามีความรัก ความผูกพัน และความภาคภูมิใจในตัวอาจารย 
3. การใหบริการแกนักศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัยเปนที่พอใจแก 

                   นกัศึกษา  และมีการประชาสมัพันธที่ดีในการใหขอมูลขาวสาร 
4. นักศึกษามีความพงึพอใจในการจัดการเรียนการสอนของอาจารย และการ

ใหบริการของบุคลากร 
5. มีระบบและกลไกสนับสนนุการทาํวทิยานพินธที่มีคุณภาพ 
 

จุดออน 
 1.  การจัดทาํแผนดําเนนิงานและการกําหนดเปาหมายตัวบงชี้ยงัไมชดัเจน 
 2.  กระบวนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนนิงานตามตัวบงชีย้ัง 

     ไมชัดเจน 
3. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูยังไมเพียงพอสําหรับใหนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา

คนควาและเรียนรูดวยตนเอง (ขอเสนอของนักศึกษา) 
4. การจัดทําแผนและการดําเนินการจัดการความรูยังไมชัดเจน 
5. ขาดกลยุทธทางการเงิน 

 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรดําเนินการจัดทําแผนงานใหสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรและพันธกิจ
ของบัณฑิตวิทยาลัย และเลือกตัวบงชี้ของแผนงานแตละแผนงานพรอมทั้ง
กําหนดเปาหมายใหชัดเจน 

2 ควรกําหนดแนวทางการติดตามตรวจสอบ และประเมนิผล การดําเนินงาน 
ตามตัวบงชี้ใหชัดเจน วาจะมีกระบวนการติดตามยางไร   ติดตามเมื่อใด   
แบบฟอรมการติดตามควรเปนอยางไร และควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการ 
หรือคณะทํางาน เปนผูติดตามประเมนิผล  สรุปผล และตองนําผลการ 
ติดตามเสนอเพื่อพิจารณาในคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวทิยาลยัทีม่ี 
คณบดีเปนประธานอยางนอยปละ 2 คร้ัง ในชวง 6 เดือน และ12 เดือน 
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3. บัณฑิตวิทยาลัยควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหมีความสะดวกและ
รวดเร็วในการใชงานเพื่อการคนควา  ควรพัฒนาระบบ E-learning  E-Journal  
E – book และฐานขอมูลสําหรับการสืบคน ใหเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งหนังสือใน
หองสมุด เพื่อใหนักศึกษาทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลการเรียนรูไดอยางสะดวก  

4. ควรมีการทบทวนและจัดทําแผนปฏิบัติการในการจัดการความรู โดยกําหนด
ชื่อเร่ือง เปาหมาย ตัวบงชี้ใหชัดเจน และดําเนินการจัดการความรูตาม
กระบวนการใหครบถวน จัดใหมีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดานการจัดการ
ความรูทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

5. ควรเรงจัดทําแผนยุทธศาสตรทางการเงิน 
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คํานํา 
 

การประเมินคุณภาพภายใน บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ประจําป
การศึกษา  2551  คณะผูประเมินซึ่งประกอบดวย บุคลากรจากสถาบันอุดมศึกษาภายนอก และ
คณาจารยจากมหาวิทยาลัย  ไดรวมกันประเมิน โดยดําเนินการประเมินระหวางวันที่  29-30  
สิงหาคม  2552   
 
           คณะผูประเมินไดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในฉบับนี้ เพื่อสรุปผลที่
คณะกรรมการไดประเมินตามสภาพจริงในชวงปการศึกษา 2551  ที่พบจากการวิเคราะหรายงาน
การประเมินตนเอง  การแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูบริหาร คณาจารย เจาหนาที่ นักศึกษา  การศึกษา
รองรอยหลักฐาน เอกสารตาง ๆ  ทั้งนี้คณะผูประเมินไดใชมุมมองโดยปรับการประเมินใหเหมาะสม
กับสภาพความเปนจริง โดยคํานึงถึงปรัชญา วิสัยทัศนและลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี 

 
คณะกรรมการประเมินหวังวาบัณฑิตวิทยาลัย  จะไดนําผลการประเมินนี้ ไปใชในการรักษา

จุดเดน และพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุง ตามบทบาทหนาที่ของสถาบันอุดมศกึษา  และนาํไปสูการพฒันา
ผลงานในทุกพันธกิจ ตามความมุงหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน และเปาประสงคของบัณฑิตวิทยาลัย 
ตอไป   
 
 
 

      (ดร.เบญจวรรณ  ทมิสุวรรณ) 
                          ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  

               31  สิงหาคม  2552 
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สารบัญ 

 
 หนา 
หนังสือสงมอบการตัดสนิผล  
บทสรุปผูบรหิาร  
สวนที่ 1  สวนนํา  1 
               ประวัติและความเปนมา 1 
               ปรัชญาวิสัยทัศน พนัธกิจและวตัถุประสงค 2 
               นโยบายคุณภาพที่เกีย่วกับผลผลิต 2 
              โครงสรางองคกรและการบริหาร 3 
              อาจารย  บุคลากร และนักศกึษา 4 
              หลักสูตรที่เปดสอน 4 
              วิธีการประเมินผล 4 
               เกณฑการตัดสินผล 5 
สวนที่ 2  ผลการประเมิน 6 
               ผลการประเมนิรายตัวบงชี้และรายองคประกอบ 6 
               ผลการประเมนิตามองคประกอบคุณภาพ 8 ดาน 8 
              ผลการประเมินตามมาตรฐานอดุมศึกษา 9 
              ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 10 
              จุดเดน  แนวทางเสริม จุดออน ขอเสนอแนะรายองคประกอบ 10 
ภาคผนวก    17 
              ขอเสนอแนะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 18 
              กาํหนดการตรวจการประเมิน 19 
              รายชื่อผูใหสัมภาษณ 21 
              คําสัง่แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผล 22 
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   สวนที่  1 
สวนนํา 

 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัดปทุมธานี  

จัดตั้งเมื่อป 2540 ในป 2548 ไดยุบไปและกลับมาจัดตั้งใหมอีคร้ังในป 2550 ไดพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนใหมีความเจริญกาวหนามีสาขาที่เปดสอน หลากหลาย  ดังนี้  

พ.ศ.2540 มหาวิทยาลัยทําความรวมมือกับ University of  Northumbria  at Newcastle 
(UNN) ประเทศอังกฤษ เปดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

พ.ศ.2541 เปดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา และรวมมือกับ UNN  

เปดสอนระดับปริญญาเอกสาขาวิชา Human Resource Development ใหกับอาจารย
มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ       

พ.ศ.2543 เปดสอนระดับปริญญาโทหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) สาขาวิชา
สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา       

พ.ศ.2544 เปดสอนระดับปริญญาโท  หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
ที่มหาวิทยาลัยและศูนยสระแกว หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู (ป.บัณฑิต) และ
ดําเนินการจัดโครงการประกาศนียบัตรบัณฑิตกองทุนหมูบานตามนโยบายรัฐบาลโดยรับผิดชอบ
เขตพื้นที่จังหวัดปทุมธานี จังหวัดปราจีนบุรี และจังหวัดสระแกว  

พ.ศ. 2545 เปดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) 
สาขาวิชาการจัดการทั่วไปและสาขาวิชาการตลาด 

พ.ศ.2548 เปดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาวิชา
การสงเสริมสุขภาพ  

   พ.ศ.2549 เปดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) 
สาขาวิชาการจัดการความขัดแยงแบบบูรณาการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต(รป.ม) 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  และเปดสอนระดับปริญญาเอกหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎี
บัณฑิต (รป.ด) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  หลักสูตรครุศาตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
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พ.ศ. 2550 เปดสอนระดับปริญญาโทหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.)  
สาขาวิชาเทคโนโลยีพอลิเมอร (วท.ม.) สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการเกษตร (วท.ม.) และ
มหาวิทยาลัย ไดทําความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นพัฒนาบุคลากรระดับปริญญาโท
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รป.ม.) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร และหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.) สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

 
ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และวัตถุประสงค 

ปรัชญา   
               "คุณธรรมเดน เนนวิชาการ สรางงานวิจัย เพื่อองคความรูใหม นําไปใชพัฒนาทองถิ่น" 
            วิสัยทัศน   

   มุงผลิตบัณฑิตในระดับสูงกวาปริญญาตรี ใหมีคุณลักษณะในการคิดวิเคราะห สามารถ
ทํางานวิจัยและนําไปใชเพื่อพัฒนาทองถิ่น รูจักเลือกใชเทคโนโลยีตลอดจนใชภาษาตางประเทศใน
การคนควาสื่อสารได มีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน และเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม 
ซื่อสัตยในวิชาชีพ 

พันธกิจ   
           1.  ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเนนคุณภาพเปนสําคัญ 
                 2. สงเสริมการทํางานวิจัยของคณาจารยและนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
                 3. บริการวิชาการแกชุมชน โดยการจัดอบรมดานวิจัยและพัฒนา ตลอดจนการจัด
สัมมนา ทางวิชาการตางๆ ใหแกบุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยวของ  
                 4. จัดกิจกรรมตางๆ ใหนักศึกษามีสวนรวม  
                 5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยและจัดการเรียนการสอน
ทางดานศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น 

วัตถุประสงค   
            1. นักศึกษามีความสามารถในการวิจัยและใชผลการวิจัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 
            2. นักศึกษามีความสามารถในการคิดวิเคราะหอยางลึกซึ้ง 
                 3. นักศึกษา มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตยในวิชาชีพ 
            4. นักศึกษามีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
            5. นักศึกษามีความสามารถที่จะเลือกใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม 
            6. นักศึกษามีความรูความสามารถในการใชภาษาตางประเทศเพื่อการคนควา การ
ส่ือสารและการถายทอดความคิด 
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นโยบายคุณภาพที่เกี่ยวกับผลผลิต 
    1. ผลิตบัณฑิตในระดับสูงกวาปริญญาตรี 
    2 ผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถในการคิดวิเคราะหสามารถทํางานวิจัยและนําไปใช

เพื่อพัฒนาทองถิ่น 
    3 ผลิตบัณฑิตใหรูจักเลือกใชเทคโนโลยีตลอดจนใชภาษาตางประเทศในการคนควา

ส่ือสารได 
    4 ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตยในวิชาชีพ 

โครงสรางองคกรและการบริหาร 
 
 

คณบดีบัณฑติวิทยาลัย 
 
 
     กรรมการประจําบณัฑิตวิทยาลัย 

 
 

รองคณบดีบัณฑิตวิทยาลยั 
 
 
      อาจารยประจําบณัฑติวิทยาลัย 

 
 

เลขานุการบณัฑิตวิทยาลยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานบริหารงานทั่วไป 
-  สารบรรณ 
-  พัสดุ 
-  อาคารสถานที่ 
-  นโยบายและแผน 

งานบริการศึกษา 
-  ประสานการเรียน การสอน 
-  บริการวิชาการ 
-  หลักสูตร 
-  การประกันคณุภาพ 

งานพัฒนาบณัฑิต 
-  วิจัย 
-  วิทยานิพนธ 
-  วารสาร 
-  พัฒนาบัณฑิตศึกษา 
-  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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คณาจารยและบุคลากร 
  บัณฑิตวทิยาลัยมีอาจารยประจํา  11 คน บุคลากรสายสนับสนุน  6 คน 
หลักสูตรการศึกษา                 
           บัณฑิตวิทยาลัยเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาโท จํานวน 5 หลักสูตร 10 สาขาวิชาและ
ปริญญาเอก จํานวน 3 หลักสูตร   3  สาขาวิชา  คือ   
            ระดับปริญญาโท   

1. หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สาขาวชิา
หลักสูตรและการสอน    สาขาวิชาสงเสรมิสุขภาพ 

2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (บธ.ม.)  สาขาวิชาการจัดการทัว่ไปและสาขาวิชา
การตลาด 

3. หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  (รป.ม.)  สาขาวิชาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
4. หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  (วท.ม.)  สาขาวชิาวทิยาศาสตรศึกษา   สาขาวิชา

เทคโนโลยีการจัดการเกษตร   สาขาวิชาเทคโนโลยพีอลิเมอร 
                5. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  (ศศ.ม.) สาขาวิชาการจัดการความขดัแยงแบบบูรณา
การ  สาขาวิชาการสงเสริมสุขภาพ  สาขาวิชาสงัคมศาสตรเพื่อการพฒันา 
  ระดับปริญญาเอก  

    1.  หลกัสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  (ค.ด.)   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
   2. หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  (ปร.ด.)  สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  

 3. หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต  (รป.ด.) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 
วิธีการประเมิน 

การวางแผนการประเมิน 
การเตรียมและวางแผนกอนการตรวจเยี่ยม คณะผูประเมินไดกําหนดตารางวนั

เวลา ที่จะเขาประเมิน  โดยตกลงรวมกันกับงานประกันคุณภาพการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย  และ
เมื่อไดรับรายงานการประเมินตนเองของบัณฑิตวิทยาลัยแลว คณะผูประเมินศึกษารายงานการ
ประเมินตนเอง ตามที่ไดรับมอบหมาย  ประธานไดประชุมชี้แจงคณะกรรมการประเมิน  ถึงวิธีการ
ประเมิน และการเขียนรายงาน 
  การดําเนินการระหวางการตรวจเยี่ยม  คณะผูประเมินไดดําเนินการตามลําดับ
ดังนี้ 
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1. คณะผูประเมินพบผูบริหารและทีมงานในวันแรกของการประเมิน  ประธาน 
ชี้แจง วัตถุประสงคของการประเมิน ชี้แจงกําหนดเวลาการประเมิน และแนะนําคณะผูประเมินกับ
ทีมบริหารของบัณฑิตวิทยาลัย  คณะบดีบรรยายสรุปผลการดําเนินงานใหคณะผูประเมินทราบ  
และซักถาม 

2. การสัมภาษณ  ไดดําเนินการสัมภาษณ คณะบดี  อดีตคณะบดี  ผูแทน 
อาจารย   ผูแทนนักศึกษา   

3. ศึกษาเอกสารหลักฐาน จากรายงานการประเมินตนเอง คูมือตาง ๆ ผลการ 
ประเมินคุณภาพภายในของบัณฑิตวิทยาลัยในปที่ผานมา  และหลักฐานเชิงประจักษอ่ืน ๆ 

4. เยี่ยมชมสถานที่ตาง ๆ ของบัณฑิตวิทยาลัย 
การดําเนินงานหลังการตรวจเยี่ยม  

1. เมื่อเสร็จการตรวจเยี่ยมในวันแรกประธานไดกําหนดใหทุกคนมาประชุม 
สรุปผลงานประจําวันและทบทวนแผนการเยี่ยมในวันตอไป  

2.  สรุปผลการประเมินและนําเสนอปากเปลา ใหทีมบริหาร คณาจารย ของ
บัณฑิตวิทยาลัยรับทราบและรวมอภิปรายผลการประเมิน 

3. สรุปรายงานการประเมิน จัดทํารูปเลมสงใหกับคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย 

วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล   กําหนดใหกรรมการที่ตรวจ
ประเมิน  ศึกษาเอกสารเชิงประจักษ และสอบทานขอมูลโดยการสัมภาษณ จากนั้นนําขอมูลมา
เสนอตอคณะกรรมการทุกคน เพื่อตัดสินผลในทุกองคประกอบและทุกตัวบงชี้  และในการนําเสนอ
ผูบริหารและทีมงานของบัณฑิตวิทยาลัย  ไดเปดโอกาสใหบุคลากรของบัณฑิตวิทยาลัย สามารถ
แสดงความคิดเห็นโตแยงในผลการประเมินได  โดยตองมีหลักฐานเชิงประจักษมาแสดง 
 
เกณฑการตัดสินผลการประเมิน 

≤ 1.50     การดําเนินงานของหนวยงาน    ยังไมไดคุณภาพ    

1.51-2.00  การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพในระดับ พอใช 
2.01-2.50  การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพใน  ระดับดี  
2.51-3.00  การดําเนนิงานของหนวยงาน ไดคุณภาพใน  ระดับดีมาก 
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สวนที่  2 

ผลการประเมิน 
 
ผลการประเมินรายตัวบงช้ี  
 ผลการประเมนิคุณภาพการศึกษารายองคประกอบและรายตัวบงชี ้ ดังแสดงในตารางที ่1 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมนิคุณภาพการศกึษารายองคประกอบและรายตัวบงชี ้
 

ผลการดําเนินงาน 
ตัวบงช้ี เปาหมาย ตัวตั้ง/

ตัวหาร ผลลัพธ 

บรรลุ
เปาหมาย 

บรรลุ 
ไมบรรลุ 

คะแนน
ประเมิน 

หมายเหต ุ

1.1 ระดับ 2  ระดับ 6  3  
1.2 รอยละ 80 62/92*100 รอยละ 

67.3 
 1 ไมบรรลุ   22 ตัวบงชี้ 

ไมไดดําเนินการ  8 ตัวบงชี้ 
2.1 ระดับ 5  ระดับ 6  3  

2.1.1 รอยละ 60 72/100*100 รอยละ 72  3  
2.1.2 ระดับ 3  ระดับ 3  1 ไมพบระดับ 4-6 
2.1.3 ระดับ 2  ระดับ 5  3  
2.1.4 ระดับ 2  ระดับ 5  2 ไมพบระดับ 6 
2.1.5 รอยละ 50 75/127*100 รอยละ59.05  2  
2.1.6 รอยละ 50 129/138*100 รอยละ93.48  3  
2.1.7 รอยละ 30 65/190*100 รอยละ34.21  2  
2.1.8 รอยละ 20 12/49*100 รอยละ24.48  2  
2.1.9 2 ผลงาน  2 ผลงาน  2 รางวัลระดับชาติ 
2.2 ระดับ 5  ระดับ 6  2 ไมพบระดับ 7 
2.3 ระดับ 4  ระดับ 4  2 ไมพบระดับ 5 
2.6 (ผศ.รศ. ศ.) 

รอยละ49-59 
 
6/11*100 
5/11*100 

(ผศ.รศ. ศ.) 
รอยละ54.54 
(รศ.และ ศ.) 
รอยละ45.45 

 2  

2.7 ระดับ 3  ระดับ 4  3 ไมพบระดับ 5 
2.11 คาเฉลี่ย 

2.50 
 คาเฉลี่ย

4.40 
 3  
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ผลการดําเนินงาน 
ตัวบงช้ี เปาหมาย ตัวตั้ง/

ตัวหาร ผลลัพธ 

บรรลุ
เปาหมาย 

บรรลุ 
ไมบรรลุ 

คะแนน
ประเมิน 

หมายเหต ุ

2.12 รอยละ
0.015 

4/1,238*100 รอยละ
0.032 

 3  

3.1 ระดับ 6  ระดับ 8  3  
4.3.1 3 คน  5 คน  3  
4.3.2 3 ผลงาน  6 ผลงาน  3  
5.1 ระดับ 2  ระดับ 5  3 ไมพบระดับ 6 และ 7 

5.3.3 ระดับ 3  ระดับ 5  2 ไมพบระดับ 6  
7.1 3 ขอ   5 ขอ  3  
7.2 ระดับ 2  ระดับ 4  3  
7.3 ระดับ 2  ระดับ 2  1  
7.4 ระดับ 2  ระดับ 5  3 ไมพบระดับ 6 
7.5 ระดับ 3  ระดับ 3  3 ไมพบระดับ 4 - 6 
7.8 ระดับ 2  ระดับ 4  2 ไมพบระดับ 5 
8.1 ระดับ 3  ระดับ 0  0 ขาดแผนกลยุทธทางการเงิน 

81.1 5,000 บาท  8,131 
บาท 

  2   

9.1 ระดับ 3  ระดับ 1  1  ไมพบภาคีภายนอก และ
ระดับ 7 

9.2 ระดับ 4  ระดับ 4  2  ไมพบระดับ  5 - 7 
9.3 ระดับ 4  ระดับ 4  3 ไมพบระดับ 5 
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ผลการประเมินรายองคประกอบคุณภาพ 
 ผลการประเมนิรายองคประกอบคุณภาพ  9  ดาน  ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2  ผลการประเมนิรายองคประกอบคุณภาพ  9  ดาน   
 

จํานวนตัวบงช้ี 
องคประกอบ ปจจัย 

นําเขา  
กระบวน 
การ  ผลผลิต 

รวม ผลการประเมิน 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค     
     และแผนการดําเนินการ 

 3 1 2.00 พอใช 

2.  การเรียนการสอน 2 19 17 2.38 ดี 
3   กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     3  3.00 ดีมาก 
4.  การวิจัย   6 3.00 ดีมาก 
5.  การบริการวิชาการ แกสังคม     5  2.50 ดี 
7.  การบริหารและการ จัดการ     3 12  2.50 ดี 
8.  การเงินและงบประมาณ 2 0  1.00 ยังตองปรับปรุง 
9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ    3 3 2.00 พอใช 

รวม 2.33 2.25 2.45 2.32 ดี 
ผลการประเมิน ดี ดี ดี   
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ผลการประเมินตามมาตรฐานอุดมศึกษา 
 ผลการประเมนิตามมาตรฐานอุดมศึกษา   ดังแสดงในตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 ผลการประเมนิตามมาตรฐานอดุมศึกษา    

มาตรฐาน ตัวบงช้ีดาน
ปจจัยนําเขา  

ตัวบงช้ีดาน
กระบวนการ  

ตัวบงช้ีดาน
ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ 

รวม ผลการ
ประเมิน 

1 มาตรฐานดานคุณภาพ   
   บัณฑิต (4)    

  17 2.43 ดี 

2. มาตรฐานดานการบริหาร 
    จัดการอุดมศึกษา (34)    
      ก. มาตรฐานดานธรรมาภิ 
          บาลของการบริหารการ  
          อุดมศึกษา (16) 

 
 
5 

 
 

20 

 
 
4 

 
 

2.23 

 
 
ดี 

     ข. มาตรฐานดานพันธ กิจ 
         ของการบริหาร การ 
        อุดมศึกษา (18)        

2 24 6 2.46 ดี 

3. มาตรฐานดานการสรางและ     
    พัฒนาสังคมฐานความรู (2)     

 1  1.00 ยังไมไดคุณภาพ 

รวม 2.33 2.25 2.45 2.32 ดี 
ผลการประเมิน ดี ดี ดี   
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ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมุมมองดานการบริหารจัดการ  
  ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ดังแสดงในตารางที่ 4 
ตารางที่ 4  ผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในตามมุมมองดานการบรหิารจดัการ 
 

มุมมองดานการบริหาร
จัดการ 

ตัวบงช้ีดาน
ปจจัยนําเขา  

ตัวบงช้ีดาน
กระบวนการ  

ตัวบงช้ีดาน
ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ 

รวม ผลการ
ประเมิน 

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได 
    สวนเสีย    

 12  2.40 ดี 

2. ดานกระบวนการ ภายใน       21 21 2.21 ดี 
3. ดานการเงิน 2 0  1.00 ยังไมไดคุณภาพ 

4. ดานบุคลากรการเรียนรูและ 
    นวัตกรรม 

5 9 6 2.50 ดี 

รวม 2.33 2.25 2.45 2.32 ดี 
ผลการประเมิน ดี ดี ดี   

 
จุดเดน  แนวทางเสริม จุดออน แนวทางพัฒนา 

 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณธิาน วัตถุประสงค 
จุดออน 

1.   กระบวนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชีย้ังไม    
     ชัดเชน 
2.   บุคลากรยังไมเขาใจกระบวนการติดตาม ประเมนิผลตามตัวบงชี้ รายงายผลไม  
     สอดคลองกับเจตนาของตัวบงชี ้
3.   มีตัวบงชีท้ี่วดัผลการดําเนนิงานตามแผน (ของ ก.พ.ร.) ยังไมบรรลุ 22 ตัว  
     และไมไดดําเนนิการ 8 ตัว 
4   การบันทึกรายงานประชมุผูบริหารยงัไมครอบคลุมประเด็นหลกัของเรื่อง 

     ขอเสนอแนะ 
 

       1.  บัณฑติวิทยาลัย ตองกําหนดแนวทางการติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการ
ดําเนนิงานตามตัวบงชี้ใหชดัเจน วาจะมกีระบวนการตดิตามยางไร    ติดตาม
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เมื่อใด แบบฟอรมการติดตามควรเปนอยางไร และควรมกีารแตงตั้งคณะกรรมการ 
หรือคณะทํางาน เปนผูติดตามประเมนิผล  สรุปผล และตองนําผลการติดตาม 
เสนอเพื่อพิจารณาในคณะกรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัย  ที่มีคณบดีเปน
ประธานอยางนอยปละ 2 คร้ัง ในชวง 6 เดือน 12 เดือน 

2.  ผูรับผิดชอบตองทําความเขาใจกับเจตนาของตัวบงชี้ใหชัดเจน เพือ่การดําเนินการ
ไดถูกตอง บัณฑิตวทิยาลยัตองกําหนดตัวบงชี้ของแผนงานทุกแผนใหครอบคลุม
ทุกประเดน็ยทุธศาสตร ทกุพนัธกิจ กาํหนดกิจกรรม โครงการใหชัดเจน เลือกตัว
บงชี้ที่จะวัดผลการดําเนินงาน โดยเนนตวับงชีท้ี่บัณฑติวิทยาลัย ยังดําเนนิการไม
บรรลุเปาหมาย ตัวบงชี้ที่รับมาจากการทําขอตกลง ก.พ.ร.ของมหาวทิยาลัย ตัว
บงชี้ที่บัณฑิตวิทยาลัยตองการเนน เปน Highlight และ Chang  ของการพัฒนา
บัณฑิตวทิยาลัย เปนตน 

3.  บัณฑิตวทิยาลัย ควรพิจารณาตัวบงชีท้ี่ยงัไมไดดําเนินการ และทีดํ่าเนนิการไมบรรลุ
วาเกิดจากสาเหตุใด และกําหนดแนวทางแกไข 

4.   การบันทกึรายงานการประชุมควรบนัทกึผลของการประชุม มติใหชัดเจน การนํา
เร่ืองเขาที่ประชุมในเรื่องการติดตามงานควรนําเขาวาระพิจารณา 

 
องคประกอบที่  2  การเรียนการสอน 
 จุดเดน 

1. มีการพฒันาหลักสูตรที่ทนัสมัย มีความหลากหลาย 
2. มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนทีพ่อใจของนกัศึกษา 
3. มีระบบและกลไกสนับสนนุการทาํวทิยานพินธที่มีคุณภาพ 
4. บัณฑิตมีคุณภาพเปนทีพ่ึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต 
5. มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

 
 แนวทางเสรมิ 

1. ควรพัฒนาหลกัสูตรที่เนนการจัดการเรียนการสอนแผน ก ใหมากขึน้ 
2. ควรมีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญดวยวิธีที่หลากหลาย 

และดําเนินการอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร  
3. ควรสนับสนุนใหนักศึกษาไดไปนําเสนอผลงานวิจัยในการประชุมหรือสัมมนา

วิชาการระดับชาติและนานาชาติใหมากขึ้น 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปการศึกษา 2551 
 

4. ควรนําผลการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและผูใช
บัณฑิตมาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร  ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน
อยางตอเนื่องทุกหลักสูตร 

5. ควรมีการดําเนินการวางแผนปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิด
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

 จุดออน 
1. สัดสวนของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตอจํานวนนักศึกษายังไมเปนตาม

เกณฑในบางสาขาวิชาที่มีนักศึกษาจํานวนมาก 
2. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูยังไมเพียงพอสําหรับใหนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา

คนควาและเรียนรูดวยตนเอง (ขอเสนอของนักศึกษา) 
3.  จํานวนนักศึกษาที่ไปนําเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติยังมีจํานวนนอย 
4. รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและผูใช

บัณฑิตไมไดแยกประเด็นเปน 3  ดานใหชัดเจน 
5. ตัวบงชีท้ี่กําหนดเพิ่มเติมบางตัวมีลักษณะซ้ําซอน และการกําหนดเกณฑของ

ตัวบงชี้ ยังไมชัดเจน การจดัลําดับไมเปนไปข้ันตอน PDCA 
 ขอเสนอแนะ 

6. บัณฑิตวิทยาลัยควรมีการประสานงานและสรางเครือขายผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกในสาขาวิชาตาง ๆ ใหเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพิ่มมากขึ้น 

7. บัณฑิตวิทยาลัยควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหมีความสะดวกและ
รวดเร็วในการใชงานเพื่อการคนควา  ควรพัฒนาระบบ E-learning  E-Journal  
E – book และฐานขอมูลสําหรับการสืบคน ใหเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งหนังสือใน
หองสมุด เพื่อใหนักศึกษาทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลการเรียนรูไดอยางสะดวก  

8. บัณฑิตวิทยาลัยควรชวยติดตอประสานงานและสนับสนุนเงินทุนในการ
นําเสนอผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 

9. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิตโดย
ใชกระบวนการวิจัย และควรแยกประเด็นการศึกษาใหครอบคลุม 3 ดาน คือ  
ความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขา  ความรู
ความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน  คุณธรรมจริยธรรมตลอดจน
จรรยาบรรณวิชาชีพ  ในการสรุปผลควรนําเสนอทั้งภาพรวม และรายดาน 
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10. ควรพิจาณาตัวบงชี้ที่เพิ่มเติม โดยอาจยุบรวม หรือปรับแกใหชัดเจน การ
กําหนดเกณฑ ควรเรียงลําดับกอนหลังของการปฏิบัติใหเห็นในลักษณะ PDCA  

 
องคประกอบที่ 3 การจัดบริการนกัศกึษาและศษิยเกา 

จุดเดน 
             บัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดบริการใหกับนักศึกษาไดอยางครอบคลุม ผลการประเมิน

ความพึงพอใจของการจัดบริการคอนขางสูง มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3.21 สูงสุด 4.80 
แนวทางเสรมิจุดเดน 

                  บัณฑิตวิทยาลัยควรพิจารณานําตัวบงชี้ 3.2 มาประเมินดวย เนื่องจากเปนตวับงชีท้ี่
สงเสริมการจัดกิจกรรมของนักศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ คุณธรรม
จริยธรรม และจะเชื่อมโยงไปสูตัวชี้วัด 9.2 ที่เนนใหนักศึกษานํากระบวนการ PDCA มาใชในการจัด
กิจกรรม 
 
องคประกอบที่ 4 การวิจยั 

จุดเดน 
             บัณฑิตวทิยาลยัดาํเนนิงานดานการวิจยับรรลุความสาํเร็จทีก่ําหนดไวอยาง  

ชัดเจน 
            ขอเสนอแนะ 
              ควรพิจารณาการกําหนดตัวบงชี้ของการวจิัยโดยนาํตัวบงชีข้อง สกอ. และ สมศ. 
มาเปนตัวตั้ง เชนตัวบงชี้ที ่4.3.2  ของบัณฑิตวทิยาลยั เปนตัวบงชี้ที ่4.4 ของ สกอ. จึงควรนาํตัว
บงชี้นีม้าใชในการประเมนิมากกวาการตั้งตัวบงชี้เพิ่ม  
 
องคประกอบที่  5  การบรกิารวิชาการแกสังคม 
  
 จุดออน 

1. แผนดําเนนิงานบริการวิชาการแกสังคมไมชัดเจน  โครงการที่ดําเนินการไมไดนํามาบรรจุ
ไวในแผน   

2 ยังไมไดดําเนนิการจัดทาํแผนเชื่อมโยงและบูรณาการบริการวิชาการกับพนัธกจิอ่ืน 
3. ยังไมไดนําผลการประเมนิโครงการไปปรับปรุงและประสานความรวมมือกับชุมชนและ

องคกรปกครองสวนทองถิน่ 
 ขอเสนอแนะ 
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1. บัณฑิตวทิยาลัยควรจัดทําแผนบริการวชิาการแกสังคมไมชัดเจน  โครงการ/กิจกรรมทุก
เร่ืองควรนํามาบรรจุไวในแผน 

2. ควรจัดทําแผนเชื่อมโยงและบูรณาการบริการวิชาการกับพนัธกิจอ่ืน โดยแสดงใหเห็น
ความเชื่อมโยงซึ่งกันและกันในแตละพันธกิจใหชัดเจน 

3. ควรนําผลการประเมินโครงการไปปรับปรุงและประสานความรวมมือกับชุมชนและ
องคกรปกครองสวนทองถิน่ เพื่อใหเหน็พฒันาการของการทาํงาน 

 
องคประกอบที่  7  การบรหิารและการจัดการ 
  
 จดุออน 

1. การติดตามผลการปฏิบัติงานยงัไมชัดเจน 
2. ไมมีแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมิน 
3. แผนการจัดการความรูไมชัดเจน 
4. ระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมี ศักยภาพสูงและมีโอกาสประสบ

ความสําเร็จยังไมชัดเจน บุคลากรมีการเปลี่ยนหนวยงานบอย 
5. ขาดการประเมินความพงึพอใจของผูใชฐานขอมูล 
6. ขาดการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่ง 

 
 ขอเสนอแนะ 

1. กรรมการบริหารบัณฑิตวิทยาลัยควรมีการติดตามผลการปฏิบัติงานที่สําคัญ 
เชน การติดตามผลการดําเนินงานตามแผน ติดตามการควบคุมภายในและ
การตรวจสอบภายในของบัณฑิตวิทยาลัย ติดตามผลการบริหารสารสนเทศ 
และระบบบริหารงานทรัพยากรบุคคล 

2. ควรจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพผูบริหารตามผลการประเมินโดย
ในแผนอาจจะมีทั้งการอบรมการพัฒนาตนเองของผูบริหาร และใหมีการ
ติดตามประเมินผลของการเพิ่มศักยภาพของผูนํา 

3. บัณฑิตวิทยาลัยควรมีการทบทวนและจัดทําแผนปฏิบัติการในการจัดการ
ความรู โดยกําหนดชื่อเร่ือง เปาหมาย ตัวบงชี้ใหชัดเจน และดําเนินการจัดการ
ความรูตามกระบวนการใหครบถวน จัดใหมีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดาน
การจัดการความรูทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
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4. ควรจัดระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีความกาวหนา โดยเฉพาะบุคลากร
ที่มีศักยภาพสูงควรธรรมรงรักษาไว นอกจากนี้ควรมีระบบสรางแรงจูงใจ  เชน 
การยกยองเชิดชูเกียรติ การใหรางวัล หรือใหไปศึกษาดูงาน 

5. ควรนําผลการประเมินประสิทธิภาพ  ความปลอดภัยของระบบฐานขอมูลและ
ความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลมาปรับปรุงฐานขอมูล 

6. ควรสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง และกําหนดแนวทาง
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงมาดําเนินการปรับปรุงแผน
บริหารความเสี่ยง   

   
องคประกอบที่  8  การเงนิและงบประมาณ 
  
 จุดออน 
  ขาดแผนกลยทุธทางการเงนิ 
 ขอเสนอแนะ 
  บัณฑิตวทิยาลัยตองเรงจัดทําแผนกลยทุธทางการเงนิ 
องคประกอบที่ 9 ระบบกลไกลการประกันคุณภาพการศึกษา 

จุดออน 
1. ยังขาดกระบวนการมีสวนรวมของภาคีภายนอกและนักศึกษาในประกันคุณภาพ

การศึกษาที่ชดัเจน 
2. ยังไมมีการสรางเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน และ 
       ภายนอกสถาบนั 
3. ระบบการใหความรู ทักษะ และระบบสงเสริมใหนักศกึษานาํความรูดานประกนั 
      คุณภาพการศึกษาไปใชในกิจกรรมยงัไมชัดเจน 
4. ยังไมมีการสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพของนักศกึษา ทัง้ภายในและ 
      ภายนอกสถาบนั 
5. ยังไมไดคนหานวัตกรรม หรือแนวปฏิบัติทีเ่ปนเลิศดานการประกันคุณภาพ 
      การศึกษา 

ขอเสนอแนะ 
      1. บัณฑิตวิทยาลัยควรแตงตั้งบุคลากรภายนอกหนวยงาน และนักศึกษาเขามาเปน 
           กรรมการ ระดับนโยบายบริหารคุณภาพของบณัฑิตวิทยาลยั 
      2.  ควรดําเนินการสรางเครือขาย การประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน  
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           ภายใน และภายนอกสถาบนั และทําขอตกลงความรวมมือรวมกันวาจะ 
           ดําเนินการทาํงานอะไรในเครือขายประกันคุณภาพรวมกนั เมื่อทําขอตกลงแลว   
           ควรทาํแผนรวมกัน วาใครจะทาํอะไร เมื่อใด อยางไร 
      3.  บัณฑติวิทยาลัยตองจัดระบบการใหความรู  ทักษะและระบบสงเสริมาใหนกัศึกษา 
           นาํความรูไปใชใหชดัเจน โดยเนนใหนักศกึษาใชกระบวนการ PDCA ในการทํา 
            กิจกรรม โดยเชื่อมโยงกับตัวบงชีท่ี่ 3.2  
      4.   ควรใหนกัศึกษาดําเนินสรางเครือขายการประกนัคุณภาพการศึกษา ที ่
            เปนเครือขายของนกัศึกษา และดาํเนนิการทาํขอตกลง ทําแผนรวมกนั  
            เชนเดยีวกับเครือขายในขอ 2 

6. ควรคนหานวตักรรม หรือแนวปฏิบัติที่ดีในงานประกันคุณภาพการศกึษา จัดใหม ี
            การประกวด ในหนวยงานของตน และสงประกวดระดบัมหาวิทยาลัย และสง 
            ประกวดนอกมหาวทิยาลยั  
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ภาคผนวก 
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ขอเสนอแนะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

 
1.  สวนที่เปนคํานํา ควรระบุองคประกอบจํานวนตวับงชี้ของแตละองคประกอบ และ

จํานวนตวับงชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา  ของมหาวทิยาลยั  และจํานวนตัวบงชี้
รวมทัง้หมด 

2.  การเขียนรายงานผลการดําเนนิงานของแตละตัวบงชีค้วรเขียนตามเกณฑที่ละขอ พรอม
อางอิงเอกสารหลักฐาน  

3.  หลักฐานอางอิงควรจัดใหเปนระบบเรียงตามตวับงชี ้เกณฑแตละระดับ เชน 
องคประกอบที่ 2  ตัวบงชี้ที ่2.1 เกณฑที่ 1  อาจกําหนดหมายเลขเอกสาร ดังนี ้

2.1.1-1  ระบบการเปดและปดหลักสูตร 
2.1        หมายถึง ตัวบงชี้ที ่2.1 
.1          หมายถึงเกณฑระดับที่ 1 
- 1         หมายถึงหลักฐานชิ้นที ่1 ของเกณฑระดับ 1 

4. การเขียนควรเปนแนวทางเดียวกันทุกตวับงชี ้
5.  หลักฐานเอกสารตองอยูในชวงระยะเวลาของการประเมินในปการศึกษา  2551   
6.  ควรใสขอมูลพื้นฐาน ( Commondata set) ไวทายเลมของรายงานการประเมินตนเอง 
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

บัณฑิตวิทยาลัย  ประจําปการศึกษา ๒๕๕๑ 
 

วันเสารที่ ๒๕ สิงหาคม  ๒๕๕๒ 
 

เวลา กิจกรรม สถานที ่
๐๘.๐๐ – ๐๙.๐๐ น. ประชุมกรรมการตรวจประเมนิคุณภาพ

การศึกษาภายใน หนวยงานสนับสนนุเทาเทา
คณะ *ยกเวนกรรมการตรวจศูนยกทม. และศูนย
สระแกว 

หองประชมุสภา
มหาวิทยาลยั 

๐๙.๐๐ – ๑๐.๐๐ น. คณะกรรมการผูตรวจประเมินประชุมรวมกับ
ผูบริหารหนวยงาน(แนะนําผูบริหารและ
สรุปผลงาน) 

หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๐.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. คณะกรรมการผูตรวจประเมิน ตรวจสอบ
เอกสารหลกัฐาน 

หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พักรับประทานอาหาร หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐ น. คณะกรรมการผูตรวจประเมิน ตรวจสอบ
เอกสารหลกัฐาน(ตอ) 

หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๔.๓๐ – ๑๕.๐๐ น. สัมภาษณผูบริหารหนวยงาน หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๕.๐๐ – ๑๕.๓๐ น. สัมภาษณอาจารย หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๕.๓๐ – ๑๖.๐๐ น. สัมภาษณเจาหนาที่สายสนบัสนุน หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๖.๐๐ – ๑๗.๐๐ น. สัมภาษณนกัศึกษา หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๗.๐๐ – ๑๘.๐๐ น. คณะกรรมการผูตรวจประเมินประชุมสรุปผล
การตรวจประเมิน 

หองประชมุ
หนวยงาน 
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วันอาทิตยที่  ๓๐  สิงหาคม  ๒๕๕๒ 
 

เวลา กิจกรรม สถานที ่
๐๘.๐๐ – ๑๑.๐๐ น. คณะกรรมการผูตรวจประเมิน สรุปผลการ

ประเมินแตละตัวบงชี ้
หองประชมุสภา
มหาวิทยาลยั 

๑๑.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. คณะกรรมการตรวจประเมิน ประชมุพิจารณา
ผลการประเมนิแตละหนวยงาน 

หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พักรับประทานอาหารกลางวัน หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๓.๐๐ – ๑๖.๓๐ น. คณะกรรมการตรวจประเมินเขียนรายงานการ
ประเมิน เพื่อเสนอเปนลายลักษณอักษร 

หองประชมุ
หนวยงาน 

๑๖.๓๐  น. เสร็จส้ินการตรวจระเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหนวยงานสนบัสนุนเทียบเทา
คณะ 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปการศึกษา 2551 
 

 
 
 
 

รายชื่อผูใหสัมภาษณ 
        

ลําดับ ชื่อ - สกลุ ตําแหนง 
ผูบริหาร 

1 รศ.ดร.มานะ  ขาวเมฆ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
2 ดร.อรวรรณ  ภัสสรศิริ รองคณบดี 
3 ผศ.ดร.สุธี  พรรณหาญ รองคณบดี 
4 ดร.ปยะวรรณ  เลิศพาณิช รองคณบดี 

ตัวแทนอาจารย 
5 รศ.ดร.จุไร  โชคประสิทธิ ์ กรรมการสาขาวิชา 
6 อาจารยภิศักดิ์  กัลยาณมิตร กรรมการสาขาวิชา 

ตัวแทนสายสนับสนุน 
7 นางเอื้อมพร  ศิวานนท นักวชิาการศึกษา 
8 นางสาวกชนันท  พิมปรุ เจาหนาที่โครงการMBA 
9 นางสาวบุณยนุช ฉันทผอง เลขานุการบณัฑิตวิทยาลยั 
10 นายคงศักดิ์  บัวบาน นักวชิาการศึกษา 

       ตัวแทนนักศกึษา 
11 นางจารุวรรณ  เปรมสวัสด์ิ นักศึกษาปริญญาเอก 
12 นายวีระ  ธีประเสริฐ นักศึกษาปริญญาเอก 
13 นางสาวจุไรรัตน  จรรยา นักศึกษาปริญญาเอก 
14 นายชรินทร  สีทับทมิ นักศึกษาปริญญาเอก 

 
        
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน  
ประจําปการศึกษา 2551 

 


