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คํานํา 
 
 บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ ไดดําเนินการ
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) วงรอบปการศึกษา 2554 และรับการ
ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2555  และมีรายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตามที่มหาวิทยาลัยแตงต้ัง น้ัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดตระหนักถึงกระบวนการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา จึงมีการพัฒนาและปรับปรุงมาอยางตอเน่ือง จึงไดแตงต้ังคณะกรรมการ ฯ 
และจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
วงรอบปการศึกษา 2554 ฉบับน้ีข้ึนมา ซึ่งไดผานความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
และบุคลากรบัณฑิตวิทยาลัย ในคราวประชุมวันที่ 20 สิงหาคม 2555 แผนพัฒนาคุณภาพ ฯ ฉบับน้ี 
ประกอบดวยกิจกรรมโครงการเพื่อดําเนินการดําเนินงานพัฒนา แกไข และปรับปรุงชวงเวลา 
งบประมาณ รวมถึงผูรับผิดชอบในแตละกิจกรรมอยางชัดเจน เพื่อสามารถติดตามตรวจสอบผลการ
พัฒนาอยางตอเน่ืองตอไป 
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สวนที่ 1  
ขอมูลทั่วไป บัณฑติวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  

  
1.1 ชื่อหนวยงาน ท่ีต้ัง ประวัติความเปนมา  

ประวัติความเปนมาโดยยอ  
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ เริ่มจัดต้ังและมีการ

ดําเนินการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาต้ังแตปการศึกษา 2541 เปนตนมา และในปการศึกษา 2548 ได
ยุบบัณฑิตวิทยาลัยและมีการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาโดยคณะวิชา แตในปการศึกษา 2550 มีการ
จัดต้ังบัณฑิตวิทยาลัยอีกครั้งและดูแลการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทั้งหมด 
 
1.2 ปรัชญา วิสัยทัศน เปาหมายและวัตถุประสงค 

ปรัชญา  
“คุณธรรมเดน เนนวิชาการ สรางงานวิจัย เพือ่องคความรูใหม นําไปใชพัฒนาทองถ่ิน” 
 
วิสัยทัศน 
บัณฑิตวิทยาลัยเปนแหลงผลิตบัณฑิตระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยเนนงานวิจัยที่ไดมาตรฐาน

ผสานความเปนไทยตามแนวทางพระราชดําร ิเพื่อตอบสนองการพัฒนาความรวมมือกับทองถ่ิน และแขงขันได
ในระดับนานาชาติ 

 
เปาหมายและวัตถุประสงค 
1. เพื่อประสานงานดานพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของการผลิตบัณฑิตในระดับบัณฑิตศึกษา 
2. เพื่อประสานงานใหผลิตงานวิจัยที่สรางองคความรูใหมใหมีคุณภาพในระดับสากล และ

นําไปใชพัฒนาทองถ่ิน 
3. เพื่อใหบริการวิชาการแกสังคม รวมเรียนรู และพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง พึ่งพาตนเองดวย หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
4. เพื่อใหระบบบริการงานที่ทันสมัย มีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได และมีการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ 
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สวนที่ 2 

ผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน 
 

2.1  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  วงรอบปการศึกษา  2554 ของบัณฑิตวิทยาลัย 
      วันที่ 4 กรกฎาคม 2554  ณ หองประชุมบัณฑิตวิทยาลัย  หอง 409 

 
วงรอบการประเมิน 
ปการศึกษา  2554  (ผลการดําเนินงาน 1 มิถุนายน 2554 ถึง 31 พฤษภาคม 2555) 

 

รายชื่อคณะกรรมการประเมินตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
1.  รองศาสตราจารย ดร.อภินันท  จันตะนี ประธานกรรมการ 
2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.เจษฎา  ความคุนเคย กรรมการ 
3.  อาจารยวรีรัตน สมัพัทธพงศ กรรมการ 
4.  นายพีรวัฒน ตันตอ กรรมการ 
5.  วาที่รอนตรี หญิง เพียงใจ เสือเอก 
6.  อาจารยศุภมล คงทน 
 

กรรมการและเลขานุการ 
ผูฝกตรวจประเมิน 
 

 

2.2 บทสรุปผูบริหารจากการประเมิน 
 รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน  มีดังน้ี 

1) ผลการประเมินในภาพรวมตามองคประกอบคุณภาพเฉพาะตัวบงช้ีของ สกอ. 
(พิจารณาจากตาราง ป.2) 
               บัณฑิตวิทยาลัย  มีผลการ ดําเ นินงานรอบ 12 เดือน ตามตัวบง ช้ีของ สกอ . 5 
องคประกอบ 6 ตัวบงช้ี ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.60) ประกอบดวยอง8Nประกอบที่ 1 
ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค  และแผนการดําเนินงาน องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
ภาพรวมอยูที่ดี (คะแนนเฉลี่ย 4.50) ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ ภาพรวมอยูที่ดี (คะแนนเฉลี่ย 
4.00 ) และองคประกอบที่ 9 ภาพรวมอยูที่ ดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 5.00)  
 

2) ผลการประเมินในภาพรวมตามมาตรฐานการอุดมศึกษาเฉพาะตัวบงช้ีของ สกอ  
(พิจารณาจากตาราง ป. 3) 

การประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ซึ่งจําแนกออกรายมาตรฐาน 3 มาตรฐาน คือ 
1) มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต ดานกระบวนการ ประเมินตัวบงช้ีที่ 2.7.1 2) มาตรฐานดานการบริหาร
จัดการอุดมศึกษา มาตรฐานยอย ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา ประเมินตัวชงช้ี
ที่ 1.1, 7.1, 7.4,8.1และ 9.1 สวน มาตรฐานยอย ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา และ 
3) มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ไมรับการประเมิน ซึ่งการ
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ประเมินออกเปน 3 ดาน คือ ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต หรือผลลัพธ ไดผลการ
ประเมินดังน้ี 

               ผลการประเมินเฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุกมาตรฐาน 4.60 โดยเปนมาตรฐานที่ 2 ตัวบงช้ี
ที่ 1.1, 7.1,7.4, 8.1 และ 9.1 ดานกระบวนการ ไดผลการประเมิน 4.60 อยูในระดับดีมาก  

 
3) ผลการประเมินในภาพรวมตามมุมมองดานการบริหารจัดการ เฉพาะตัวบงช้ีของ สกอ  

(พิจารณาจากตาราง ป. 4) 
     การประเมินในมุมมองดานการบริหารจัดการ จําแนกดานการบริหารจัดการออกเปน 4 

ดาน คือ 1) ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ประเมินดานกระบวนการ ในตัวตัวช้ีที่ 2.7.1 2) ดาน
กระบวนการภายใน ประเมินดวยกระบวนการ ในตัวบงช้ีที่ 1.1, 7.1, 7.4 และ 9.1 3) ดานการเงิน ประเมิน
ดวยกระบวนการ ในตัวบงช้ีที่ 8.1 และ 4) ดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม ไดผลการประเมินดังน้ี  

     ผลการประเมินเฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของทุกมาตรฐาน 4.60 ระดับดีมาก โดยจําแนกเปน
ดานกระบวนการภายใน ไดรับผลการประเมิน 4.75 อยูในระดับดีมาก ดานการเงิน ประเมินดานกระบวนการ 
ตัวบงช้ีที่ 8.1 ดานกระบวนการ ไดผลการประเมิน 4.00 ระดับดี 

 
จุดเดน/แนวทางเสริม จุดท่ีควรพัฒนา/แนวทางแกไข แตละองคประกอบคุณภาพ 
 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
จุดแข็ง 
 บัณฑิตวิทยาลัยมีการกําหนดปรัชญา หรือปณิธาน ประจําบัณฑิตวิทยาลัย แนวทางการพัฒนา
ปรับปรุงการจัดทําเอกสาร เว็บไซต (Website)  ประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานอื่นในมหาวิทยาลัย 
นักศึกษาและประชาคมใหรับทราบการทํางานของบัณฑิตวิทยาลัยมากข้ึน 
 
องคประกอบท่ี 2.7.1 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธ ภาคนิพนธ และการคนควาอิสระ ปริญญาโท

และ  ปริญญาเอกท่ีตีพิมพเผยแพรตอจํานวน วิทยานิพนธ ภาคนิพนธ และการ
คนควาอิสระ ปริญญาโทและปริญญาเอกท้ังหมด (อัตลักษณของบัณฑิตวิทยาลัย)  

จุดแข็ง 
 1. สงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอกไดไปนําเสนอบทความในการประชุม/สัมมนา
วิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มหาวิทยาลัยมีทุนสนับสนุนใหนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไปเสนอผลงานทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

 
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 
จุดแข็ง 

1.บัณฑิตวิทยาลัยมกีารวางแผนการดําเนินงาน โดยมีการจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 
2554  และแผนกลยุทธ ระยะ 5 ป ซึ่งบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทํา  
          2. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง โดยไดกําหนดการ
จัดประชุมการบริหารความเสี่ยง 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

มีการบริหารจัดการการเงินใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการ ป พ.ศ. 2554 ของมหาวิทยาลัย 
 โดยมีการจัดต้ังและดําเนินโครงการตางๆเพื่อใหสอดคลองตามประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ป 2554  
 
จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

จัดทําแผนกลยุทธทางการเงิน ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามเปาหมาย 
 
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง 
 1. บัณฑิตวิทยาลัยมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการ
พัฒนาของบัณฑิตวิทยาลัย 
 2. บัณฑิตวิทยาลัยมีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรของบัณฑิตวิทยาลัยเขารวมการอบรม
หลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาเพื่อใหบุคลากรมีความรูความเขาใจในการประเมินคุณภาพ
อยางชัดเจน 
 
2.3 จุดเดน/แนวทางเสริม จุดท่ีควรพัฒนา/แนวทางแกไข แตละองคประกอบคุณภาพ 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
จุดเดน 

บัณฑิตวิทยาลัยมีการจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติราชการ โดยมีการกําหนดพันธกิจใหสอดคลองกับ
มหาวิทยาลัย 

 

แนวทางเสริม 
กระบวนการแปลงแผนกลยุทธ เปนแผนปฏิบัติราชการควรกําหนดใหครบ 4 พันธกิจ คือการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
จุดท่ีควรพัฒนา 

การจัดทํารายงาน SAR ควรทําตามขั้นตอน PDCA เรียงลําดับเหตุการณกอนไปหลัง เพ่ือใหงายตอการคนหา
เอกสารหลักฐานประกอบตัวบงชี ้

 
 

แนวทางแกไข 
จัดอบรมบุคลากรในการจัดทํา SAR โดยเชิญวิทยากรท่ีมีความรูโดยตรงมาใหคําปรึกษา หรือแนะนํา 

 
องคประกอบท่ี 2 การเรียนการสอน 
จุดเดน 

1. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาเอก ไดเสนอบทความในการประชุมสัมมนาวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ 

2. มหาวิทยาลัยมีทุนสนับสนุนใหนักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษาไปเสนอผลงานท้ังในประเทศ และตางประเทศ 
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จุดท่ีควรพัฒนา 
 

1. ควรมีการผลักดันใหนักศึกษาในระดับปริญญาโท และปริญญาเอก ไปนําเสนอผลงานวิจัยในระดับชาตแิละ
นานาชาติใหมากขึ้น 

 

 
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 
จุดเดน 

คณะกรรมการมีการประชุมอยางสมํ่าเสมอ 
 
 
 

แนวทางเสริม 
คณะกรรมการประจําบัณฑิต ควรเพ่ิมวาระการติดตามแผนกลยทุธเพ่ือทบทวนเปาหมายเปนประจําทุกไตร

มาส 
 
 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 
ควรประเมินในมิติของประสิทธิผลการทํางานเพ่ิมเติม 

 
 
แนวทางแกไข 

กําหนดใหมีแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของบณัฑิตวิทยาลยัในดานมิติประสิทธิผลและความพึงพอใจ 
 
องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
จุดเดน 

 

มีการจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลยั และมีการสรุปผลการใช
จายงบประมาณ ปละ 2 คร้ัง 

 
 

แนวทางเสริม 
   ในการสรุปผลการใชจายงบประมาณ ควรทําเปนรายงานการไดมาและการใชไปของงบประมาณและสรุป
งบประมาณเพ่ือเสนอผูบริหาร 

 
 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 
 

ควรมีการนําขอมูลทางการเงิน มาวิเคราะหคาใชจายและวิเคราะหสถานการณทางการเงินและมีหนวยงานท่ี
เก่ียวของเขามาตรวจสอบการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑ 

 

แนวทางแกไข 
 เชิญบคุลากรภายนอกเขามาตรวจสอบงบประมาณ และใหสรุปการวิเคราะหสถานการณทางการเงิน 
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องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดเดน 

1. บัณฑิตวิทยาลยัมีการดาํเนินงานตามกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมกับระดบัการ
พัฒนาของบัณฑติวิทยาลยั 

2. มีแนวปฏิบตัิท่ีดดีานการจัดทําวารสารบัณฑติ 
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สรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบการศึกษา 2553 
(1 มิถุนายน 2554 – 31 พฤษภาคม 2555) 

 

 
องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย (สกอ.) ผลการ
ประเมิน I P O รวม 

องคประกอบที ่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และ
แผนดําเนนิการ 

- 5.00 - 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน - - - - - 
องคประกอบที ่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา - - - - - 
องคประกอบที่ 4 การวิจัย - - - - - 

องคประกอบที่ 5 การบริการวิชาการ - - - - - 
องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - - - - - 

องคประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ - 4.50 - 4.50 ดี 

องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ - 4.00 - 4.00 ดี 

องคประกอบที ่ 9  การประกันคุณภาพ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุกองคประกอบ - 4.60 - 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมิน  ดีมาก  ดีมาก  

หมายเหตุ : ไมรวมอัตลกัษณของบัณฑิตวิทยาลัย 
 
 

องคประกอบที ่ จํานวนตัวช้ีวัด คาเฉลี่ย ผลการประเมิน  
1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 1 5.00 ดีมาก 

2. การผลิตบัณฑิต - - - 

7. การบรหิารและการจัดการ 2 4.50 ดีมาก 

8. การเงินและงบประมาณ 1 4.00 ดี 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 1 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ย  5  องคประกอบ 6 4.60 ดีมาก 

หมายเหตุ : รวมอัตลักษณของบัณฑิตวิทยาลัย 
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2.3 ผลการวิเคราะหจุดเดน และจุดท่ีควรพัฒนารายองคประกอบ 
 
 องคประกอบท่ี 1  ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
  บัณฑิตวิทยาลยัมีการจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบตัิ
ราชการ โดยมีการกําหนดพันธกิจใหสอดคลองกับ
มหาวิทยาลัย 
 
 

กระบวนการแปลงแผนกลยุทธ เปนแผนปฏิบัติราชการ
ควรกําหนดใหครบ 4 พันธกิจ คือการเรียนการสอน การ
วิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

 จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
การจัดทํารายงาน SAR ควรทําตามขั้นตอน PDCA 
เรียงลําดับเหตุการณกอนไปหลัง เพ่ือใหงายตอการคนหา
เอกสารหลักฐานประกอบตัวบงชี ้

จัดอบรมบุคลากรในการจัดทํา SAR โดยเชญิวิทยากรท่ีมี
ความรูโดยตรงมาใหคําปรึกษา หรือแนะนํา 
 

  
วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม (ถามี) 

- 
 
  องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีการสนับสนุนใหนักศึกษาระดับปริญญาโท และ

ปริญญาเอก ไดเสนอบทความในการประชุมสัมมนา
วิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
2. มหาวิทยาลยัมีทุนสนับสนุนใหนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาไปเสนอผลงานท้ังในประเทศ และ
ตางประเทศ 
 

 

 
 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. ควรมีการผลักดันใหนักศึกษาในระดับปริญญาโท และ
ปริญญาเอก ไปนําเสนอผลงานวิจัยในระดับชาติและ
นานาชาติใหมากขึ้น 

 

-  

วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม (ถามี) 
- 
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องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

คณะกรรมการมีการประชุมอยางสมํ่าเสมอ 
 

คณะกรรมการประจําบัณฑิต ควรเพ่ิมวาระการติดตาม
แผนกลยุทธเพ่ือทบทวนเปาหมายเปนประจําทุกไตรมาส 

 
  
  

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
ควรประเมินในมิติของประสิทธิผลการทํางานเพ่ิมเติม 

 
กําหนดใหมีแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของบณัฑิต
วิทยาลยัในดานมิติประสิทธิผลและความพึงพอใจ 
 
 
 
 

วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม (ถามี) 
- 

 
องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
     มีการจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับ
แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย และมีการสรุปผลการใช
จายงบประมาณ ปละ 2 คร้ัง 
 

 

ในการสรุปผลการใชจายงบประมาณ ควรทําเปนรายงาน
การไดมาและการใชไปของงบประมาณและสรุปงบประมาณ
เพ่ือเสนอผูบริหาร 
 

 
จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

    ควรมีการนําขอมูลทางการเงิน มาวิเคราะหคาใชจาย
และวิเคราะหสถานการณทางการเงินและมีหนวยงานท่ี
เก่ียวของเขามาตรวจสอบการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามระเบยีบและกฎเกณฑ 
 

     เชญิบุคลากรภายนอกเขามาตรวจสอบงบประมาณ และ
ใหสรุปการวิเคราะหสถานการณทางการเงิน 
 

 

วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม (ถามี) 
- 
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องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. บัณฑติวิทยาลยัมีการดําเนินงานตามกระบวนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมกับระดับการ
พัฒนาของบัณฑติวิทยาลยั 
2. มีแนวปฏิบตัิท่ีดดีานการจัดทําวารสารบัณฑิต 

 

 

  
จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

  
 

วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม (ถามี) 
- 
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) จากผลประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน   
วงรอบการศึกษา  2554 บณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 

 

ขอเสนอแนะ แนวทางเสริม  
จากผลการประเมินของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย 
กิจกรรม/โครงการเพ่ือการดําเนินการ 

พัฒนา/แกไข/ปรับปรุง 
วัน/เดือน/ป งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ   
1. รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารและบุคคลากร
บัณฑิตวิทยาลัย ควรเพิ่ม เอกสารรายงาน
การประชุมสภามหาวิทยาลัย 

2. การจัดกระบวนการแปลง
แผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป 
ควรกําหนดพันธกิจตามเกณฑของ สกอ. 
ใหครบ 4 พันธกิจ 
การติดตามผลการดําเนินงานตามตวับงชี้
ของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยป
ละ 2 ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพื่อ
พิจารณา ควรรวมแนวทางการแกไข
ปรับปรุงแผนตามจุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง 
วาดําเนินการอยางไร เพื่อใหไดมาตรฐาน
ตามเกณฑ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.1   
กระบวนการ 
พัฒนาแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       1. ดําเนินการจัดประชุมและกําหนดการจัดทําปฏิทินในการ
นําเสนอผลการปฏิบัติงานตามตัวบงชี้ทุกไตรมาส พรอมทั้งนํา
เอกสารรายงานการประชุมเขาประชุมคณะกรรมการประจําบัณฑิต
วิทยาลัย 
      2. ควรกําหนดพันธกิจตามเกณฑของ สกอ.  
ใหครบ 4 พันธกิจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  - ฝายบริหาร 
1. ผศ.ดร.สุธี  
พรรณหาญ 
2. นางบุณยนุช 
เทียบแสน 
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องคประกอบท่ี 2  การเรียนการสอน 
1. ควรกําหนดตัวบงชี้ของ สมศ.เพิ่มเติม 

ดังน้ี 
- ตัวบงชี้ที่ 3 ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพและเผยแพร 
     - ตัวบงชี้ที่ 4 ผลงานของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.7.1 
รอยละของบทความ
จากวิทยานิพนธ
ปริญญาโทและปริญญา
เอกที่ตีพิมพเผยแพรตอ
จํานวนวิทยานิพนธ
ปริญญาโทและปริญญา
เอกทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 20 จัดทําระบบติดตามจัดเก็บวารสารเลมจริง  โดย 
 - ทําบัญชีของนักศึกษาที่ยังไมไดเลมวารสารตัวจริงมา พอถึงกําหนด
ระยะเวลาตามใบตอบรับหลังจาก 1 เดือน จะมีการทําหนังสือติดตามขอ
เลมวารสารตัวจริงมาสงยังบัณฑิตวิทยาลัย 
 

ติดตามหลังจาก
วารสารครบ

ระยะเวลาในการ
ออกเลม หลังจาก

น้ัน  
1 เดือน 

บัณฑิต
วิทยาลัย 

ฝายวิจัยและ
ประกันคณุภาพ 

1.ผศ.ดร.ชอเพชร 
เบาเงิน          
2.น.ส.ภัทรนิษฐ   
ฐิระโกมลศักดิ์ 
3.น.ส.กชนันท  
พิมปรุ 
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องคประกอบที่ 7 การบรหิารและการจัดการ 

ขอเสนอแนะ แนวทางเสริม  
จากผลการประเมินของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย 
กิจกรรม/โครงการเพ่ือการดําเนินการ 

พัฒนา/แกไข/ปรับปรุง 
วัน/เดือน/ป งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

1. ควรมีการติดตามแผนบริการความเส่ียง
ทุกรอบ 6 เดือน  12 เดือน และนําผลที่ได
จากการติดตามไปปรับปรุงในปถัดไป 
2. ประธานบริหารความเส่ียงควรเปน
คณบดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 7.4 ระบบ
บริหารความเส่ียง 
 
 

3 ขอ 1. จัดทําโครงการบริหารความเส่ียง 
      
2. กําหนดระยะเวลาในการประชุมเรื่อง “การบริหารความเส่ียง” 
โดยมีการกําหนดเปนนโยบายลงในแผนของ บัณฑิตวิทยาลัย  มี
การประชุม 4 ครั้ง /ป 
   -  สิงหาคม  2555 
   -  กันยายน  2555 
   -  ธันวาคม  2554 
   -  มีนาคม   2555 
 
 
 
 
 
 
 

สิงหาคม  2555 
กันยายน    2555 
ธันวาคม  2555 
มีนาคม   2556 

15,000 ฝายวิชาการ 
1. อ.ดร.ปยะวรรณ  
เลิศพานิช 
2. นางทิพชญา 
คุณธรรมรักษ 
3. น.ส.เอกธิดา              
แดงปรก 
4. น.ส.สมลักษณ  
เทินสระเกษ 
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ขอเสนอแนะ แนวทางเสริม 
จากผลการประเมินของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย 
กิจกรรม/โครงการเพ่ือการดําเนินการ 

พัฒนา/แกไข/ปรับปรุง 
วัน/เดือน/ป งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 7 การบรหิารและการจัดการ (ตอ) 
 ตัวบงช้ีที่ 7.4 ระบบ

บรหิารความเสี่ยง 
 

3 ขอ บัณฑิตวิทยาลัยมีการกําหนดวาระเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง
โดยจัดใหมีการประชุม 4 คร้ัง /ป 
คร้ังที่ 1  สิงหาคม 2555 
วาระที่ 1  แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงที่รับผิดชอบใน
แตละพันธกิจหลัก 
วาระที่ 2  ใหคณะทํางานระบุนโยบายความเส่ียง 

1. มีการกําหนดการลดความเส่ียงดานทรัพยากร                
(อาคารสถานที่) เนนเรื่องจํานวนหองเรียน 

2. มีการปองกันความเส่ียงดานบุคลากรและความเส่ียงดาน 
ธรรมาภิบาลโดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารยและ
บุคลากร 

3. มีการปองกันความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน (ระบบงาน) 
วาระที่ 3  การประเมินและวิเคราะหความเส่ียง 
คร้ังที่ 2  กันยายน 2555  
วาระที่ 1   การกําหนดกิจกรรมควบคุมความเส่ียง 
วาระที่ 2   แผนการดําเนินงานการจัดการความเส่ียง 
คร้ังที่ 3  ธันวาคม 2555 
วาระที่ 1 รายงานการประเมินผลและปรับปรุง ควบคุมภายใน (ปย.2) 
คร้ังที่ 4  มีนาคม 2556 
วาระที ่1  รายงานผลการติดตามประเมินผลและการปรับปรุง การ
ควบคุมภายใน (ปย.2) 
 
 
 

สิงหาคม   2555 
กันยายน   2555 
ธันวาคม   2555 
มีนาคม    2556 

- ฝายวิชาการ 
1. อ.ดร.ปยะวรรณ  
เลิศพานิช 
2. นางทิพชญา 
คุณธรรมรักษ 
3. น.ส.เอกธิดา            
แดงปรก 
4. น.ส.สมลักษณ  
เทินสระเกษ 
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ขอเสนอแนะ แนวทางเสริม 
จากผลการประเมินของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย 
กิจกรรม/โครงการเพ่ือการดําเนินการ 

พัฒนา/แกไข/ปรับปรุง 
วัน/เดือน/ป งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 7 การบรหิารและการจัดการ (ตอ) 
4. รายละเอียดของการประชุมควรระบุ 
ถึงการวิเคราะหความเส่ียงตลอดจนมีการ
รายงานผลการปฏิบัติงานและมีการ
ประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงาน
การบริหารความเส่ียง 

ตัวบงชี้ที่ 7.4 ระบบ
บริหารความเส่ียง 
 

3 ขอ บัณฑิตวิทยาลัยมีการกําหนดวาระเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง
โดยจัดใหมีการประชุม 4 คร้ัง / ป 
     รายละเอียดการประชุม รายงานผลการปฏิบัติงาน และ
ประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงาน  การบริหารความเส่ียง  
โดยระบุปญหา  อุปสรรค และแนวทางการแกไข 

สิงหาคม  2555 
กันยายน   2555 
ธันวาคม  2555 
มีนาคม   2556 

- ฝายวิชาการ 
1. อ.ดร.ปยะวรรณ  
เลิศพานิช 
2. นางทิพชญา 
คุณธรรมรักษ 
3. น.ส.เอกธิดา            
แดงปรก 
4. น.ส.สมลักษณ  
เทินสระเกษ 

5. มีการนําผลการประเมินและ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการ
ดําเนินในการปรับปรุงแผนการดําเนินงาน
ตอมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ที่ 7.4 ระบบ
บริหารความเส่ียง 
 
 
 
 
 
 
 

3 ขอ บัณฑิตวิทยาลัยมีการกําหนดวาระเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง
โดยจัดใหมีการประชุม 2 คร้ัง  /ป  
    นําผลการประเมินและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการ
ดําเนินงานเสนอตอสภามหาวิทยาลัย 

ธันวาคม  2555 
มีนาคม   2556 

- ฝายวิชาการ 
1. อ.ดร.ปยะวรรณ  
เลิศพานิช 
2. นางทิพชญา 
คุณธรรมรักษ 
3. น.ส.เอกธิดา            
แดงปรก 
4. น.ส.สมลักษณ  
เทินสระเกษ 
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ขอเสนอแนะ แนวทางเสริม 
จากผลการประเมินของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย 
กิจกรรม/โครงการเพ่ือการดําเนินการ 

พัฒนา/แกไข/ปรับปรุง 
วัน/เดือน/ป งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
1.  วงรอบของแผนกลยุทธทาง

การเงินควรเปนวาระ 5 ป ใหสอดคลองกับ
แผนกลยุทธทางการเงินของมหาวิทยาลัย 
       2. แผนการใชงบประมาณควรมีการ
จัดตั้งงบประมาณครบทุกปงบประมาณ
ตามแผนกลยุทธทางการเงิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 8.1 ระบบ
และกลไกการเงินและ
งบประมาณ 
 

7 ขอ 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการพัฒนาและปรับปรุงแผนกลยุทธทางการเงินของบัณฑิต
วิทยาลัย 
 

กันยายน 2555 15,000 ฝายบริหาร 
1. ผศ.ดร.สุธี  
พรรณหาญ 
 
 



18 
 

ขอเสนอแนะ แนวทางเสริม 
จากผลการประเมินของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ เปาหมาย 
กิจกรรม/โครงการเพ่ือการดําเนินการ 

พัฒนา/แกไข/ปรับปรุง 
วัน/เดือน/ป งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

องคประกอบที่  9  ระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
1. ควรกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติม

ตามอัตลักษณของบัณฑติวิทยาลยั โดย
จัดทําเปนประกาศใหชดัเจน 
 

ตัวบงชี้ที่ 9.1               
ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 
 

8 ขอ จัดทําเปนประกาศกําหนดตัวบงชีเ้พ่ิมเติม 
ตามอัตลักษณของบัณฑติวิทยาลยั ใหชัดเจน 
 

ตุลาคม 2555 บัณฑิต
วิทยาลัย 

ฝายวิจัยและ
ประกันคณุภาพ 

1.ผศ.ดร.ชอเพชร  
เบาเงิน           
2.น.ส.ภัทรนิษฐ   
ฐิระโกมลศักดิ์ 
 

2. ในปการศึกษาตอไป ควรมีการ
จัดทําแนวปฏิบตัิท่ีดีอ่ืนเพ่ิมเติม หรือมี
งานวิจัยดานการประกันคุณภาพ และมี
การเผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถ
นําไปใชประโยชนได 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 9.1            
ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 
 
 

8 ขอ จัดทําแนวปฏิบตัิท่ีดีในดานวารสารและ 

มีการเผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชนได 
 

ตุลาคม 2555 - ฝายวิจัยและ
ประกันคณุภาพ 

1.ผศ.ดร.ชอเพชร  
เบาเงิน           
2.น.ส.ภัทรนิษฐ   
ฐิระโกมลศักดิ์ 
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ภาคผนวก 
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คําสั่งแตงต้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



21 
 

 

 
 
 
 

คําสัง่มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
ท่ี   ๑๖๐๑/๒๕๕๕ 

เร่ือง  แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  
จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๕๔ 

--------------------------------------------------------------------- 
        ดวยบณัฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ    ไดรับการรายงานผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา ๒๕๕๔ เพ่ือใหการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
บรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน จึงแตงตั้งบุคคลดงัตอไปน้ี เปนคณะกรรมการดําเนินงานจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement 
Plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๕๔  
 

๑. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีรธนิกษ ศิริโวหาร   ประธานกรรมการ 
๒. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชอเพชร  เบาเงิน   รองประธานกรรมการ 
๓. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธี  พรรณหาญ  กรรมการ 
๔. อาจารย ดร.ปยะวรรณ  เลิศพานิช  กรรมการ 
๕. อาจารย ดร.วิรามศรี  ศรีพจนารถ  กรรมการ 
๖. นางสาวภัทรนิษฐ   ฐิระโกมลศักดิ ์  กรรมการ 
๗. นางทิพชญา   คุณธรรมรักษ  กรรมการ 
๘. นางสาวเอกธิดา   แดงปรก   กรรมการ 
๙. นางสาวสมลักษณ   เทินสระเกษ  กรรมการ 
๑๐.นางบุณยนุช   เทียบแสน  กรรมการและเลขานุการ 
๑๑.นางสาวกชนันท   พิมปรุ   กรรมการและผูชวยเลขานุการ    

 

หนาที่คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ  
๑. วางแผนเพ่ือดําเนินงานพัฒนา แกไข และปรับปรุงจากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปการศึกษา ๒๕๕๔ 
๒. ดําเนินการแกไขและปรับปรุง ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 
๓. จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) และนําเสนอตอสภามหาวิทยาลัย 
 

 ท้ังน้ีตั้งแตวันท่ี  ๑๐  สิงหาคม  ๒๕๕๕ 
  
 
 

สั่ง  ณ  วันท่ี   ๑๐    สงิหาคม  ๒๕๕๕ 
 
 
 
 
 

 
(รองศาสตราจารย ดร.สมบตัิ  คชสิทธ์ิ) 

อธิการบด ี
                                    มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถมัภ 

 
 



22 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



23 
 

ภาพการประชุมระดมความคิดเห็นของ 
คณะกรรมการจัดทําแผนพฒันาคณุภาพ (Improvement Plan)  

จากผลการประเมินคณุภาพภายใน  
วงรอบปการศกึษา 2554 

ในคราวประชุมวันที่ 20 สิงหาคม 2555  
ณ หองประชุมบณัฑติวิทยาลัย  ช้ัน 4 หอง 15-409 
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ภาพการประชุมระดมความคิดเห็นของ 

คณะกรรมการจัดทําแผนพฒันาคณุภาพ (Improvement Plan)  
จากผลการประเมินคณุภาพภายใน  

วงรอบปการศกึษา 2554 
ในคราวประชุมวันที่ 20 สิงหาคม 2555  

ณ หองประชุมบณัฑติวิทยาลัย  ช้ัน 4 หอง 15-409 

 

 


	
	
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ

	
	ส่วนที่ 3  สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน
	สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน




