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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 2) ศึกษาระดับการเป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 และ 
3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามั ธยมศึกษา เขต 4 มีวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
แบบหลายขั้นตอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ านวน 
346 คน เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ (1) การก าหนดวิสัยทัศน์ (2) การพัฒนาหลักสูตร (3) การพัฒนาวิชาชีพ (4) การจัดการ 
ด้านการเรียนการสอน (5) การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ (6) การนิเทศภายใน ตามล าดับ 2) การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 4 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่  
(1) การเรียนรู้เป็นทีม (2) แบบแผนทางความคิด  (3) การคิดเชิงระบบ (4) การเป็นบุคคลที่รอบรู้ และการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
ตามล าดับ และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 4 มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารด้านการพัฒนา
หลักสูตรกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้มีค่าความสัมพันธ์มากที่สุด 

องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมจัดท าตารางการนิเทศภายใน  
พร้อมออกค าสั่งการนิเทศภายในเพื่อประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูว่าสอดคล้องกับเป้าหมายของโรงเรียน
และสนับสนุนด้านการสอนโดยเยี่ยมห้องเรียนแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อให้ค าแนะน าและพัฒนา  
การสอนให้ดียิ่งขึ้น และผู้บริหารสถานศึกษาใช้ข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนประกอบการพัฒนา
หลักสูตร และสร้างหลักสูตรใหม่ที่เหมาะสมเพื่อปรับเข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงปัจจุบัน 

 
ค ำส ำคัญ : ภาวะผู้น าทางวิชาการ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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ABSTRACT 

This quantitative study aims to 1) study the level of the academic leadership of school 
administrators according to the teachers’ opinions of the Secondary Educational Service Area 
Office 4, 2) study the level of learning organization in schools according to the teachers’ opinions 
under the Secondary Educational Service Area Office 4, and 3) study the relationship between the 
academic leadership of school administrators and the organization of learning in schools according 
to the teachers’ opinions of the Secondary Educational Service Area Office 4. The research samples 
were 346 teachers who had been working in the schools under the Secondary Educational Service 
Area Office 4. The research instrument was a 5 level-rating scale questionnaire. The statistics used 
in analyzing were percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation analysis.  

The results are as follows: 1) the academic leadership of school administrators under the 
Secondary Educational Service Area Office 4 was totally at a high level. The academic leadership 
of school administrators, ranging from the highest to the lowest means, were (1) vision designation, 
(2) curriculum development, (3) professional development, (4) teaching and learning management, 
(5) academic environment enhancement, and (6) internal supervision. 2) The level of organization 
of learning in schools according to the teachers’ opinions under the Secondary Educational Service 
Area Office 4 was totally at a high level. The results, ranging from the highest to the lowest means, 
were (1) teamwork learning, (2) mental models, (3) systematic thinking, and (4) being knowledgeable 
and having shared vision. And 3) the relationship between the academic leadership of school 
administrators and the organization of learning in schools according to the teachers’ opinions 
showed a positive correlation at a significance level of 0.01. The academic leadership of school 
administrators of curriculum development and the organization of learning in schools of being 
knowledgeable and having shared vision had the greatest correlation. 

The body of knowledge gained is as follows: school administrators encourage making a 
schedule of the internal supervision and issuing an order regarding the internal supervision so that 
the teaching management of teachers can be assessed whether it is in line with the school 
objectives. School administrators should also support teaching by visiting and supervising formal 
and informal classes. Finally, school administrators should rely on students’ learning achievement 
data to develop suitable curricula that fit the changing situations nowadays. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจาการให้ความช่วยเหลือและการให้ความร่วมมือ
จากบุคคลหลายท่าน  เป็นการยากยิ่งที่จะกล่าวถึงท่านทั้งหลายได้ครบถ้วน  ณ  โอกาสนี้ ผู้วิจัย
ขอขอบพระคุณอย่างสูงและซาบซึ้งในพระคุณ ตลอดจนความกรุณาของ อาจารย์ ดร.สุภัชฌาน์ ศรีเอี่ยม 
ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาญชัย วงศ์สิรสวัสดิ์  กรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาสละเวลาให้ค าแนะน าให้ค าปรึกษา ตลอดจนให้ความช่วยเหลือแก้ไขข้อบกพร่อง
ต่าง ๆ ให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณ นายธนพจ แก้ววงษา ผู้อ านวยการโรงเรียนหอวัง ปทุมธานี นางวันวิสา ดีจริง 
ครูโรงเรียนหอวัง ปทุมธานี อาจารย์ ดร.พิมลักษณ์ มูลโพธิ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ช่อเพชร เบ้าเงิน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดนุชา สวีวงศ์ ในความอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือ ตลอดจนให้ค าแนะน าในการ
ท าวิจัยในครั้งนี้ขอขอบพระคุณครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ทุกท่านที่ให้
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอย่างดียิ่ง รวมถึงเพ่ือนครูทุกคนที่ให้ความช่วยเหลือและเป็น
ก าลังใจส าคัญยิ่งในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

สุดท้ายนี้ต้องขอขอบพระคุณผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยในครั้งนี้ทุกท่านที่ให้ค าแนะน า และ
คอยช่วยเหลือให้ก าลังใจในการศึกษาตลอดจนจบหลักสูตร คุณค่าอันพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ผู้วิจัย
ขอมอบเป็นเครื่องสักการะคุณความดี บิดา มารดา โดยเฉพาะคณาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ที่ได้ให้ความรู้กับ
ผู้วิจัย จนเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานมาจนทุกวันนี้ 

  
  

สุชาติ  สืบทอง 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ............................................................................................................................ ค 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ........................................................................................................................ ง 

กิตติกรรมประกาศ............................................................................................................................. จ 

สารบัญ .............................................................................................................................................. ฉ 

สารบัญตาราง .................................................................................................................................... ซ 

สารบัญรูปภาพ ................................................................................................................................. ญ 

บทที่  1  บทน ำ ................................................................................................................................. 1 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  ....................................................................... 1 

1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  ............................................................................................. 4 

1.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย ................................................................................................ 4 

1.5  ขอบเขตของกำรวิจัย  .................................................................................................... 5 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ........................................................................................................... 5 

1.7  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ ............................................................................................ 8 

บทที่  2   เอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง......................................................................................... 9 

2.1 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าทางวิชาการ ............................................................................... 9 

2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ ................................................................. 42 

2.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ............................................................. 64 

2.4 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง ....................................................................................................... 68 

บทที่  3  วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย ....................................................................................................... 74 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ......................................................................... 74 

3.2  กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย ................................................................................ 77 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 ช 

3.3 การรวบรวมข้อมูล ........................................................................................................ 79 

3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล ....................................................................................................... 79 

บทที่  4  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล ...................................................................................................... 81 

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ............................................................................. 81 

4.2 ผลกำรวิเครำะห์ ............................................................................................................ 82 

บทที่ 5  สรุป ผลกำรวิจัย อภิปรำยผลและข้อเสนอแนะ .................................................................. 97 

5.1 สรุปผลกำรวิจัย ............................................................................................................. 97 

5.2 อภิปรายผล ................................................................................................................... 98 

5.3 ข้อเสนอแนะ ............................................................................................................... 101 

บรรณานุกรม ................................................................................................................................. 103 

ภำคผนวก...................................................................................................................................... 110 

ภำคผนวก ก  กำรเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย .................................................... 111 

ภำคผนวก ข  หนังสือตรวจจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ ...................................................... 118 

ภำคผนวก ค  หนังสือขอควำมอนุเครำะห์ทดลองเครื่องมือ ............................................... 120 

ภำคผนวก ง  ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำครอนบำค (Cronbach’s alpha coefficient) ......... 122 

ภำคผนวก จ  หนังสือขอควำมอนุเครำะห์เพ่ือเก็บข้อมูล.................................................... 124 

ภำคผนวก ช  แบบสอบถำมเพ่ือกำรวิจัย ........................................................................... 126 

ประวัติผู้วิจัย .................................................................................................................................. 133 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตำรำงที่ 1 คัดเลือกแนวคิดน ำมำเป็นกรอบแนวคิด .......................................................................... 28 

ตำรำงที่ 2 กำรสังเครำะห์ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรจำกแนวคิดของนักวิชำกำร ................ 29 

ตำรำงที่ 3 จ ำนวนบุคลำกรครู ในจังหวัดปทุมธำนี ........................................................................... 66 

ตำรำงที่ 4 จ ำนวนครูจ ำแนกตำมขนำดโรงเรียนในแต่ละจังหวัด ...................................................... 75 

ตำรำงที่ 5 จ ำนวนครูกลุ่มตัวอย่ำงตำมสัดส่วน ................................................................................. 77 

ตำรำงที่ 6 แสดงจ ำนวนและร้อยละของเพศ ระดับกำรศึกษำ ขนำดสถำนศึกษำ และประสบกำรณ์ใน
กำรท ำงำนของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ......................................... 82 

ตำรำงที่ 7 แสดงค่ำเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บรหิำรตำมควำม
คิดเห็นของครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมและรำยด้ำน....................... 83 

ตำรำงที่ 8 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำม
คิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรก ำหนดวิสัยทัศน์โดยรวม
และรำยข้อ ...................................................................................................................................... 84 

ตำรำงที่ 9 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำม
คิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรนิเทศภำยในโดยรวม
และรำยข้อ ...................................................................................................................................... 85 

ตำรำงที่ 10 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรส่งเสริมบรรยำกำศ
ทำงวิชำกำรโดยรวมและรำยข้อ ....................................................................................................... 86 

ตำรำงที่ 11 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร
โดยรวมและรำยข้อ .......................................................................................................................... 87 

ตำรำงที่ 12 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรพัฒนำวิชำชีพ
โดยรวมและรำยข้อ .......................................................................................................................... 88 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 ฌ 

ตำรำงที่ 13 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรจัดกำรด้ำนกำร
เรียนกำรสอนโดยรวมและรำยข้อ .................................................................................................... 89 

ตำรำงที่ 14 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มัธยมศึกษำเขต  4  โดยรวม
และรำยด้ำน .................................................................................................................................... 90 

ตำรำงที่ 15 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต  4   ด้ำน
กำรคิดอย่ำงเป็นระบบโดยรวมและรำยข้อ ....................................................................................... 91 

ตำรำงที่ 16 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 4 ด้ำนกำร
เป็นบุคคลรอบรู้โดยรวมและรำยข้อ ................................................................................................. 92 

ตำรำงที่ 17 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ  เขต 4 ด้ำนแบบ
แผนควำมคิดโดยรวมและรำยข้อ ..................................................................................................... 93 

ตำรำงที่ 18 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรมี
วิสัยทัศน์ร่วมโดยรวมและรำยข้อ ..................................................................................................... 94 

ตำรำงที่ 19 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำร
เรียนรู้เป็นทีมโดยรวมและรำยข้อ .................................................................................................... 95 

ตำรำงที่ 20 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4
 ........................................................................................................................................................ 96 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

สารบัญรูปภาพ 

 หน้า 
ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย ......................................................................................................... 4 

 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

บทที่  1  
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
แผนกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2560 – 2579 ได้ก ำหนดยุทธศำสตร์เป้ำหมำย ตัวชี้วัด และ

แนวทำง  กำรพัฒนำกำรศึกษำยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรจัดกำรศึกษำเพ่ือควำมมั่นคงของสังคม และ
ประเทศชำติ โดยมีเป้ำหมำยคือ  คนทุกวัยมีควำมรักในสถำบันหลักของชำติ และยึดมั่นกำรปกครอง
ระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข คนทุกวัยในเขตพิเศษเฉพำะกิจจั งหวัด
ชำยแดนภำคใต้และพ้ืนที่พิเศษได้รับกำรศึกษำและกำรเรียนรู้อย่ำงมีคุณภำพ คนทุกวัยได้รับ
กำรศึกษำกำรดูแลและป้องกันจำกภัยคุกคำมในชีวิตรูปแบบใหม่ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรผลิตและพัฒนำ
ก ำลังคนกำรวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศโดยมีเป้ำหมำย 
ได้แก่ก ำลังคนมีทักษะที่ส ำคัญจ ำเป็นและมีสมรรถนะตรงตำมควำมต้องกำรของตลำดงำน  และกำร
พัฒนำเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ สถำบันกำรศึกษำและหน่วยงำนที่จัดกำรศึกษำผลิตบัณฑิตที่
มีควำมเชี่ยวชำญและเป็นเลิศเฉพำะด้ำนและกำรวิจัยและพัฒนำเพ่ือสร้ำงองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่
สร้ำงผลผลิตมูลค่ำเพ่ิมทำงเศรษฐกิจยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำศักยภำพคนทุกช่วงวัยและกำรสร้ำง
สังคมแห่งกำรเรียนรู้โดยมีเป้ำหมำยได้แก่โรงเรียนมีทักษะและคุณลักษณะพ้ืนฐำนของพลเมืองมี
ทักษะและคุณลักษณะที่จ ำเป็นในศตวรรษที่ 21 คนทุกวัยมีทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถแนวทำง
กำรศึกษำมำตรฐำนวิชำชีพและพัฒนำคุณภำพชีวิตได้ตำมศักยภำพ  สถำนศึกษำทุกระดับกำรศึกษำ
สำมำรถจัดกิจกรรมกระบวนกำรเรียนรู้ตำมหลักสูตรและมีคุณภำพมำตรฐำน 4 แหล่งเรียนรู้ สื่อต ำรำ
เรียน วัดกรรมและสื่อกำรเรียนรู้มีคุณภำพและมำตรฐำน  และประชำชนสำมำรถเข้ำถึงได้โดยไม่
จ ำกัดเวลำและสถำนที่และระบบกลไกกำรวัด กำรติดตำม  และกำรประเมินผลมีประสิทธิภำพ ระบบ
กำรผลิตครู  อำจำรย์  และบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้มำตรฐำนระดับสำกล ครู อำจำรย์ และบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน (อัจฉรำ  นิยมำภำ, 2561)  

เป็นที่ยอมรับว่ำผู้บริหำรทำงกำรศึกษำในศตวรรษที่ (EducationalAdministrators in 21 
Century) จ ำเป็นจะต้องมีควำมเป็นผู้น ำสูง (High Leadership) จึงจะสำมำรถบริหำรจัดกำรองค์กร
ท่ำมกลำงกำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจ เทคโนโลยี ข้อมูลข่ำวสำร และสังคมแห่งกำรเรียนรู้ 
(Learning Society) และกระแสกำรเปลี่ยนแปลงพัฒนำกำรศึกษำภำยใต้กำรปฏิรูปกำรศึกษำ  
(Education  Reform) ในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) ได้มีกำรปฏิรูป 4 มิติส ำคัญ ได้แก่ มิติกำร
ปฏิรูปนักเรียนยุคใหม่ (New students Reform) กำรปฏิรูปครูยุคใหม่ (New Teachers Reform)  
กำรปฏิรูปโรงเรียนหรือแหล่งกำรเรียนรู้ยุคใหม่  (New Schools or Learning Organization  
Reform) และกำรปฏิรูประบบกำรบริหำรจัดกำรยุคใหม่ (New  Management  System Reform)  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 2 

ให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดประกอบกับปัจจุบันรัฐบำลไทยเน้นกำรศึกษำ 4.0 คือ 1.0  เป็น
กำรศึกษำไทยยุคเกษตรกรรม  กำรศึกษำ 2.0 กำรศึกษำไทยยุคอุตสำหกรรม กำรศึกษำ  3.0  เป็น
กำรศึกษำไทยยุคเทคโนโลยีกำรศึกษำ 4.0  เป็นกำรศึกษำไทยยุคนวัตกรรมและผลิตซึ่งผู้บริหำรมี

ควำมคิดเชิงสร้ำงสรรค์สำมำรถบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง  แนวคิดใหม่ และพัฒนำควำมคิดให้ได้ผลงำน
ใหม ่ๆ  ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและส่วนร่วม  (ไพฑูรย์  ลินลำรัตน์, 2557) 

สมรรถนะและประสบกำรณ์วิชำชีพของผู้ประกอบ ผู้บริหำรสถำนศึกษำตำมข้อบังคับคุรุสภำ 
ว่ำด้วยมำตรฐำนวิชำชีพ พ.ศ.  2556 หมวด 2 ผู้ประกอบวิชำชีพผู้บริหำรสถำนศึกษำ ซึ่งเป็นสำระ
ควำมรู้และสมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพผู้บริหำรสถำนศึกษำตำมมำตรฐำนควำมรู้ประกอบด้วย  
กำรเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคม  ผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง  พฤติกรรมผู้น ำ  ภำวะผู้น ำกำรระดม
ทรัพยำกรเพ่ือกำรศึกษำกำรนิเทศเพ่ือพัฒนำครูให้จัดกำรกำรเรียนรู้ของผู้เรียนให้เติบโตเต็มตำม
ศักยภำพกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควำมขัดแย้งปฏิสัมพันธ์และกำรพัฒนำเพ่ือนร่วมงำนควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงสถำนศึกษำกับชุมชน  และท้องถิ่นทฤษฎี  หลักกำร  กระบวนกำร  กำรบริหำรงำนวิชำกำร
เพ่ือคุณภำพและควำมเป็นเลิศ กำรบริหำรแหล่งเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนรู้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรและกำรเรียนรู้กำรบริหำรงำนบุคคลกำร
บริหำรงำนธุรกำร  กำรเงิน  พัสดุ  และอำคำรสถำนที่กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรศึกษำ  และ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำและกำรวำงแผนเพ่ิมประสิทธิภำพ  และประสิทธิผลกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
(ประกำศคณะกรรมกำรคุรุสภำ, 2556) กำรบริหำรงำนวิชำกำรเป็นหัวใจของกำรบริหำรสถำนศึกษำ
จึงอยู่ที่งำนวิชำกำรประกอบด้วย งำนหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรจัดกำรบุคลำกรที่
เกี่ยวข้อง กำรจัดส่งเสริมด้ำนวิชำกำร รวมถึงงำนด้ำนกำรวัดและกำรประเมินผล ขั้นตอน กำร
ด ำเนินงำนวิชำกำร จะมีขั้นวำงแผนด้ำนวิชำกำร ขั้นจัดกำรและด ำเนินกำร  และขั้นส่งเสริมและ
ติดตำมผลด้ำนวิชำกำร หลักกำรด้ำนวิชำกำร หลักกำรบริหำรด้ำนวิชำกำร คือ หลักแห่งประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล  (ปรียำพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535)   

นโยบำยส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน (2562) มีกำรส่งเสริมกำรพัฒนำครู
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้เป็นมืออำชีพ เพ่ือพัฒนำผู้บริหำร ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำทุก
ประเภท ให้มีสมรรถนะตำมมำตรฐำนวิชำชีพมีศักยภำพ มีคุณธรรมจริยธรรม โดยมีแนวทำงกำร
ด ำเนินกำรส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรในรูปแบบชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ ซึ่งให้ครูใช้
เครื่องมือในกำรพัฒนำทักษะของตนเองเพ่ือยกระดับคุณภำพของผู้เรียน ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำง
วิชำชีพเป็นลักษณะส ำคัญขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เนื่องจำกองค์กรต้องพัฒนำศักยภำพในกำร
เรียนรู้เพ่ือจะรับกำรเปลี่ยนแปลง ขณะที่สิ่งแวดล้อมด้ำนกำรแข่งขันซับซ้อนและรุนแรงมำกขึ้น  กำร
เรียนรู้และกำรกระท ำจะต้องเติบโตควบคู่หรือล้ ำหน้ำคู่แข่ง ต้องมีกำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลเพ่ือ
ตอบสนองควำมต้องกำร สร้ำงควำมเชื่อ กำรท้ำทำยและยอมรับว่ำกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตต้องอำศัยกำร
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เปลี่ยนแปลงเรียนรู้ในองค์กร จึงต้องเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ หลักส ำคัญที่จะท ำให้สถำนศึกษำหรือ
องค์กรประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ก็คือ กำรสร้ำงสถำนศึกษำให้มีศักยภำพในกำรท ำงำน
สูง เกิดควำมพอใจทั้งผู้ให้บริกำรและผู้รับบริกำร ผลิตผู้เรียนเพ่ือเป็นบุคลำกรที่สังคมและประเทศชำติ
ต้องกำร มีกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรที่ดี เพ่ือให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรและควำมคำดหลัง
ในด้ำนกำรศึกษำ  

ร็อบบิ้น และมำร์รี่ (Robbins and Mary, 2003 อ้ำงใน รุ้งนภำ จันทร์ลี, 2562) กล่ำวว่ำ
สถำนศึกษำเป็นองค์กรที่มีควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เพรำะมีควำมเกี่ยวพันกับเรื่องของกำร
เรียนกำรสอนและกำรเรียนรู้ของผู้เรียนกำรศึกษำเป็นกระบวนกำรหนึ่งที่ให้คนพัฒนำเป็นคนที่มี
คุณภำพ ดังนั้นกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ให้เกิดในสถำนศึกษำ โดยผู้บริหำรมีส่วนในกำร
ผลักดันให้บุคลำกรในสถำนศึกษำเห็นควำมส ำคัญของกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้และ ปริพนธ์ 
จ ำเริญพัฒน์ (2560) ได้ให้ควำมเห็นว่ำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เป็นองค์กรที่บุคลำกรมีควำมมุ่งมั่นใน
กำรปรับตัว พัฒนำควำมสำมำรถของตนเองอย่ำงต่อเนื่องเกิดจำกำรเรียนรู้ กำรสั่งสมควำมรู้ กำร
สร้ำงควำมรู้จำกประสบกำรณ์กำรท ำงำนทั้งในระดับบุคคล ระดับทีม และระดับองค์กรเพ่ือกำร
สร้ำงสรรค์ผลงำนที่ดีให้กับองค์กรอย่ำงเป็นระบบ และสำมำรถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองค์กรอันจะน ำ
องค์กรประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 

ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ประกอบโรงเรียนระดับมัธยมศึกษำสอง
จังหวัด ได้แก่ ปทุมธำนี สระบุรี จ ำแนกเป็นสถำนศึกษำ ขนำดเล็ก ขนำดกลำง ขนำดใหญ่ ขนำดใหญ่
พิเศษ ให้เป็นไปตำมอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตำมมำตรำ 38 แห่ง
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และมำตรำ 37 แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำร
รำชกำรกระทรวงศึกษำธิกำร พ.ศ. 2546 โดยมีกำรจัดส่งเสริมและสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำขั้น
พ้ืนฐำนแก่ประชำกรวัยเรียนอย่ำงทั่วถึง ทั้งในด้ำนวิชำกำรและวิชำชีพ มีกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล
ให้มีควำมสำมำรถและสมรรถนะที่เหมำะสม รองรับตำมนโยบำยของกระทรวงศึกษำธิกำร เพ่ือพัฒนำ
ครูโดยมุ่งเน้นให้ครูได้มีกำรสั่งสมประสบกำรณ์ มีควำมเชี่ยวชำญในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีกำร
พัฒนำตนเองและพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง จนกลำยเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ดังนั้นที่ผู้บริหำร
สถำนศึกษำพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้จึงมีควำมส ำคัญที่สำมำรถน ำพำองค์กรให้ไปถึงเป้ำหมำยและ
ประสบควำมส ำเร็จ จำกรำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล (กลุ่มนิเทศติดตำม, 2561) 

จำกควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ ผู้วิจัยจึงวิจัยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร
ของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำตนเองส ำหรับผู้บริหำรสถำนศึกษำ และเป็นข้อมูล
ส ำหรับวำงแผนพัฒนำกำรบริกำรสถำนศึกษำ 
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1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 1.2.1 เพ่ือศึกษำระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4   

1.2.2 เพ่ือศึกษำระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ
คร ูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

1.2.3 เพ่ือศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 

 
1.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในกำรวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับ
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  
โดยน ำแนวคิดของนักวิชำกำรหลำยท่ำนมำสังเครำะห์ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร ดังนี้ ฮอลลิงเจอร์ และ
เมอร์ ฟ่ี (Hallinger and Murphy, 1985) แม็คอีแวน (McEwan, 1998) กลิคแมน (Glickman, 2001)   
เดวิส และโทมัส (Davis and Thomas, 1989)  อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561)  องค์กรแห่งกำรเรียนรู้
ของสถำนศกึษำตำมแนวคิดทฤษฎีของ  เซงเก้ (Senge, 1990)  

 
              ตัวแปรต้น                                                            ตัวแปรตำม 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 
 

ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 

1. กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 
2. กำรนิเทศภำยใน 
3. กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 
4. กำรพัฒนำหลักสูตร 
5. กำรพัฒนำวิชำชีพ 
6. กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
 

              องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
1. กำรคิดเชิงระบบ 

2. กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ 

3. แบบแผนทำงควำมคิด  

4. กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม 
5. กำรเรียนรู้เป็นทีม 
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1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย 
    ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรมีควำมสัมพันธ์กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
 

1.5  ขอบเขตของกำรวิจัย  
  1.5.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   1) ประชำกรในกำรวิจัย คือ ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
ทั้งหมด 43 โรงเรียน จ ำนวน 3,470 คน 

  2) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ
เขต 4 จ ำนวน  346 คน โดยก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้ตำรำงของ เครซซี่ และมอร์แกน และ
สุ่มตัวอย่ำงแบบหลำยขั้นตอน  
        1.5.2 ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย 
    1) ตัวแปรต้น คือ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 ประกอบด้วย     

2.1.1 กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 
2.1.2 กำรนิเทศภำยใน 
2.1.3 กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 
2.1.4 กำรพัฒนำหลักสูตร 
2.1.5 กำรพัฒนำวิชำชีพ 
2.1.6 กำรจัดกำรด้ำนเรียนกำรสอน 

   2) ตัวแปรตำม คือ องค์กรแห่งกำรเรียนรู้สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4  ประกอบด้วย 

2.2.1 กำรคิดเชิงระบบ 
2.2.2 กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ 
2.2.3 แบบแผนทำงควำมคิด  
2.2.4 กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม 
2.2.5 กำรเรียนรู้เป็นทีม 
 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
1.6.1 ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร หมำยถึง ควำมสำมำรถของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่

บริหำรจัดกำรสถำนศึกษำโดยส่งเสริมให้เกิดกำรพัฒนำในด้ำนกำรกำรเรียนของนักเรียน และส่งเสริม
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ด้ำนวิชำชีพครูของสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ประกอบด้วยองค์ประกอบ 
ดังนี้ 1) กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 2) กำรนิเทศภำยใน 3) กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 4) กำร
พัฒนำหลักสูตร 5) กำรพัฒนำวิชำชีพ 6) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
   1) กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ หมำยถึง ผู้บริหำรก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของ
โรงเรียนโดยให้บุคลำกรในโรงเรียนมีส่วนร่วมพร้อมทั้งประเมินควำมต้องกำรของครู เพ่ือน ำไปใช้ใน
กำรพัฒนำเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรและผู้บริหำรพัฒนำเป้ำหมำยของโรงเรียนเพ่ือกำรปรับปรุงกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน 
  2) กำรนิ เทศภำยใน หมำยถึง  ผู้บริหำรเยี่ยมห้องเรียนให้ค ำชี้แนะ ให้ควำม
ช่วยเหลือสนับสนุนในด้ำนกำรเรียนกำรสอน ระหว่ำงผู้บริหำรสถำนศึกษำกับครูในสถำนศึกษำนั้น 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนำกำรเรียนกำรสอน ผู้บริหำรชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนำในกำรสอนของ
ครูและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูเพ่ือน ำไปพัฒนำกำรสอนและผู้บริหำรมีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น
ระหว่ำงผู้บริหำรกับครู 
  3) กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร หมำยถึง ผู้บริหำรร่วมมือในกำรสร้ำง
บรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ กำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ในโรงเรียน ผู้บริหำรมีกำรส่งเสริม
ควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงครู นักเรียน ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีสิ่งแวดล้อมในสถำนศึกษำที่สวยงำม 
สะอำด ปลอดภัยและเป็นระเบียบเอ้ือต่อกำรเรียนรู้ของนักเรียนและพัฒนำแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 
  4) กำรพัฒนำหลักสูตร หมำยถึง ผู้บริหำรจัดท ำหลักสูตรสถำนศึกษำ และ
กระบวนกำรในกำรปรับปรุงหลักสูตรหรือกำรสร้ำงหลักสูตรใหม่ที่ เหมำะสมเพ่ือปรับเข้ำกับ
สถำนกำรณ์ปัจจุบันที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่องและเพ่ือให้ผู้เรียนได้ประมวลประสบกำรณ์ทัน
ต่อกำรเปลี่ยนแปลงตำมเป้ำหมำยของกำรจัดกำรศึกษำรวมถึงกำรประสำนงำนกำรใช้หลักสูตร   

5) กำรพัฒนำวิชำชีพ หมำยถึง ผู้บริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมพัฒนำปรับปรุง ให้ครูม ี
คุณภำพตำมมำตรฐำนวิชำชีพ กำรวำงแผนพัฒนำวิชำชีพ กำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพครู 
ส่งเสริมพัฒนำครูในด้ำนต่ำง ๆ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดี ในกำรท ำงำนเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนมี
ประสิทธิภำพสูงขึ้น   

6) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง ผู้บริหำรสถำนศึกษำร่วมมือกับ 
ครูผู้สอน ก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ ผู้บริหำรส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้  ให้
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมำยของหลักสูตร กำรตรวจสอบควำมก้ำวหน้ำของผู้เรียน กำรควบคุม เวลำใน
กำรสอน ทักษะกำรวัดผลและกำรจัดระบบกำรประเมินผลกำรเรียนรู้ 

1.6.2 องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ หมำยถึง กำรเรียนรู้ในลักษณะที่เป็นองค์รวมองค์กรที่สมำชิก
สำมำรถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่ำงต่อเนื่อง แสดงศักยภำพส ำหรับสร้ำงผลงำนที่ต้องกำรและแสดงควำม
คิดเห็นใหม่อย่ำงอิสระสำมำรถแลกเปลี่ยนวิธีกำรเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพ่ือพัฒนำองค์กร 
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1) กำรคิดอย่ำงเป็นระบบ หมำยถึง บุคลำกรรับรู้ถึงควำมคิด ควำมเข้ำใจตนเอง  
ในสิ่งที่เกิดขึ้นอย่ำงเชื่อมโยงเป็นระบบรับรู้และเข้ำใจกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญอย่ำงเป็นระบบในกำร
ปฏิบัติงำน และสำมำรถตรวจสอบรำยละเอียด รับรู้เข้ำใจถึงวิธีกำรคิด  และกำรปฏิสัมพันธ์ของ
บุคลำกรในองค์กรเมื่อสถำนกำรณ์ เปลี่ยนไป ใช้วิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ วิเครำะห์แก้ปัญหำ 
ตั้งสมมติฐำนใช้เครื่องมือทำงสถิติเพ่ือหำแนวทำงแก้ปัญหำ 

2) กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ หมำยถึง บุคลำกรในสถำนศึกษำมีกำรฝึกฝนตนเองและ 
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอและยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงไปตำมกระแสโลกสร้ำงควำมรู้ให้ตนเองอย่ำง
ต่อเนื่อง มีควำมกระตือรือร้น สนใจและใฝ่หำควำมรู้พัฒนำศักยภำพ และขีดควำมสำมำรถของตนเอง
ให้มีควำมเชี่ยวชำญมำกยิ่งขึ้น เห็นถึงสภำพควำมจริงและเหตุกำรณ์ท่ีสำมำรถเป็นไปได้ 

3) แบบแผนทำงควำมคิด หมำยถึง บุคลำกรในสถำนศึกษำมีทัศนคติ ควำมคิดควำม 
เข้ำใจ มีประสบกำรณ์ที่ถูกต้องเหมำะสม เพ่ือกำรตัดสินใจ ใช้ในกำรวำงแผนเป็นกระบวนกำรเรียนรู้
สร้ำงกรอบแนวคิดที่ท ำให้มีควำมสำมำรถในกำรตัดสินใจเรื่องต่ำง ๆ มีวุฒิภำวะสำมำรถปรับเปลี่ยน
กรอบควำมคิดของตนเอง มีโลกทัศน์ที่กว้ำงไกล 

4) กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม หมำยถึง บุคลำกรสร้ำงเป้ำหมำยร่วมกันได้จำกจุดเริ่มต้น 
ของควำมรอบรู้ คือ กำรปรับตนเอง แบบแผนทำงควำมคิด กำรเปิดรับสู่โลกภำยนอกจะน ำมำสู่
วิสัยทัศน์ร่วมกำรพร้อมใจกันก ำหนดเป้ำหมำยและยุทธศำสตร์เพรำะทุกคนมีควำมรู้สึกว่ำมีส่วนร่วม
ก ำหนดทิศทำงขององค์กร มีควำมเป็นเจ้ำของมีก ำลังใจที่จะปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำย วิสัยทัศน์ที่ดี
รวมกันจะต้องมำจำกกำรที่แต่ละคนรับฟังซึ่งกันและกัน 

5) กำรเรียนรู้ของทีม หมำยถึง บุคลำกรทรำบถึงควำมส ำคัญของกำรท ำงำนร่วมกับ 
บุคคลอ่ืนในหน่วยงำน รับรู้และเข้ำใจเกี่ยวกับกำรระดมควำมคิดร่วมกัน รับรู้ถึงกำรยอมรับและเห็น
คุณค่ำในควำมแตกต่ำงของแต่ละบุคลในทีม มีกำรสนทนำแลกเปลี่ยนควำมรู้กับเพ่ือนร่วมงำนและ
ยอมรับเหตุผลซึ่งกันและกัน 

1.6.3 ผู้บริหำร หมำยถึง ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน  รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร
ในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 4 
 1.6.4 ครู หมำยถึง ครู พนักงำนรำชกำร ครูอัตรำจ้ำง สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 

1.6.5  ขนำดโรงเรียน  หมำยถึง  ขนำดตำมเกณฑ์วิธีกำรย้ำยผู้บริหำรสถำนศึกษำ  
สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน แบ่งเป็น 4 ขนำด ดังนี้ 

1) โรงเรียนขนำดเล็ก  หมำยถึง โรงเรียนที่มีจ ำนวน  499 คน ลงมำ 
2) โรงเรียนขนำดกลำง หมำยถึง โรงเรียนที่มีจ ำนวนตั้งแต่  500 – 1,499 คน 
3) โรงเรียนขนำดใหญ่ หมำยถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนจ ำนวนตั้งแต่ 1,500 – 2,499 คน  
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4) โรงเรียนขนำดใหญ่พิเศษ  หมำยถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่ 2,500 คนข้ึน 
1.6.6 สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำเขต 4 หมำยถึง โรงเรียนมัธยม จ ำนวน 43 โรงเรียน 

ได้แก่ โรงเรียนมัธยมในจังหวัดปทุมธำนี 22 โรงเรียน โรงเรียนมัธยมในจังหวัดสระบุรี 21 โรงเรียน 
 
1.7  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.7.1 เป็นข้อมูลในกำรวำงแผนพัฒนำบริหำรงำนวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในสังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
           1.7.2 เป็นแนวทำงส ำหรับผู้บริหำรสถำนศึกษำ  น ำไปใช้ประกอบกำรตัดสินใจในกำรพัฒนำ
ส่งเสริมให้ครูได้มีส่วนร่วมกำรบริหำรงำนวิชำกำรของโรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

(Cavazos, 1999; Davis & Thomas, 1989; DuBrin, 2010; Fulmer, 1998; Garder, 1993; Glickman, 2001; Gradner, 2003; Hallinger & Murphy, 1985; Henderson, 
2007; Krejcie & Morgan, 1970; Likert, 1967; Mackey, 1997; Maki, 2003; Marquardt, 1996; Mbatha, 2004; McEwan, 1998; R. Mondy, 1996; Nevis, 1995; Pedler, 

1992; Senge, 1990; Sergiovanni  & Moore, 1989; Weller, 1999; Yamada, 2000; เกตุสุดำ กิ้งกำรจร, 2560; ไพฑูรย์  สินลำรัตน์, 2557; ไพฑูรย์ สินลำรัตน์, 2554; ไพริน บุญ
นำ, 2559; กรองทอง จิรเดชำกุล, 2550; กระทรวงศึกษำธิกำร, 2553; กลุ่มนโยบำยและแผน, 2562; กลุม่นิเทศติดตำม, 2561; กัญญ์วรำ เครื่องพำที, 2556; กำญจนำ คล่องแคล่ว, 
2555; กิ่งแก้ว อำรีรักษ์, 2548; จุฑำมำศ อินนำมเพ็ง, 2552; ชฎำกำญจน์ เจริญชนม์, 2553; ชำญชัย อำจินสมำจำร, 2538; ดวงใจ เปลี่ยนบ ำรุง, 2555; ดุจฤทัย โพยนอก, 2559; 

ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2549; ธวัช บุญยมณี, 2550; ธำนี มำลำศร,ี 2554; น้ ำ ทิพย์วิภำวิน, 2555; บริหำรงำนบุคคล, 2561; บำลกีส กำซำ, 2560; บุญชม ศรีสะอำด, 2556; บุญ
พำ พรหมณะ, 2559; ประกำศคณะกรรมกำรคุรุสภำ, 2556; ปริพนธ์ จ ำเริญพัฒน์, 2560; ปรียำพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535; พนัส  ด้วงเอก, 2555; พรทิพย์ ไชยประณิธำน, 2553; พร
ทิวำ วันตำ, 2553; พัชรำภรณ์ จันทพล, 2559; ภำรดี  อนันต์นำวี, 2557; ภำรดี อนันต์นำวี, 2555; ยุรพร  ศุทธรัตน์, 2552; รสสุคนธ์ มั่นคง, 2558; ร็อบบินส์ สตีเฟ่น, 2546; ลดำรัตน์ 

ศศิธร, 2558; ลัดดำวรรณ นัดดำเทพ, 2557; วรเดช จันทรศร, 2551; วรรณี แกมเกตุ, 2555; วิจำรณ์ พำนิช, 2552; วีรภัทร ไม้ไหว, 2560; วีรวธุ  มำฆะศิรำนนท์, 2549; วีระชำติ  
วิลำศร,ี 2550; ศักด์ิชัย ภู่เจริญ, 2560; สมุทร ช ำนำญ, 2556; สันติ บุญภิรมย์, 2557; สัมฤทธิ์ กำงเพ็ง, 2551; ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำกระทรวงศึกษำธิกำร, 2560; ส ำนัก

วิชำกำรและมำตรฐำนกำรศึกษำ, 2553; สิร์รำนี วสุภัทร, 2551; สิริกำญจน์ จิระสำคร, 2553; สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด, 2558; สุจิตตรำ ธนำนันท์, 2552; สุทญำ อร่ำมรัตน์, 2562; สุวีธำ 
ฤกษ์เกษม, ฐิติพร พิชญกุล, & อรสำ โกศลำนนท์, 2551; อัจฉรำ  นิยมำภำ, 2561; อัจฉรำ นิยมำภำ, 2557; อิสรีย์ พงศ์กมลำนนท์, 2551) 

(R. W. Mondy & Noe, 1996; รุ่งนภา จนัทร์ลี, 2562; สมัฤทธ์ิ กางเพง็ & สรายทุธ 
กนัหลง, 2553; ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) 
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บทที่  2   
เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
กำรวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยมุ่งศึกษำเรื่องควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของ

ผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4  โดยผู้วิจัยได้ศึกษำ เอกสำร  แนวคิด ทฤษฎี  และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

2.1 แนวคิดทฤษฎีภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
 2.2 แนวคิดทฤษฎีองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
 2.3 ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  
 2.4 งำนวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
2.1 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าทางวิชาการ 
 ภำวะผู้น ำมีผู้ให้ควำมหมำยของภำวะผู้น ำไว้ดังนี้  
 ภำรดี อนันต์นำวี (2555) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำ คือ กระบวนกำรและสถำนกำรณ์ที่บุคคล
หนึ่งได้เป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้น ำในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมำชิกในกลุ่มบุคคลนั้น
สมำชิกในกลุ่มเชื่อว่ำมีควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำที่กลุ่มเผชิญอยู่โดยอำศัยอ ำนำจหน้ำที่หรือกำร
กระท ำของผู้น ำในกำรชักจูงหรือชี้น ำบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติงำนส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ที่วำงไว้ใต้
สถำนกำรณ์ใดสถำนกำรณ์หนึ่งเพ่ือให้บรรลุตำมเป้ำหมำยของส่วนรวมหรือของผู้น ำได้อย่ำงไม่มี
เงื่อนไข 
  อัจฉรำ นิยมำภำ (2561) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำกับพฤติกรรมด้ำนควำมร่วมมือว่ำผู้บริหำร
โครงกำรหรือผู้รับผิดชอบสูงสุดของนโยบำยมีควำมส ำคัญอย่ำงมำกต่อกำรสร้ำงควำมผูกพันและกำร
ยอมรับให้เกิดกับผู้ปฏิบัติงำนซึ่งสำมำรถท ำให้เกิดขึ้นได้โดยเน้นกำรมีส่วนร่วม (participation) ของ
สมำชิกในโครงกำรเป็นส ำคัญและสัมฤทธิ์ผลกำรน ำนโยบำยไปปฏิบัติจะให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรที่
มีภำวะผู้น ำแบบประชำธิปไตย ยอมรับฟังควำมคิดเห็นผู้อ่ืน สร้ำงกำรมีส่วนร่วมเพ่ือให้สมำชิกมีกำร
ท ำงำนเป็นทีมอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 ศักดิ์ชัย  ภู่ เจริญ (2560) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำเป็นกระบวนกำรน ำที่ผู้น ำมี อิทธิพล           
ในกำรจูงใจ และปฏิสัมพันธ์ให้ทุกคนในองค์กำรเข้ำใจและมุ่งมั่นในอุดมกำรณ์ขององค์กำร เพ่ือให้
องค์กำรสำมำรถด ำเนินกิจกรรมได้บรรลุผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
  เซ อร์ จิ โอวำนนิ  และ เมอร์  (Sergiovnni & Moore, 1989) กล่ ำวว่ ำ  ภ ำวะผู้ น ำ           
เป็นกระบวนกำรเกลี้ยกล่อม จูงใจ ของผู้น ำที่จะท ำให้ผู้ตำม ประพฤติ ปฏิบัติ ซึ่งส่งเสริมจุดประสงค์
ของผู้น ำหรือขององค์กำร 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 10 

 ดูบริน (Dubrin, 2010) ให้ค ำนิยำมของภำวะผู้น ำว่ำ ภำวะผู้น ำ เป็นพฤติกรรมกำรมีส่วน
ร่วม (Partnership) ระหว่ำงผู้ น ำ  (Leader) และสมำชิกของกลุ่ ม  (Group members) เพ่ื อ
ด ำเนินกำรให้กลุ่มสำมำรถบรรลุเป้ำหมำย (Purpose)  ได้ซึ่งพฤติกรรมเหล่ำนี้แสดงออกโดย
กระบวนกำร 
 มอนดี และโน (Mondy and Noe, 1996) กล่ำวว่ำ ผู้น ำสำมำรถกระตุ้นให้ผู้อ่ืนท ำในสิ่ง  
ที่ผู้น ำต้องกำรให้ท ำได้ โดยพื้นฐำนแล้วภำวะผู้น ำใช้เพ่ือกระตุ้นให้คนท ำงำนแสดงพฤติกรรมสนับสนุน
กำรท ำงำนและยอมรับค่ำนิยมและทัศนคติที่ต้องกำรเมื่อจ ำเป็นได้มีนักวิชำกำรได้อธิบำยทฤษฎี  
ภำวะผู้น ำดังต่อไปนี้ 

   ไพฑูรย์  สินลำรัตน์ (2554) กล่ำวว่ำ  ทฤษฎีภำวะผู้น ำช่วยให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับลักษณะผู้น ำที่มีประสิทธิภำพและสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำรพัฒนำภำวะผู้น ำ    
ได้อย่ำงเหมำะสมและมีคุณภำพมำกยิ่งขึ้นครั้งนี้ทฤษฎีภำวะผู้น ำและแนวคิดใหม่เกี่ยวกับภำวะผู้น ำ   
ที่นิยมน ำมำประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรงำนมีดังนี้  

     1. ภำวะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลงหรือภำวะผู้น ำแบบเปลี่ยนสภำพ(Transformational  
Leadership) ภำวะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง หมำยถึง กำรที่ผู้น ำให้ควำมช่วยเหลือเกื้อกูลแก่ผู้ตำม
เพ่ือให้เกิดขวัญและแรงใจในระดับที่สูงขึ้นผู้น ำสำมำรถท ำให้ผู้ตำมเกิดแรงบันดำลใจในกำรท ำงำนและ
พยำยำมที่จะท ำงำนให้ได้มำกกว่ำที่คำดหวังไว้ซึ่งประกอบด้วย 1) บุคลิกภำพที่น่ำนับถือ (Charisma)  
2) กำรยอมรับควำมแตกต่ำงของบุคคล (Individualized Consideration) และ 3) กำรกระตุ้นให้ใช้
สติปัญญำ (Intellectual Stimulation) ทำงนี้ภำวะผู้น ำแห่งกำรเปลี่ยนแปลงนี้ จะเป็นภำวะผู้น ำ
พยำยำมเปลี่ยนแปลงควำมคิดของบุคลำกร ให้เกิดควำมรู้ส ำนึกและยอมรับซึ่งจุดมุ่งหมำยและพันธกิจ
ของกลุ่ม  โดยผู้น ำส่งเสริมให้บุคลำกรเห็นควำมส ำคัญของส่วนรวม  มำกกว่ำผลประโยชน์ของตนเอง  
ผู้น ำอำจท ำได้โดยกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดีน่ำศรัทธำที่มีผลในกำรสร้ำงแรงบันดำลใจในกำรท ำงำน  
 ผู้น ำต้องให้พนักงำนแสวงหำแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำด้วยแนวทำงใหม่เสมอและผู้น ำต้องให้ควำม
ใส่ใจต่อควำมแตกต่ำงของบุคลำกรแต่ละคนที่อำจมีควำมต้องกำรแนะน ำและค ำปรึกษำที่แตกต่ำงกัน
เพ่ือกำรพัฒนำและก้ำวหน้ำของบุคลำกร  และองค์กร 

   2. ควำมเป็นผู้น ำเชิงเป้ำหมำย (Transactional  Leadership) ควำมเป็นผู้น ำเชิง
เป้ำหมำย หมำยถึง กำรที่พูดดีหรือจูงใจให้ผู้ปฏิบัติตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  ระบุควำมชัดเจน 
ด้ำนบทบำทโครงสร้ำงงำนและสิ่งที่ต้องกำรจำกงำนซึ่งจะแลกเปลี่ยนกำรช่วยสิ่งตอบแทนที่ผู้ตำม
ต้องกำรเป็นแรงผลักดันให้งำนบรรลุจุดมุ่งหมำยตำมที่คำดหวัง กำรแสดงควำมเป็นผู้น ำเชิงเป้ำหมำยมี
แนวทำง 2 ประกำรคือ 1) กำรให้รำงวัลตำมสถำนกำรณ์ (Contingent Reward) 2) กำรจัดกำรโดย
ยึดกฎระเบียบ (Management  by Exception) ซึ่งผู้น ำเชิงเป้ำหมำยให้ควำมส ำคัญกับกำรคงสภำพ
ระบบกำรท ำงำนในปัจจุบันเพ่ือให้งำนส ำเร็จไปแบบวันต่อวันอย่ำงมั่นคงและไม่เสี่ยงกับควำมไม่
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แน่นอนของสถำนกำรณ์มันกับกฎระเบียบที่ก ำหนดไว้ทำงนี้เพ่ือมุ่งหวังให้ด ำเนิน      บรรลุเป้ำหมำย
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

3. ภำวะผู้น ำแบบทีม (Collective  Leadership) ภำวะผู้น ำแบบทีมรียกว่ำภำวะ 
ผู้น ำแบบมีส่วนร่วม (Shared  Leaddership) เป็นภำวะผู้น ำที่มุ่งเน้นให้มิติของทีมงำนท ำงำนควำม
ซับซ้อนในควำมไม่แน่นอนโดยมีผู้น ำหลำยคนในทีมท ำงำน แสดงบทบำทกำรน ำมำมำกกว่ำมีผู้น ำ
เพียงคนเดียวในกำรดูแลทีมงำน เนื่องจำกกำรรับมือกับควำมซับซ้อน   และควำมไม่แน่นอนไม่อำจท ำ
ได้ก ำลังของผู้น ำเพียงคนเดียว    ทีมงำนจะท ำหน้ำที่หลักกำรน ำตำมสถำนกำรณ์ที่มีควำมเชี่ยวชำญ
ในกำรน ำมำกที่สุด   และในขณะเดียวกันยังสำมำรถท ำงำนร่วมกันเป็นทีมในฐำนะผู้ตำมได้ 

4. ภำวะผู้น ำแบบต่ำงวัฒนธรรม (Cross Cultural Leadership) ภำวะผู้น ำแบบต่ำง 
วัฒนธรรม  เป็นภำวะผู้น ำที่มุ่งเน้นกำรน ำในควำมแตกต่ำงวัฒนธรรมโดยเฉพำะในยุคโลกำภิวัตน์ 
ที่แนะน ำอำจต้องท ำงำนข้ำมประเทศหรือท ำงำนแบบกระจำยไปในหลำยประเทศซึ่งมีวัฒนธรรมที่
แตกต่ำงกันออกไปจำกที่ซึ่งผู้น ำเคยอยู่   กล่ำวได้ว่ำ   วัฒนธรรมถือเป็นตัวแปรที่ส ำคัญในกำตัดสินใจ
ว่ำ   แบบกำรน ำแบบไหนจะมีประสิทธิภำพมำกที่สุด   โดยวัฒนธรรมจะส่งผลต่อแบบกำรน ำเฉพำะ
วัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อกำรตอบสนองของผู้ตำมภำยใต้กำรน ำของผู้น ำ    ผู้น ำอำจไม่สำมำรถเรียกใช้
แบบกำรน ำตำมควำมถนัด   เพรำะพูดตำมจะคำดหวังว่ำ   ผู้น ำจะใช้แบบกำรน ำที่เหมำะสมกับ
วัฒนธรรมของผู้ตำมมำกกว่ำ  

5. ภำวะผู้น ำเชิงนวัตกรรม (Innovative Leadership)  ภำวะผู้น ำเชิงนวัตกรรม 
โดยแสดงพฤติกรรมตำมคุณลักษณะพิเศษบำงประกำรที่ประกอบไปด้วยสมรรถนะส ำคัญ  4 
สมรรถนะที่ช่วยส่งเสริมให้เกิดกำรสร้ำงและหรือกำรผลักดันให้เกิดนวัตกรรมข้ึนภำยในองค์กำร ได้แก่ 
สมรรถนะภำวะผู้น ำด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์ (Creative  Competency)  สมรรถนะภำวะผู้น ำด้ำน
ควำมกล้ำเสี่ยง (Courageous  Competency) สมรรถนะภำวะผู้น ำด้ำนควำมเอำใจใส่ (Caring 
Competency) และสมรรถนะภำวะผู้น ำด้ำนควำมน่ำเชื่อถือ (Credible Competency)  ซึ่งภำวะ
ผู้น ำแบบนี้จะมุ่งเน้นที่กำรผลักดันนวัตกรรมและสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ ให้กับองค์กำรเป็นหลัก 
  6. ภำวะผู้น ำแบบเสมือน (Virtual Leadership) ภำวะผู้น ำแบบเสมือน หรือเรียกว่ำ  
ภำวะผู้น ำออนไลน์ (E-Leadership)  เป็นภำวะผู้น ำพ่ีมุ่งเน้นในมิติขององค์กำรเสมือนจริงและเป็น
กำรน ำแบบที่ไม่ต้องไปอยู่ในสถำนกำรณ์จริงในลักษณะกำรท ำงำนข้ำมพ้ืนที่  หรือท ำงำนแบบกระจำย
ไปในหลำยพ้ืนที่ผ่ำนโลกออนไลน์เพ่ือแสดงบทบำทผู้น ำ  โดยมำกน ำจะแสดงอ่ำนเทคโนโลยีไม่ว่ำจะ
เป็นกำรบริหำรงำน  บริหำรคน  บริหำรกำรเปลี่ยนแปลงโดยไม่ต้องไปอยู่ในสถำนที่จริง  เพ่ือให้ได้
ผลลัพธ์กำรที่ต้องกำร  ผู้น ำสำมำรถน ำได้โดยใช้ควำมสำมำรถทำงกำรสื่อสำรเทคโนโลยีในกำร
เชื่อมต่อระบบงำน  ระบบคน   ซึ่งในยุคดิจิทัลนี้มีแนวโน้มสูงว่ำ  ผู้น ำต้องแสดงภำวะผู้น ำแบบเสมือน
ผ่ำนเครือข่ำยทำงอินเทอร์เน็ตกำรมำกยิ่งขึ้น  ดังนั้น  และใช้เทคโนโลยีได้อย่ำงเหมำะสม 
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 สรุปได้ว่ำ ภำวะผู้น ำ หมำยถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงควำมสำมำรถของผู้น ำที่ก่อให้เกิด
อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนไม่ว่ำจะด้วยกำรโน้มน้ำว จูงใจ หรือสร้ำงแรงบันดำลใจกระตุ้นให้เกิดควำมเต็มใจ
ในกำรท ำงำนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ 

2.1.1 บทบำทหน้ำที่ของผู้น ำ 
บทบำทของผู้น ำเป็นปัจจัยส ำคัญในกำรรวมกลุ่มแรงจูงใจไปยังเป้ำหมำยประกำรใด

ประกำรหนึ่ง  นอกจำกนี้ผู้น ำยังต้องท ำหน้ำที่บริหำรคน  วัสดุสิ่งแวดล้อมทำงกำรบริหำรด้วยเพ่ือให้
งำนบรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  โดยมีนักกำรศึกษำได้เสนอบทบำทหน้ำที่ของ
ผู้น ำไว้ดังนี้ 

ชำญชัย   อำจินสมำจำร (2538) ได้กล่ำวว่ำ หน้ำที่ต่ำง ๆ ของผู้น ำที่คล้ำยคลึงกนัดังนี้ 
   1. ผู้น ำจะต้องวำงแผนงำนและก ำหนดจุดมุ่งหมำยซึ่งเรียกหน้ำที่นี้ว่ำกำรวำงแผน 
   2. ผู้น ำจะต้องวำงแผนงำนและอุปกรณ์เพ่ือท ำกิจกรรมซึ่งเรียกหน้ำที่นี้ว่ำกำรจัดกำร 

              3. น ำจะต้องคัดเลือกบุคลำกรที่มีคุณสมบัติซึ่งเรียกหน้ำที่นี้ว่ำกำรจัดกำรบุคคล 
              4. ผู้น ำจะต้องเป็นผู้น ำในกำรท ำงำนของคนงำนซึ่งเรียกหน้ำที่นี้ว่ำกำรท ำกำร 
              5. ผู้น ำจะต้องควบคุมกิจกรรมของคนงำนซึ่งเรียกหน้ำที่นี้ว่ำกำรคุมงำน 

ธวัช  บุญยมณี (2550) กล่ำวว่ำ หน้ำที่และลักษณะบทบำทของผู้น ำออกเป็น 3 ลักษณะดังนี้ 
1. บทบำทผู้น ำในอุดมคติของสังคมเป็นชุดของพฤติกรรมที่สังคมก ำหนดสิทธิ 

และหน้ำที่ของผู้ที่เป็นผู้น ำไว้ให้บุคคลยึดถือปฏิบัติ  ครั้งที่มีกำรเขียนไว้เป็นลำยลักษณ์อักษร อำทิ  
กฎหมำย  ระเบียบ  ก ำหนดภำระงำนในต ำแหน่งเป็นต้น  และที่ไม่มีกำรเขียนไว้เป็นลำยลักษณ์อักษร  
อำท ิ ธรรมเนียมปฏิบัติ  หรือจำรีตของสังคมเป็นต้น  ในสังคม  อำทิ ผู้ใต้บังคับบัญชำ  ผู้บังคับบัญชำ  
เพ่ือนร่วมงำน  นักวิชำกำร  เป็นต้น  เพ่ือแสดงให้ทรำบว่ำ  สังคมต้องกำรหรือคำดหวังจำกคนบ้ำน
เรำนั้นใครคือผู้ที่มีภำระหน้ำที่ผูกพันกับบทบำทนั้น  และใครคือผู้มีสิทธิ์ เรียกร้องควำมชอบธรรม  
จำกบทบำทเรำนั้นบทบำทในอุดมคติเป็นแบบฉบับขอบทบำทที่สมบูรณ์ซึ่งผู้ที่มีสถำนภำพเป็นผู้น ำ
ควรรับรู้และ ยึดถือปฏิบัติหำกพิจำรณำจำกแนวคิดเกี่ยวกับบทบำทที่กล่ำวข้ำงต้นจะเห็นว่ำบทบำท
ในอุดมคติจะเป็นองค์รวมหรือมีทีมมำจำกบทบำทตำมบทบัญญัติบทบำทตำมต ำแหน่งหน้ำที่บทบำท 
ที่ได้รับมอบหมำยและบทบำทท่ีคำดหวัง 

2. บทบำทท่ีผู้น ำเข้ำใจและรับรู้  ของพฤติกรรมที่ผู้น ำเข้ำใจรับรู้คิดว่ำหรือเชื่อว่ำ 
ควรจะประพฤติปฏิบัติอะไร   แค่ไหน  และอย่ำงไรในฐำนะที่เป็นผู้น ำบทบำทที่ได้รับขึ้นอยู่กับกำร  
ตีควำมตำมโลกทัศน์เจตคติ  ค่ำนิยม  บุคลิกภำพ  หำบทบำทที่ผู้น ำรับรู้ไม่ชัดเจน  สับสน  จะท ำให้
เกิดลักษณะที่เรียกว่ำบทบำทคลุมเครือ  ส่งผลให้ผู้น ำไม่พึงพอใจต่อภำระงำนในหน้ำที่  ควำมผูกพัน
ต่อองค์กรและอำจท ำให้ลำออกจำกงำนได้ 
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  3. บทบำทที่ผู้น ำแสดงจริงเป็นจริง  เป็นพฤติกรรมที่ผู้น ำประพฤติปฏิบัติหรือกระท ำ
จริง   โดยได้รับอิทธิพลจำกสภำพแวดล้อมทั้งสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพและสังคมและคุณลักษณะ
ส่วนบุคคลของผู้น ำแต่ละคน  อำทิ อิทธิพลของฤดูกำล  แรงกดดันจำกชุมชน  บุคลิกภำพจำกบุคคล   
ควำมสนใจสภำพร่ำงกำยเป็นต้นบทบำทหน้ำที่เป็นจริงนี้บำงครั้งอำจจะมีลักษณะเป็นบทบำท        
ที่ปรำกฏขึ้นชั่วครำวหรือคนบำปเฉพำะสถำนะและบำงครั้งอำจก่อให้เกิดบทบำทขัดแย้งได้ 
  วีรชำติ  วิลำศรี  (2550) กล่ำวว่ำ ผู้น ำควรมีบทบำทส ำคัญดังนี้  
    1. บทบำทหน้ำที่ในกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน  ผู้น ำควรเป็นผู้ที่สำมำรถในกำรวำง
แผนกำรปฏิบัติงำนอย่ำงดียิ่งเพ่ือให้กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนในองค์กำรเป็นไปอย่ำงมีล ำดับขั้นตอน  
อันจะน ำไปสู่กำรด ำเนินกำรให้บรรลุเป้ำหมำยเกิดควำมพึงพอใจแก่บุคลำกรทุกฝ่ำยในองค์กร 
   2. บทบำทหน้ำที่ในกำรจัดบุคลำกรหรือทีมงำนผู้น ำควรเป็นผู้มีควำมสำมำรถในกำร
จัดวำงตัวบุคลำกรทุกฝ่ำยในองค์กำรอย่ำงเหมำะสม  เพ่ือให้บุคลำกรทุกฝ่ำยสำมำรถปฏิบัติงำนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพสอดคล้องกับควำมรู้ควำมสำมำรถ 
   3. บทบำทหน้ำที่ในกำรจัดกำรในองค์กร  ได้แก่กำรจัดวำงโครงสร้ำงของฝ่ำยงำน
ต่ำง ๆ ในองค์กร กำรจัดสรรวัสดุอุปกรณ์ส ำหรับกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรสำมำรถบริหำรจัดกำร
องค์กรโดยภำพรวมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
   4. บทบำทหน้ำที่ในกำรประสำนงำนหมำยถึงกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
ปฏิบัติงำนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชำหรือผู้ร่วมงำนกำรให้ควำมกระจ่ำงในสงสัยหรือประเด็นปัญหำ        
แก่ผู้ปฏิบัติงำนเป็นต้น 
   5. บทบำทหน้ำที่ในกำรอ ำนวยกำรหมำยถึงกำรมีวินิจฉัยสั่งกำรกำรควบคุมก ำกับ
ดูแลก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำ 
   6. บทบำทหน้ำที่ในกำรรำยงำนคือมีหน้ำที่ในกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนของ
หน่วยงำนเพื่อให้ผู้บริหำรและสมำชิกของหน่วยงำนตำมควำมเคลื่อนไหวและควำมคืบหน้ำของกิจกำร
อย่ำงสม่ ำเสมอ 
   7. กำรบริหำรงบประมำณได้แก่กำรจัดท ำงบประมำณกำรจัดท ำบัญชีกำรใช้จ่ำยเงิน
และกำรควบคุมตรวจสอบทำงกำรเงินและทรัพย์สิน 
 เบนเน่  และชีทส์ (Benne & Sheets อ้ำงถึงใน สุขฤทัย  จันทร์ ทรงกรด, 2558) ได้เสนอ
บทบำทของผู้น ำที่แสดงถึงยุทธวิธีในอันที่จะท ำให้ผู้บริหำรหรือผู้น ำประสบควำมส ำเร็จในกำรบริหำร
องค์กำร ดังนี้ 
   1. บทบำทกำรเป็นผู้ริเริ่ม  สนับสนุน  เสนอจุดหมำยกำรท ำงำนให้ข้อเสนอแนะวิธี
ท ำงำนและคิดเห็นเพื่อแก้ปัญหำ 
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   2. บทบำทกำรเป็นผู้เสำะหำ  ผู้ให้ข้อมูล  สอบถำมข้อมูลน ำข้อมูลแสดงทรรศนะ
และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหำหรืองำนที่ท ำ 
   3. บทบำทเป็นผู้ประสำนงำน   วิเครำะห์สังเครำะห์ควำมเห็นต่ำง ๆ  เพ่ือผูกมัดให้
กำรท ำงำนของกลุ่มเป็นไปด้วยกันได้ดี 
   4. บทบำทเป็นผู้ชี้น ำ  สรุปผล  ชี้ประเด็นที่เบี่ยงเบนจำกจุดหมำยตั้งข้อสังเกต
เกี่ยวกับทิศทำงกำรท ำงำน 
   5. บทบำทเป็นผู้ให้พลัง  กระตุ้นให้กลุ่มเพ่ิมระดับและคุณภำพกำรท ำงำนให้สูงขึ้น 
   6. บทบำทเป็นผู้กระตุ้นแสดงควำมเป็นมิตรควำมอบอุ่นใจให้กับสมำชิกของกลุ่ม
กระตุ้นพวกเขำและให้กำรยอมรับในกำรมีส่วนร่วมของพวกเขำ 
   7. บทบำทเป็นผู้ปรองดอง  ประสำนควำมคิดเห็นที่เป็นพ่ีตกลงกันของสมำชิกกลุ่ม
และพยำยำมลดควำมแตกต่ำงที่ไม่ลงรอยกัน 
   8. บทบำทเป็นผู้รักษำประตู  พยำยำมให้มีกำรติดต่อสื่อสำรแบบเปิดส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมจำกสมำชิกทุกคน 
   9. บทบำทเป็นผู้ก ำหนดมำตรฐำน  ให้ข้อเสนอแนะในกำรก ำหนดมำตรฐำนกำร
ท ำงำนของกลุ่ม  และตรวจสอบควำมพึงพอใจกำรท ำหน้ำที่ของสมำชิกกลุ่ม 
   10. บทบำทเป็นผู้สังเกตกำรณ์กลุ่ม  กลุ่มให้ข้อมูลย้อนกลับถึง สมำชิกธรรมกำรอยู่
และแนวทำงกำรท ำหน้ำที่ให้ดีขึ้น 
   11. บทบำทเป็นผู้ตำม  กลุ่มท ำอย่ำงไรก็ท ำตำมอย่ำงเป็นมิตร 
 สรุปได้ว่ำ  บทบำทหน้ำที่ของผู้น ำ หมำยถึง กำรบริหำรงำนในด้ำนต่ำง ๆ อย่ำงครอบคลุม 
ไม่ว่ำจะเป็นบทบำทระหว่ำงบุคคล  บทบำททำงด้ำนข่ำวสำรข้อมูลประกอบในกำรตัดสินใจกำร
สนับสนุนกิจกรรมต่ำง ๆ กำรอ ำนวยควำมสะดวกรวมไปถึงบทบำทด้ำนวิชำกำรให้แก่ผู้ปฏิบัติงำน
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กำร 
 2.1.2 ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
 นักวิชำกำรได้ให้ควำมหมำยภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรไว้ดังนี้ ดังนี้ 
 อัจฉรำ   นิยมำภำ (2557) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร คือกำรแสดงบทบำทหน้ำที่
อยำกสร้ำงสรรค์ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่สำมำรถโน้มน้ำว    จูงใจ  หรือชี้แนะน ำให้บุคลำกรใน
สถำนศึกษำและผู้เกี่ยวข้องเข้ำใจและตระหนักในจุดมุ่งหมำยของกำรจัดกำรศึกษำ   เกิดกำรรวมพลัง
ประสำนสัมพันธ์กันเพ่ือพัฒนำวิชำชีพ  ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณภำพของกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  
และคุณภำพของผู้เรียนอันเป็นภำรกิจหลักขอสถำนศึกษำให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
 สิร์รำนี  วสุภัทร (2551) กล่ำวว่ำ  ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร คือ  กำรแสดงบทบำทหน้ำที่
อย่ำงสร้ำงสรรค์ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่สำมำรถโน้มน้ำว   จูงใจ  หรือชี้น ำให้บุคลำกรใน
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สถำนศึกษำและผู้เกี่ยวข้องเข้ำใจและตระหนักในกำรศึกษำรวมพลังและประสำนสัมพันธ์กันเพ่ือให้
งำนวิชำกำรเกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณภำพของกำรจัดกำรเรียนกำรสอน   และคุณภำพของผู้เรียนอัน
เป็นภำรกิจหลักของสถำนศึกษำบรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

จุฑำมำศ  อินนำมเพ็ง (2552) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร  คือ ผู้ที่มีควำมสำมำรถในกำร
น ำกำรบริหำรบุคคลในกำรปฏิบัติงำนของสถำนศึกษำกำรกระท ำหรือจัดกิจกรรมด้ำนวิชำกำร    และ
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอนให้บรรลุผลส ำเร็จท ำให้กระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้มีประสิทธิภำพ  
ให้ชัดเจนในด้ำนคุณลักษณะพฤติกรรมในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกิจกรรมในกำรด ำเนินกำรปรับปรุง
คุณภำพกำรเรียน  กำรสอน  และงำนด้ำนวิชำกำร 

ชฎำกำญจน์  เจริญชนม์  (2553)  กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ
ว่ำ  ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ   หมำยถึง  ควำมสำมำรถในกำรน ำ
ควำมรู้  ทักษะ ตลอดจนเทคนิคต่ำง ๆ มำใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำนวิชำกำรสำมำรถ
ใช้กลยุทธ์ผังกำรเป็นผู้น ำและกำรบริหำรและกำรน ำให้ท ำกิจกรรมทำงวิชำกำรให้บรรลุตำมเป้ำหมำย
ที่ตั้งไว้อันจะส่งผลต่อประสิทธิภำพต่อกำรเรียนกำรสอนและสัมฤทธิ์ ผลทำงกำรเรียนของนักเรียนใน
ที่สุด 
         เวลเลอร์ (Weller, 1999) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ คือ  กำรที่
ผู้บริหำรโรงเรียนได้ปรำกฏตัวให้เห็นเสนอ และมีส่วนร่วมในทุก ๆ  กิจกรรมรวมถึงสิ่งสร้ำงสรรค์ต่ำง ๆ 
ของผู้บริหำรโรงเรียนที่ได้ด ำเนินกำร  ซึ่งมีผลกระทบต่อกำรพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้เรียน
อย่ำงยั่งยืน  
          สรุปภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร  หมำยถึง ควำมสำมำรถของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่บริหำรจัดกำร
สถำนศึกษำโดยส่งเสริมให้เกิดกำรพัฒนำในด้ำนกำรกำรเรียนของนักเรียน และส่งเสริมด้ำนวิชำชีพครู 
           2.1.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
           ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร คือ ผู้ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนกำรบริหำรงำนวิชำกำร กำรบริหำร
จัดกำรหลักสูตร ซึ่งได้มีผู้คิดค้นทฤษฎีเกี่ยวกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรหลำยท่ำนน ำมำพอสังเขป  
ได้ดังนี ้
 ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy, 1985) ได้เสนอองค์ประกอบของ
พฤติกรรมควำมเป็นผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำไว  ้3 องค์ประกอบใหญ่ คือ  
  1. กำรก ำหนดภำรกิจของโรงเรียน (Defining the School Mission) กำรก ำหนด
ภำรกิจของโรงเรียนเป็นกำรก ำหนดกรอบขอบเขตของงำนที่โรงเรียนต้องรับผิดชอบในส่วนที่เก่ียวข้อง
กับ งำนวิชำกำรและสร้ำงควำมเข้ำใจในภำรกิจดังกล่ำวให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทรำบ จ ำแนกเป็น 2 
องคป์ระกอบคือ 
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     1.1  กำรก ำหนดเป้ำหมำยของโรงเรียน (Framing School Goals) กำร
ก ำหนด เป้ำหมำยของโรงเรียนนั้นจะต้องมีควำมชัดเจน โดยเน้นที่ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของ
นักเรียนโดยให้ ทีมงำนมีส่วนในกำรก ำหนดเป้ำหมำยทำงวิชำกำรของโรงเรียน ซึ่งจะต้องรวมถึงควำม
รับผิดชอบของ คณะครู เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยสูงสุด เป้ำหมำยในด้ำนกำรปฏิบัติงำน จะต้องแสดง
ออกมำเป็น พฤติกรรมที่สำมำรถวัดได้ นอกจำกนั้นเป้ำหมำยของโรงเรียนจะต้องมีลักษณะที่ง่ำยต่อครู 
ในกำรที่จะไปสอนให้ตรงตำมจุดประสงค์ในห้องเรียน          
     1.2  กำรสื่อสำรเป้ำหมำยของโรงเรียน (Communicating School Goals) 
กำรสื่อสำรเป้ำหมำยของโรงเรียนนั้น ผู้บริหำรจะต้องจัดให้มีขึ้นเพ่ือให้ครู ผู้ปกครอง และนักเรียนได้
ทรำบโดย ทั่วกัน ทั้งในรูปที่เป็นทำงกำร เช่น กำรประชุมคณะครู กำรชี้แจงในหนังสือคู่มือของ
โรงเรียน ฯลฯ และโดยรูปแบบที่ไม่เป็นทำงกำร เช่น กำรพูดคุยกับครู เป็นต้น   
   2. กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน (Managing the instructional program) กำร
จัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง กระบวนกำรที่เก่ียวข้องกับกำรดูแลส่งเสริม และสนับสนุนของ
ครู กำรเรียนกำรสอนของนักเรียนลำกำรประสำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ซึ่งจ ำแนกเป็น 3 
องคป์ระกอบ คือ          
     2.1  กำรนิ เทศและกำรป ระเมินผลด้ ำนกำรสอน (Supervising and 
Evaluation Instruction) กำรนิเทศและกำรประเมินผลด้ำนกำรสอนนั้น ผู้บริหำรจะท ำงำนร่วมกับ
ครูในด้ำน หลักสูตรและกำรสอน ผลงำนของผู้บริหำรจะต้องมั่นใจได้ว่ำเป้ำหมำยของโรงเรียนได้ถูก
ถ่ำยทอด ไปสู่กำรปฏิบัติในห้องเรียน ซึ่งรวมถึงกำรประสำนเป้ำหมำยของโรงเรียนกับจุดประสงค์ของ
กำรเรียน ในห้องเรียน ให้กำรสนับสนุนด้ำนกำรสอนให้ตรงตำมจุดประสงค์ควบคุมกำรสอนใน
ห้องเรียน โดย กำรเยี่ยมอย่ำงไม่เป็นทำงกำร กำรให้ผลย้อนกลับกับครูทั้งทำงด้ำนกำรนิเทศ และกำร
ประเมินผล โดย มีจุดประสงค์ที่จะท ำให้เป็นรูปธรรมและให้ครูเป็นผู้น ำวิธีสอนที่เฉพำะเจำะจงไป
ปฏิบัติ         
     2.2 กำรประสำนงำนด้ำนกำรใช้หลักสูตร (Coordinating Curriculum) 
หมำยถึง พฤติกรรมกำรประสำนงำนกับครูในด้ำนกำรน ำหลักสูตรไปปฏิบัติให้เกิดผล จุดประสงค์ตำม 
หลักสูตรของโรงเรียน จะต้องสัมพันธ์กับเนื้อหำที่ สอนในห้องเรียน และคะแนนกำรทดสอบ 
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนโดยตรง  
              2.3 กำรตรวจสอบควำมก้ำวหน้ำของนักเรียน (Monitoring Student 
Progress) ผู้บริหำรควรจะใช้ผลจำกกคะแนนทดสอบในกำรก ำหนดเป้ำหมำยของโรงเรียนกำร
ประเมินหลักสูตร กำรประเมินด้ำนกำรสอน และกำรวัดผลควำมก้ำวหน้ำตำมเป้ำหมำยของโรงเรียน    
   3. กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำรของโรงเรียน (Promote School Crimate) 
บรรยำกำศทำงวิชำกำรในโรงเรียนจะเกี่ยวข้องกับบรรทัดฐำนและเจตคติของบุคลำกรและนักเรียนใน 
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โรงเรียน ผู้บริหำรจะมีบทบำทส ำคัญในกำรเสริมสร้ำงบรรยำกำศทำงวิชำกำรของโรงเรียนทั้งด้ำนตัว 
ครู นักเรียน และกำรเรียนกำรสอน รวมทั้งมำตรฐำนทำงวิชำกำรของโรงเรียนซึ่งจะจ ำแนกบทบำทใน 
กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำรของโรงเรียน จ ำแนกเป็น 6 องค์ประกอบ คือ          
     3.1 กำรควบคุมเวลำในกำรสอน (Protecting Instructional Time) เวลำที่
ใช้ในกำรสอนของครูในห้องเรียนมักจะสูญเสียไปกับกำรแนะน ำกฎเกณฑ์ในกำรเรียนให้กับเด็ก ที่
เรียนซ้ ำ รวมทั้งค ำขอร้องต่ำง ๆ จำกกฝ่ำยส ำนักงำนของโรงเรียน ซึ่งผู้บริหำรโรงเรียนต้องหำรทำง
ควบคุม กิจกรรมเหล่ำนั้นให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด โดยผลักดันให้เป็นนโยบำยของโรงเรียน ผู้บริหำรที่
ประสบควำมส ำเร็จในกำรน ำนโยบำยนี้ไปใช้ได้ โดยกำรก ำจัดสิ่งต่ำง ๆ ที่จะท ำให้กำรเรียนกำรสอนใน 
ห้องเรียนหยุดชะงักลงได้ ก็จะสำมำรถเพ่ิมเวลำในกำรเรียนอย่ำงมีศักยภำพ และนักเรียนจะมี 
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนสูงขึ้น        
     3.2 กำรดูแลเอำใจใส่ครูและนักเรียนอย่ำงใกล้ชิด (Maintaining high 
Visibility) กำรดูแลเอำใจใส่ครูและนักเรียนอย่ำงใกล้ชิด เป็นกำรช่วยเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงผู้บริหำร
นักเรียนและกับครู ซึ่งปฏิสัมพันธ์อย่ำงไม่เป็นทำงกำรแบบนี้ผู้บริหำรจะได้รับข้อมูลมำกมำยในด้ำน
ควำมต้องกำรของนักเรียนและครู ผู้บริหำรจะมีโอกำสสื่อสำร เป้ำหมำยระดับต่ำงๆของโรงเรียนให้
นักเรียนแลครูทรำบ        
     3.3 กำรจัดให้มีสิ่งจูงใจกับครู (Providing Incentives for Teachers) กำร
จัดให้มี สิ่งจูงใจให้กับครูกำรสร้ำงบรรยำกำศเชิงบวกด้ำนกำรเรียนรู้ รวมทั้งกำรให้รำงวัลและกำรให้
กำร ยอมรับกำรทำ งำนของครู นับเป็นบทบำทที่ส ำคัญส่วนหนึ่งของผู้บริหำรในกำรที่ท ำให้โครงสร้ำง
ของ กำรท ำงำนดีขึ้น รำงวัลที่ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำนให้กับครูอำจำรย์อำจไม่ใช่
เงิน เพียงอย่ำงเดียว หำกแต่อำจจะเป็นค ำชมเชยทั้งโดยส่วนตัวหรือกำรให้สังคมยอมรับโดยกำรมอบ
ใบ ประกำศเกียรติคุณ และกำรให้รำงวัลอย่ำงเป็นทำงกำร เป็นต้น       
     3 .4  กำรส่ ง เส ริม ให้ มี ก ำร พั ฒ นำวิ ช ำชี พ  (Promoting Professional 
Development) กำรส่งเสริมให้มีกำรพฒันำวิชำชีพ ผู้บริหำรให้โอกำสแก่ครูในกำรพัฒนำวิชำชีพ โดย
กำรจัดให้มีกำร ฝึกอบรมขณะประจ ำกำรรวมทั้งกำรช่วยให้ครูได้เรียนรู้ถึงกำรผสมผสำนทักษะต่ำง  ๆ
ตำมโครงกำร พัฒนำบุคลำกรและช่วยให้ครูสำมำรถน ำไปใช้ในห้องเรียนได้  
     3.5 กำรพัฒ นำและสร้ ำงมำตรฐำนด้ ำนวิชำกำร (Developing and 
Enforcing Academic Standards) มำตรฐำนทำงวิชำกำรที่สูง และมีควำมชัดเจนเป็นสิ่งที่จ ำเป็นใน
กำรปรับปรุง กำรเรียนของนักเรียนและมำตรฐำนที่สูงขึ้นนี้จะแสดงได้จำกจ ำนวนนักเรียนที่เพ่ิมขึ้น
ของโรงเรียนในโอกำสต่อไป       
     3.6 กำรจัดให้มีสิ่งที่ส่งเสริมสภำพกำรเรียนรู้ (Providing incentives for 
learning) กำรส่งเสริมบรรยำกำศด้ำนกำรเรียนรู้ของนักเรียนโดยกำรให้รำงวัล และกำรให้กำรยอรับ
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นักเรียนที่มี ผลสัมฤทธิ์ด้ำนวิชำกำรสูง และเมื่อนักเรียนมีกำรปรับปรุงผลกำรเรียนดีขึ้นอย่ำงสม่ ำเสมอ 
ผู้บริหำร ต้องให้โอกำสนักเรียนในกำรที่จะเป็นที่ยอมรับของห้องเรียนและในโรงเรียน โดยผู้บริหำร
จะต้องเป็น ผู้ท ำหน้ำที่ประสำนระหว่ำงห้องเรียน และโรงเรียนในด้ำนกำรให้รำงวัลเพื่อเป็นกำรยืนยัน
ว่ำผู้บริหำร ยังกำรสนับสนุนอย่ำงจริงจัง 
 แม็คอีแวน (McEwan, 2003) กล่ำวถึง ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรที่มีประสิทธิผล  7 
องคป์ระกอบ ดังนี้   
   1. ก ำหนดเป้ำหมำยทำงวิชำกำรที่ชัดเจน  ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องเข้ำใจเป้ำหมำย
และ ทิศทำงที่สถำนศึกษำมุ่งไปอย่ำงชัดเจน โดยวิเครำะห์จำกสภำพแวดล้อมขององค์กร ให้ชัดเจน 
เสียก่อน จะช่วยให้สำมำรถด ำเนินงำนอย่ำงมีทิศทำงท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภำพ    
   2. เป็นส่วนหนึ่งของทีมงำน เป็นควำมร่วมมือ ร่วมใจ ของบุคคล เพ่ือที่จะบรรลุ 
เป้ำหมำยร่วมกัน โดยมีองค์ประกอบ 3 ประกำร คือ มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีกำรจัดล ำดับ 
ควำมส ำคญัในกำรท ำงำนและมีผลกำรท ำงำน    
   3. สร้ำงวัฒนธรรมและบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ เมื่อบรรยำกำศสถำนศึกษำ 
แสดงถึงคุณค่ำของกำรจัดกำรเรียนรู้และส่งเสริมให้บรรลุผลส ำเร็จ จึงท ำให้ไม่เป็นกำรยำกที่จะ เรียนรู้
ผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นผู้ รับผิดชอบกำรสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรศึกษำในทุกระดับ และ
บรรยำกำศนี้จะช่วยดึงพลังของนักเรียนและครูออกมำ โดยมีหลำกหลำยวิธีที่จะท ำให้เกิดได้ เช่น กำร
จัดให้มีควำมปลอดภัยและเป็นระเบียบ จัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลำงในกำรเรียนรู้และ ให้
เข้ำใจว่ำสิ่งที่ดีที่สุด คือ กำรที่แต่ละคนท ำส่วนของตนอย่ำงดีที่สุด    
   4. สื่อสำรวิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงเรียน มีงำนวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนชี้ให้เห็นว่ำกำรมีเป้ำหมำยที่ชัดเจนแล้วจ ำเป็นจะต้องสื่อสำรให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ำใจ 
ด้วยกำรท ำ กรอบเป้ำหมำย วัตถุประสงค์และพันธกิจ ต้องไม่ตั้งเป้ำหมำยสูงจนเกินไป ให้เป็นไป ตำม
สถำนกำรณ์ในช่วงเวลำนั้น หำกด ำเนินกำรโดยไม่มีพันธกิจที่ชัดเจนก็เหมือนกำรเดินอย่ำงไร้จุดหมำย    
   5. ตั้งควำมคำดหวังสูงเกี่ยวกับทีมงำน ผู้น ำจะต้องท ำงำนอย่ำงหนักในกำรจะสร้ำง
ควำมร่วมมือกับบุคลอ่ืน ในกำรสร้ำง ควำมร่วมมือ กำรพัฒนำตนเอง กำรท ำงำนเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภำพพยำยำมจะรวบรวมทักษะต่ำง ๆ ของแต่ละคน กำรพัฒนำบุคลำกรในองค์กำรมักจะมอง
ในเรื่องทักษะและควำมรู้ที่แต่ละคนมีอยู่แล้ว ก็ท ำกำรฝึกอบรมเพ่ือปรับปรุงพัฒนำให้มีควำมสำมำรถ
สูงขึ้น อันจะเป็นผลดีในกำรท ำงำน ผู้บริหำรต้องมีควำมรู้ในกำรบริหำรคนให้มีลักษณะที่ดีข้ึน     
   6. พัฒนำบุคลำกรครูให้เป็นผู้น ำ โดยให้ครูเป็นผู้ที่มีลักษณะของบุคคลที่กล้ำคิด กล้ำ
ท ำมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ มุ่งมั่นในกำรท ำงำน สร้ำงบุคลำกรครูให้มีควำมเข้มแข็ งในกำรท ำงำน โดย 
เปิดโอกำสให้ครูได้มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำสถำนศึกษำ กำรเพ่ิมศักยภำพเกี่ยวกับกำรสอนและกำร
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เรียนรู้ โดยเน้นให้ครูที่เชี่ยวชำญด้ำนกำรสอนให้ค ำชี้น ำและให้ค ำปรึกษำครูคนอ่ืนตลอดจนร่วมมือ 
ร่วมปฏิบัติภำรกิจแบบกัลยำณมิตรระหว่ำงกัน    
   7. พัฒนำและคงไว้ซึ่งเจตคติในทำงบวกกับนักเรียน บุคลำกรครูและผู้ปกครองกำร
พัฒนำและคงไว้ซึ่งเจตคตินั้น ต้องเริ่มจำกกำรท ำควำมเข้ำใจในงำนด้ำนต่ำง ๆ ต้องมีกำรปรึกษำหำรือ
ร่วมกัน ให้นักเรียน บุคลำกรครูและผู้ปกครองนั้นมีทัศนคติที่ดีต่อ สถำนศึกษำ อำจจะให้ร่วมกัน
ก ำหนดเป้ำหมำยร่วมกัน ก ำหนดพันธกิจ กรอบกำรท ำงำนต่ำง ๆ ควำมรักและควำมเชื่อมั่นต่อ
สถำนศึกษำย่อมท ำให้นักเรียน ครูและผู้ปกครองมีเจตคติทำงบวก อำจส่งผลให้สถำนศึกษำสำมำรถ
ด ำเนินงำนได้อย่ำงรำบรื่นและได้รับควำมร่วมมือจำกทุกฝ่ำย  
 กลิคแมน (Glickman, 2001) ได้เสนอองค์ประกอบภำวะผู้น ำ ทำงวิชำกำรอันเป็นบทบำท
โดยตรงของผู้บริหำรโรงเรียนในกำรปรับปรุงกำร เรียนกำรสอน และผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของ
นักเรียนประกอบด้วย 3 ด้ำนใหญ่ ๆ คือ ด้ำนองค์ควำมรู้ พ้ืนฐำน ด้ำนภำระหน้ำที่ ด้ำนทักษะ ซึ่งมี
รำยละเอียดดังต่อไปนี้                     

1. ด้ำนควำมรู้ (Knowladge base) เป็นควำมรู้ที่จ ำ เป็นส ำหรับภำวะผู้น ำทำง 
วิชำกำรเพ่ือใช้เป็นฐำนในกำรปฏิบัติภำระหน้ำที่ของผู้บริหำรสถำนศึกษำจ ำแนกเป็น 6 องค์ประกอบ  
        1.1 โรงเรียนที่มีประสิทธิภำพ (effective school literature) เป็นควำมรู้
เกี่ยวกับ โรงเรียนที่มีประสิทธิผลที่สนับสนุนโดยกำรวิจัย ซึ่งงำนวิจัยเป็นงำนชิ้นส ำคัญ ๆ ทุกงำนต่ำง
บันทึกลักษณะพิเศษของโรงเรียนที่มีประสิทธิผลว่ำ คณะครูต่ำงมีควำมเห็นพ้องในจุดประสงค์เดียวกัน 
และมีควำมเชื่อมั่นในควำมส ำเร็จกำรที่ลักษณะดังกล่ำวจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อครูในโรงเรียนรับรู้ว่ำ
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของงำนที่ยิ่งใหญ่และท ำงำนเพ่ือกำรจัดกำรศึกษำให้กับนักเรียนนอกจำกนี้
โรงเรียนที่มี ประสิทธิผลจะต้องประกอบด้วยกำรมีพันธกิจที่ชัดเจน และเน้นควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำร
มีผู้บริหำรโรงเรียนที่มีภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรที่เข้มแข็ง ตั้งควำมคำดหวังเกี่ยวกับครู และนักเรียนไว้สูง 
มีกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนอยู่เสมอ มีบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ มีควำมสัมพันธ์กับ 
ผู้ปกครอง ชุมชนและเน้นให้ควำมส ำคัญกับกำรฝึกทักษะเบื้องต้นของผู้เรียน  
     1.2 กำรสอนที่มีประสิทธิภำพ (research on effective teaching) กำรสอน
ที่มีประสิทธิภำพที่สนับสนุนโดยกำรวิจัย เป็นควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับผู้น ำทำงวิชำกำร งำนวิจัยที่
เกี่ยวกับ กำรสอนที่มีประสิทธิผลจะบอกให้ผู้บริหำรโรงเรียนทรำบถึงวิธีกำรที่ท ำให้กำรสอนบรรลุผล
ตำมจุดมุ่งหมำยถึงแม้ว่ำงำนวิจัยดังกล่ำวจะไม่ได้บอกถึงวิธีที่ดีที่สุด เนื่องจำกขึ้นอยู่กับเป้ำหมำยของ 
โรงเรียนแต่ละแห่งที่จะต้องเลือกวิธีที่ดีที่สุดส ำหรับนักเรียนของตนเอง เช่น กำรตั้งเป้ำหมำยให้ 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงคณิตศำสตร์ที่สูง ผู้น ำทำงวิชำกำรต้องมีตัวอย่ำงงำนวิจัยทำงกำรสอนที่ 
สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ได้กับเป้ำหมำยดังกล่ำว ดังนั้นงำนวิจัยเกี่ยวกับกำรสอนที่มีประสิทธิผล จึง
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เป็นหนทำงที่เหมำะสมชัดเจนเป็นรูปแบบโดยตรงของกำรสอนและเป็นสิ่งที่สมเหตุสมผลส ำหรับกำร 
น ำมำใช้ทำงชั้นเรียน ซึ่งเป็นควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับผู้บริหำรโรงเรียน  

 1.3 ปรัชญำและควำมเชื่อในกำรจัดกำรศึกษำ (education philosophy 
 and belief) หมำยถึง ปรัชญำ และควำมเชื่อมั่นในกำรจัดกำรศึกษำของผู้บริหำรสถำนสถำนศึกษำที่
เกิดจำกกำรน ำ องค์ประกอบด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผล และกำรสอนที่มีประสิทธิผล 
บรรจุลงใน ปรัชญำ และควำมเชื่อมั่นในกำรจัดกำรศึกษำซึ่งสำมำรถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่  ๆ คือ  
ปรัชญำสำรัตถนิยม (essentialism) ปรัชญำประสบกำรณ์นิยม (experimentalism) และปรัชญำอัตนิยม 
หรืออัตถิภำวนิยม (existentialism) ปรัชญำและควำมเชื่อในกำรจัดกำรศึกษำจะมีควำมสัมพันธ์
วิธีกำรที่ ผู้บริหำรสถำนศึกษำใช้ในกำรนิเทศกำรภำยในของครู คือ จะควบคุมควำมเชื่อของผู้บริหำร 
สถำนศึกษำท่ีใช้ในกำรนิเทศภำยใน  
     1.4 พัฒนำกำรทำงกำรบริหำร (administrative development) หมำยถึง 
ควำมรู้เกี่ยวกับพัฒนำกำรทำงกำรบริหำรโรงเรียนในด้ำนพฤติกรรมกำรบริหำร นโยบำยกำรปฏิบัติที่
ส่งผล ต่อประสิทธิภำพของโรงเรียน กำรจัดให้มีควำมสมดุลระหว่ำงกำรจัดกำร และทักษะทำง
วิชำกำร กำร พัฒนำ และกำรด ำเนินงำนตำมแผนควำมรู้ดังกล่ำวสอดคล้องกับนักวิจัยส่วนใหญ่ที่
ยอมรับว่ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นผู้ก ำหนดประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้บริหำรสถำนศึกษำในฐำนะ
ผู้น ำทำง วิชำกำร เป็นผู้มีบทบำทในกำรริเริ่มกิจกรรมต่ำง ๆ และเป็นผู้ช่วยเหลือหรืออ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือน ำไปสู่ควำมส ำเร็จ ซึ่งระดับของบทบำทเหล่ำนั้นเป็นตัวก ำหนดควำมส ำเร็จของโรงเรียน 
บทบำททำงกำรบริหำรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ พฤติกรรมของผู้บริหำร กำร
บริหำรงำน นโยบำยกำรปฏิบัติที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน กำรจัดให้มีควำมสมดุลระหว่ำงกำร
จัดกำร และทักษะทำงวิชำกำร กำรพัฒนำและกำรด ำเนินงำนตำมแผน  

  1.5 ทฤษฎีกำรเปลี่ยนแปลง (change theory)  หมำยถึง ควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
ของ ผู้บริหำรสถำนศึกษำเกี่ยวกับสภำพกำรณ์เปลี่ยนแปลง เนื่องจำกในขณะที่บุคคลทั่วไปไม่ต้องกำร 
เปลี่ยนแปลง แต่ผู้บริหำรสถำนศึกษำที่มีภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรต้องมุ่งมั่นในกำรปรับปรุงกำรเรียนรู้
ของนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตลอดจนควำมเชื่อ ควำมเข้ำใจในกำรเปลี่ยนแปลงได้นั้น ผู้บริหำร
สถำนศึกษำจะต้องมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับสภำพกำรณ์ของกำรเปลี่ยนแปลง รูปแบบกำร
เปลี่ยนแปลงประกอบด้วย 1 ขั้นตอน คือ ควำมพอใจ ควำมยุ่งเหยิง ควำมสับสน กำรริเริ่มใหม่ ควำม
พอใจ คือ ควำมรู้สึกจะมีกำรเปลี่ยนแปลง ควำมยุ่งเหยิง คือควำมรู้สึกขณะที่เริ่มมีค ำถำมเข้ำมำ ควำม 
สับสน คือควำมรู้สึกเมื่อมีค ำตอบเข้ำมำ กำรเริ่มใหม่ คือควำมรู้สึกเมื่อได้รับค ำตอบเรียบร้อยแล้ว 
ถึงแม้ว่ำขั้นตอนทั้งสี่ของสภำพกำรณ์ของกำรเปลี่ยนแปลงสำมำรถควบคุมได้โดยผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
แต่ส ำหรับบทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำจึงต้องอำศัยวิธีกำร และขั้นตอนในกำรก ำหนดทิศทำงที่ 
เหมำะสมต่อสภำพของกำรเปลี่ยนแปลง คือ กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ เป็นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ 
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ระหว่ำงตัวแบบของกำรเปลี่ยนแปลงกับลูกค้ำ หรือผู้เกี่ยวข้องกับกำรเปลี่ยนแปลง กำรวิเครำะห์
ปัญหำ กำรเรียนรู้จำกแหล่งข้อมูลที่ตรงประเด็น กำรรักษำมำตรฐำน และกำรริเริ่มใหม่    

2. ด้ำนภำระหน้ำที่ (tasks) หมำยถึง ภำระหน้ำที่ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่มี 
ควำมสัมพันธ์กับควำมรู้ข้ำงต้น ประกอบด้วยองค์ประกอบต่อไปนี้คือ  
     2.1 กำรนิเทศภำยในและกำรประเมินกำรสอน( instructional evaluation 
supervision) หมำยถึง กำรนิเทศภำยในในห้องเรียน เพ่ือช่วยเหลือครูในกำรปรับปรุงกำรเรียนกำร
สอน ซึ่งหนทำงที่ สำมำรถช่วยเหลือครูปรับปรุงกำรสอนได้ดี คือ รูปแบบกำรนิเทศภำยในแบบคลินิก
โดยผู้บริหำร สถำนศึกษำควรนิเทศแบบคลินิก อย่ำงน้อยที่สุดปีละ 2 ครั้ง ขั้นตอนกำรนิเทศภำยใน
แบบคลินิก ประกอบด้วยขั้นประชุมครูก่อนกำรสังเกตกำรณ์สอน ขั้นสังเกตในห้องเรียน ขั้นกำร
อธิบำยผลกำร สังเกต ขั้นกำรประชุมนิเทศ และขั้นวิจำรณ์กำรสอน ซึ่งกำรนิเทศภำยในและกำร
ประเมินผลกำรสอน เป็นภำระหน้ำที่ ปฏิบัติได้โดยผู้บริหำรสถำนศึกษำที่สำมำรถสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่
จริงใจกับครูและ ปฏิบัติตนให้เป็นที่ไว้วำงใจ  
     2.2 กำรพัฒนำทีมงำน (staff development) กำรพัฒนำทีมงำนเป็นภำระ 
หน้ำที่ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ ในกำรปรับปรุงกำรสอนของครู ให้ประสบผลส ำเร็จอย่ำงมีควำมหมำย 
เนื่องจำกกำรศึกษำเป็นกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนั้นผู้บริหำรโรงเรียนจึงมีหน้ำที่หำแนวทำงในกำรจัด
กำรศึกษำ ไปพร้อมกับกำรได้รับกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่องของครูด้วย ซึ่งแนวทำงดังกล่ำวสำมำรถท ำได้
โดยกำร จัดบริกำรกำรศึกษำในโรงเรียน กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร กำรประชุมพบปะทีมงำน กำร
เยี่ยมเยียน โรงเรียน จัดกิจกรรมกำรอ่ำนเกี่ยวกับวิชำชีพ เป็นต้น ในกำรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนำทีมงำน
ที่มี ประสิทธิผล ควรเป็นกิจกรรมเพ่ือกำรติดตำมช่วยเหลือครูเป็นกิจกรรมที่มีควำมชัดเจน ต่อเนื่อง
ตรงประเด็น และส่งผลต่อกำรสอน เป็นกิจกรรมเพ่ือกำรติดตำมช่วยเหลือครู เป็นกิจกรมที่ส่งเสริม
กำร สังเกตระหว่ำงเพ่ือนครูด้วยกัน ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้วย ควรมีกำร
ประชุม และวิเครำะห์ทักษะที่ใช้ในกำรประชุมปฏิบัติกำรเป็นกิจกรรมเกี่ยวกับประสบกำรณ์ในชั้น
เรียน และปรับปรุงทักษะต่ำง ๆ ที่ประสบควำมส ำเร็จเป็นกิจกรรมเกี่ยวกับกำรส่งเสริมครูในกำรเป็น
ผู้น ำ และเป็นกิจกรรมซึ่งครูมีส่วนร่วมในกำรวำงแผน  
     2.3 กำรพัฒนำหลักสูตร จำกสภำพของกำรจัดกำรศึกษำที่เปลี่ยนแปลงไปท ำให้ 
บทบำทของผู้น ำทำงวิชำกำรกลำยเป็นบทบำทที่ส ำคัญมำกข้ึนเนื่องจำกประสิทธิผลของกำรศึกษำเป็น 
ประเด็นที่ซับซ้อน ผู้น ำทำงวิชำกำรจึงต้องเป็นผู้ที่ท ำงำนร่วมกับครู เพื่อน ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงในชั้น 
เรียนที่มีประสิทธิภำพ  
     2.4 กำรพัฒนำกลุ่ม กำรพัฒนำกลุ่มเป็นภำระหน้ำที่ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่ 
ส ำคัญในกำรน ำไปสู่ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร กำรเรียนรู้ทักษะของกำรท ำงำนร่วมกับกลุ่มเพ่ือแก้ปัญหำ 
กำรเรียนกำรสอนเป็นสิ่งส ำคัญของผู้น ำทำงวิชำกำรที่มีประสิทธิผล ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องน ำ 
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ควำมรู้เกี่ยวกับประสิทธิผลของกลุ่ม รูปแบบของผู้น ำกลุ่มควำมผิดปกติของกำรปฏิสัมพันธ์ภำยใน 
กลุ่มและกำรแก้ปัญหำควำมขัดแย้งไปใช้ในกำรพัฒนำกลุ่ม  
     2.5 กำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำร กำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรหรือกำรวิจัยเหล่ำนั้นไปใช้ 
ในกำรปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนของตนเอง ซึ่งผู้บริหำรสถำนศึกษำมีภำระหน้ำที่ในกำรช่วยเหลือ
และสนับสนุนเพื่อให้สำมำรถวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนของตนเองได้  
     2.6 กำรสร้ำงบรรยำกำศให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ กำรสร้ำงบรรยำกำศให้เอ้ือต่อ
กำร เรียนรู้เป็นภำระหน้ำที่ส ำคัญของผู้บริหำรสถำนศึกษำในฐำนะผู้น ำ ทำงวิชำกำร ผู้บริหำร
สถำนศึกษำ เป็นบุคคลส ำคัญในกำรส่งเสริมสภำพแวดล้อมในโรงเรียนอันจะน ำไปสู่กำรเรียนรู้ของ
นักเรียน สภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ที่จะมีผลต่อขวัญก ำลังใจที่ดีของครู และผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียน ของนักเรียนที่สูงขึ้น กำรสร้ำงบรรยำกำศให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ต้องอำศัยควำมร่วมมือทั้ง
จำกผู้บริหำร และทีมงำนในโรงเรียนเพ่ือแยกแยะระหว่ำงปัจจัยที่สร้ำงสรรค์ บรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำร
เรียนรู้กับปัจจัย ที่เป็นอุปสรรคต่อกำรพัฒนำบรรยำกำศให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ และพิชิตปัจจัยที่เป็น
อุปสรรคขัดขวำง บรรยำกำศในกำรเรียนรู้โดยอำศัยควำมร่วมมือระหว่ำงผู้บริหำรโรงเรียนและครูใน
โรงเรียน  
     2.7 กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงโรงเรียน โรงเรียนเป็นหัวใจของชุมชน  
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงโรงเรียนกับชุมชนเป็นควำมสัมพันธ์ที่มีประโยชน์เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ผู้บริหำร
สถำนศึกษำสำมำรถมีบทบำทในกำรนำ ชุมชน ชุมชนสำมำรถเป็นผู้ สนับสนุนบรรยำกำศใน กำร
เรียนรู้ในโรงเรียนได้หลำยทำง เช่น เป็นอำสำสมัครช่วยงำนภำยในโรงเรียนเป็นวิทยำกรในชั้น เรียน 
เป็นที่ปรึกษำในโรงเรียน เป็นต้น กำรที่ผู้ปกครองสนใจในกำรศึกษำของนักเรียนเป็นปัจจัยส ำคัญที่ท ำ
ให้ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่สูงขึ้น ผู้บริหำรสถำนศึกษำสำมำรถเชื่อมควำมสัมพันธ์ ระหว่ำงโรงเรียน
กับชุมชน โดยกำรเปิดโรงเรียนสู่ชุมชนให้ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในกำร ตัดสินกำรกระท ำของ
โรงเรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนตลอดจนให้ค ำ แนะน ำบทบำทของ ผู้น ำโรงเรียนสำมำรถ
เข้ำไปมีส่วนร่วมกับชุมชน โดยกำรใช้เอกสำรกำรเยี่ยมบ้ำน กำรจัดกิจกรรม ร่วมกับชุมชน   

   3. ด้ำนทักษะที่จ ำเป็น (skill needed) ในกำรน ำควำมรู้ไปสู่กำรพัฒนำพฤติกรรม 
กำร ปฏิบัติงำนที่สมรรถภำพผู้บริหำรสถำนศึกษำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำจ ำ เป็นต้องมีทักษะภำวะผู้น ำ  
และ ทักษะทำงเทคนิค ทักษะภำวะผู้น ำ ประกอบด้วยทักษะกำรติดต่อสื่อสำร ทักษะด้ำนบุคคล 
ทักษะกำร นิเทศภำยในและทักษะกำรแนะแนวทำงกำรตัดสินของกลุ่ม ส่วนทักษะทำงเทคนิค 
ประกอบด้วย ทักษะกำรตั้งเป้ำหมำย ทักษะกำรประเมินผล และกำรวำงแผน ทักษะกำรสังเกตและ
ทักษะกำรวิจัยและ ประเมินผล ดังรำยละเอียดต่อไปนี้  
     3.1 ทักษะกำรติดต่อสื่อสำร ทักษะกำรติดต่อสื่อสำรเป็นทักษะของผู้น ำทำง
วิชำกำร ที่มีควำมส ำคัญในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล เนื่องจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำใช้เวลำ 
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ประมำณ 70-80% ของเวลำท ำงำนในกำรติดต่อสื่อสำรกับบุคคลอื่น เวลำดังกล่ำวจะใช้เวลำในกำรฟัง 
กำรพูด กำรเขียนและกำรอ่ำน ซึ่งตำมปกติในกำรฟัง ผู้ฟังมักจะไม่เข้ำใจสิ่งที่ผู้พูดทั้งหมด แต่จะรับรู้
ได้ประมำณ 1 ใน 4 ส่วน ดังนั้นกำรฟังที่มีประสิทธิภำพ จึงเป็นกำรฟังอย่ำงเอำใจใส่ต่อสิ่งที่ผู้พูด พูด 
ฟังอย่ำงมีจุดประสงค์โดยกำรแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ซึ่งผลลัพธ์ก็คือ ควำมเข้ำใจ   
     3.2 ทักษะด้ำนบุคคล ทักษะด้ำนบุคคลเป็นทักษะที่จ ำ เป็นส ำหรับผู้น ำทำง
วิชำกำรและเป็นทักษะที่ชี้ขำดควำมส ำเร็จของต ำแหน่งผู้บริหำรสถำนศึกษำ เนื่องจำกต ำแหน่ง
ผู้บริหำร สถำนศึกษำ ทีมงำน นักเรียน เป็นต้น ต ำแหน่งผู้บริหำรสถำนศึกษำในฐำนะผู้น ำเป็นผู้
ก ำหนดทิศทำง โรงเรียนในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน จะต้องประกอบด้วย 4 ประกำร ที่
จ ำเป็น คือควำมเชื่อถือ หรือควำมไว้วำงใจ กำรจูงใจ กำรกระจำยอ ำนำจ และควำมเป็นเพ่ือนใน
อำชีพ เป็นกำรส่งเสริม แลกเปลี่ยนควำมคิด กำรเป็นผู้ช่วยในกำรพัฒนำควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพ ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อนักเรียน  
     3.3 ทักษะกำรนิเทศภำยใน หมำยถึง ควำมสำมำรถของผู้บริหำรสถำนศึกษำ
ในกำรเลือกใช้วิธีกำรนิเทศภำยในในแต่ละสถำนกำรณ์ได้อย่ำงเหมำะสมที่สุด ซึ่งในกำรท ำงำนร่วมกับครู แต่ 
ละบุคคลหรือแต่ละกลุ่ม ผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องก ำหนดวิธีกำรที่เหมำะสมที่สุดวิธีกำรดังกล่ำวมีทั้งกำร
นิเทศภำยในทำงอ้อมกำรนิเทศภำยในแบบร่วมมือไปจนถึงกำรนิเทศภำยในแบบเป็นทำงกำร  
     3.4 ทักษะกำรตัดสินใจร่วมกัน เป็นทักษะพ้ืนฐำนที่ใช้อธิบำยว่ำท ำอย่ำงไร 
จึงจะเกิด กำรตัดสินใจร่วมกันขึ้นได้ ในกำรตัดสินใจร่วมกันนั้น ผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องใช้วิธีกำร 
เพ่ือที่จะให้แนวคิด นโยบำยเป้ำหมำยในกำรท ำงำนเกิดขึ้นจำกกำรตัดสินใจของกลุ่มผู้บริหำรควรเปิด
โอกำสให้สมำชิกในกลุ่มตัดสินใจ วิธีกำรด ำเนินงำนร่วมกัน กำรจัดสินใจร่วมกัน จะน ำไปสู่ควำม 
รับผิดชอบร่วมกันในกำรจัดสินใจประกอบด้วยกำรตัดสินใจข้ำงเดียว และกำรจัดสินใจที่มีกำร 
ปรึกษำหำรือ ซึ่งผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องเลือกใช้แนวทำงในกำรตัดสินใจให้เหมำะสม  
     3.5 ทักษะกำรก ำหนดเป้ำหมำย หรือทักษะกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ เป็น
สมรรถภำพใน กำรสร้ำงมโนคติ และกำรถ่ำยทอดควำมต้องกำรให้เกิดมโนคตินั้นอย่ำงเหมำะสม โดย
กำรชักจูงให้ บุคคลอ่ืนพิจำรณำเป้ำหมำย และร่วมกิจกรรมด้วยควำมกระตือรือร้นจนท ำให้วิสัยทัศน์ 
หรือเป้ำหมำย นั้นถูกก ำหนดและควบคุมจนกลำยเป็นกำรตั้งมั่น กำรพิจำรณำกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 
สำมำรถพิจำรณำ ได้ตำมขบวนกำรต่อไปนี้ คือ กำรก ำหนดมโนทัศน์ที่เป็นรูปธรรม กำรวิเครำะห์ 
ปัญหำ อุปสรรค กำร ก ำหนดกลยุทธ์ส ำหรับเอำชนะอุปสรรค และกำรวิเครำะห์กำรท ำงำน เพ่ือให้
เป้ำหมำยหรือวิสัยทัศน์ เป็นผลส ำเร็จ  
     3.6 ทักษะกำรวัดผลและกำรวำงแผน ทักษะกำรประเมินผลและกำรวำงแผน
เป็น ทักษะที่ใช้ในกำรประเมินผล และกำรวำงแผน และวำงแผนกำรประเมิน เพ่ือน ำ มำซึ่งกำร
เปลี่ยนแปลง วิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้ไปสู่ควำมส ำเร็จ ได้แก่ กำรใช้เวลำส ำหรับกำรวำงแผน กำร
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ประเมินเป็น สิ่งจ ำเป็นส ำหรับกำรเปลี่ยนแปลงในองค์กร โครงสร้ำงขององค์กร จุดอ่อน กิจกรรมที่
ต้องปฏิบัติเป็นต้น ในกำรเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้ไปสู่ควำมส ำเร็จ จ ำเป็นต้องอำศัย
ควำมถูกต้อง แม่นย ำของข้อมูลข่ำวสำร ซึ่งข้อมูลข่ำวสำรที่จ ำเป็นส ำหรับโรงเรียน  
     3.7 ทักษะกำรสังเกต เนื่องจำกครูเป็นผู้มีส่วนร่วมที่มีสมรรถภำพในองค์กำร 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำสำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรเปลี่ยนแปลง โดยเป็นผู้ จัดเตรียมให้ผล
สะท้อนกลับต่อครู โดยวิธีกำรสังเกตท่ีเกิดประโยชน์   
     3.8 ทักษะกำรวิจัยและกำรประเมินผลในกำรวิจัยกำรประเมินผลที่ดีควรมี
ควำม ชัดเจนผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นผู้ที่จะต้องวิเครำะห์ควำมส ำเร็จของโปรแกรมกำรสอน และ 
ก ำหนดกำรเปลี่ยนแปลงที่จ ำเป็น ส ำหรับกำรท ำให้โปรแกรมกำรสอนเป็นผลส ำเร็จ ในกำรจัดสิน 
เกี่ยวกับกำรเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงโปรแกรมกำรสอนจะต้องท ำบนพ้ืนฐำนของข้อมูลที่กว้ำงขวำง 
ครอบคลุมและเชื่อถือได้ 
 แนวคิดทฤษฎีของเดวิส และโธมัส (Davis and Thomas, 1989) ได้ก ำหนดองค์ประกอบ
ของพฤติกรรมภำวะผู้น ำไว้ 8 ประกำร คือ  
   1. กำรกระตุ้นให้ครูตระหนักและเห็นด้วยในกำรพัฒนำโรงเรียนและคำดหวังใน 
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่สูงขึ้น ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรเข้ำมำมีบทบำทในกำรกระตุ้นให้ครู 
ตระหนักถึงควำมต้องกำรในกำรพัฒนำโรงเรียนและคำดหวังผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้ เรียนให้ 
สูงขึ้นให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลง  
   2. กำรมีบทบำทส ำคัญในกำรใช้กลยุทธ์เพ่ือปรับปรุงด้ำนกำรเรียนกำรสอนผู้บริหำร 
สถำนศึกษำควรเป็นผู้กระตือรือร้นในกำรท ำงำน และพัฒนำงำนด้ำนกำรเรียนกำรสอนให้เป็นรูปธรรม 
เช่น วำงแผนด้วยควำมมั่นใจ ติดตำมบริกำรบุคลำกรในโอกำสต่ำง ๆ เพ่ือพัฒนำคณะครูผู้ร่วมท ำงำน 
โดยกำรส่งบุคลำกรไปฝึกอบรมกระตุ้นและสนับสนุนให้ควำมช่วยเหลือครูในทุกด้ำน  
   3. กำรสร้ำงสิ่งจูงใจให้ครู ใช้ระบบกำรให้รำงวัลสนับสนุนงำนด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรใช้ระบบกำรให้รำงวัลแก่นักเรียนและครูที่มีกำรปฏิบัติงำนยอดเยี่ยม เช่น 
กำรให้ของขวัญเป็นแรงจูงใจในกำรท ำงำน ยกย่อง รวมทั้งบ ำรุงรักษำและพัฒนำควำมสัมพันธ์ที่ดีของ 
คณะท ำงำน  
   4. กำรติดตำมครูดูแลควำมก้ำวหน้ำด้ำนกำรเรียนกำรสอน หลักฐำนทำงด้ำน
เอกสำรที่ดีมีประสิทธิภำพ คือ ผลควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนจำกคะแนนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของ
นักเรียนแต่ละระดับ แต่ละชั้นและแต่ละคน หลักฐำนเช่นนี้จะสะท้อนพฤติกรรมทำงวิชำกำรที่ส ำคัญ
และมีคุณค่ำทำงกำรเรียนกำรสอน   
   5. กำรใช้ทรัพยำกรบุคคลและวัสดุอย่ำงสร้ำงสรรค์ ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องใช้ 
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วัสดุ อุปกรณ์และทรัพยำกรบุคคลเพ่ือกำรเรียนกำรสอนที่มีประสิทธิภำพและใช้อย่ำงสร้ำงสรรค์โดย 
กำรสรรหำและคัดเลือกบุคลำกรให้เหมำะสมกับงำน กำรสนับสนุนควำมคำดหวังด้ำนกำรเรียนกำร
สอนของครู ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกำรจัดห้องเรียนให้เหมำะสมกับกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน  
   6. กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมในโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นระเบียบ ผู้บริหำร 
สถำนศึกษำ มีหน้ำที่รับผิดชอบต่อกำรสร้ำงสรรค์สภำพแวดล้อมภำยในโรงเรียนให้เป็นระเบียบและ
ปลอดภัย โดยกำรป้องกันสิ่งรบกวนในเวลำที่ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  
   7. กำรติดตำมกำรปฏิบัติกำรสอนของครู ผู้บริหำรสถำนศึกษำสำมำรถติดตำมปัจจัยอ่ืน ๆ 
เพ่ือพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนได้ ซึ่งปัจจัยเหล่ำนี้จะสัมพันธ์กับกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรกำร เรียน
กำรสอน ผู้บริหำรสถำนศึกษำให้กำรสนับสนุนครูให้ใช้แผนกำรสอนและกำรทำ งำนเป็นทีม ซึ่งจะ
น ำไปสู่กำรเรียนกำรสอนที่ดีกว่ำ ส่งเสริมกำรใช้นวัตกรรมที่สูงขึ้น เพ่ือให้ครูมีควำมพึงพอใจใน งำนที่
มำกขึ้นและรู้ถึงควำมสำมำรถของตนเอง ให้รำงวัลแก่ครูที่มีผลสัมฤทธิ์ดีโดยดูจำกกำร ก ำหนดกำร
บ้ำนกำรท ำงำนช้ำ ๆ  ซึ่งจะสำมำรถช่วยนักเรียนที่มีปัญหำได้และให้ค ำชมแก่นักเรียนที่ปฏิบัติงำนดี  
   8. กำรสังเกตกำรณ์สอนของครูและให้ข้อมูลย้อนกลับ หน้ำที่ด้ำนกำรเรียนกำรสอน     
ที่ส ำคัญที่สุดของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่มีประสิทธิผล คือ กำรสังเกตครูผู้สอนในชั้นเรียนและติดต่อ 
กับคณะครูร่วมปรึกษำหำรือเก่ียวกับหนทำงท่ีจะปรับปรุงและแก้ปัญหำทำงด้ำนกำรเรียนกำรสอน    

อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561)  ได้เสนอภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรไว้ดังนี้  ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
ของผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นควำมสำมำรถของผู้บริหำรสถำนศึกษำ   ซึ่งมีองค์ประกอบด้ำนควำมรู้  
ทักษะและคุณลักษณะของบุคคลที่มีอิทธิพลต่อกำรเพ่ิมพูนกำรเรียนรู้ของผู้ เรียนโดยผู้บริหำร
สถำนศึกษำมีสมรรถนะภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร  3   ด้ำน คือ 1 ) กำรก ำหนดภำรกิจของโรงเรียน 
2) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน  3) กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำรของโรงเรียนซึ่งแต่ละ
สมรรถนะมีตัวชี้วัดควำมส ำเร็จดังนี้ 

1. กำรก ำหนดภำรกิจของโรงเรียน   เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือ 
กันก ำหนดวิสัยทัศน์เป้ำหมำยและพันธกิจ คือ งำนกำรพัฒนำกำรเรียนรู้กำรพัฒนำโครงกำรพัฒนำ
ผู้เรียนและกำรประกันคุณภำพมีรำยละเอียดดังนี้ 
   1.1 กำรพัฒนำกำรเรียนรู้  ผู้บริหำรสถำนศึกษำร่วมมือกับครูผู้สอนก ำหนด
แนวทำงกำรพัฒนำกำรเรียนรู้กำรให้ควำมส ำคัญสูงสุดต่อกำรเรียนรู้แนะกำรสร้ำงเกณฑ์มำตรฐำนทำง
วิชำกำร 
   1.2  กำรพัฒนำผู้บริหำรสถำนศึกษำก ำหนดแนวทำงกำรจัดโครงกำรกำร
พัฒนำบุคลำกรกำรนิเทศกำรสอนกำรประเมินครูและกำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพครู 

1.3  กำรพัฒนำผู้เรียน  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรก ำหนดแนว 
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ทำงกำรรักษำมำตรฐำนกำรเรียนรู้ของนักเรียนมีกำรก ำกับติดตำมควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนและกำร
วิเครำะห์ข้อมูลในกำรพัฒนำทักษะผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

1.4 กำรประกันคุณภำพเป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรก ำหนดแนว 
ทำงกำรปฏิบัติภำรกิจหลักตำมแบบแผนที่ก ำหนดไว้ โดยมีกำรควบคุมคุณภำพกำรตรวจสอบคุณภำพ
และกำรประเมินคุณภำพ มำตรฐำนของดัชนีชี้วัดระบบและกระบวนกำรผลิต  ผลผลิตและผลลัพธ์
ของกำรจัดกำรศึกษำ 
   2. กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอนเป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือ
กันในกำรพัฒนำหลักสูตร   กำรบริหำรจัดกำรหลักสูตร   กำรจัดกำรเรียนกำรสอน   กำรจัดระบบ
กำรประเมินกำรเรียนรู้และกำรจัดระบบกำรนิเทศภำยในมีรำยละเอียดดังนี้ 
   2.1 กำรพัฒนำหลักสูตร  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือ
กำรในกำรพัฒนำหลักสูตรสถำนศึกษำให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและมีควำมเปลี่ยน 
   2.2 กำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรเป็นกำรบริหำรโรงเรียนเป็นแหล่งข้อมูลทำง
วิชำกำร  ด ำเนินงำนให้หลักสูตรกำรสอนทรัพยำกร  มำตรฐำนและกำรประเมินผลมีควำมสอดคล้อง
กัน  และมีกำรบริหำรหลักสูตรและกำรสอน 
   2.3  กำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำร
ส่งเสริมให้มีกำรร่วมมือกันจัดกำรเรียนกำรสอน 
   2.4 กำรจัดระบบกำรประเมินกำรเรียนรู้  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำร
ในกำรส่งเสริมให้มีกำรร่วมมือกันจัดระบบกำรประเมินกำรเรียนรู้  ของผู้เรียนด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำย
และน ำผลมำประเมินมำปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
   2.5 กำรกำรระบบกำรนิเทศภำยในเป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำร
ให้กำรชี้แนะกำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรปฏิบัติงำน งำนกำรเรียนกำรสอนและกำรนิเทศกำรเรียน
กำรสอน 
   3. กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำรของโรงเรียน
เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือกันในกำรสร้ำงเสริมบรรยำกำศท่ีเอ้ือต่อกำรเรียนรู้  กำร
สร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ในโรงเรียน  กำรพัฒนำวิชำชีพครู  จริยธรรมและจรรยำบรรณของบุคลำกร
และกำรพัฒนำโรงเรียนให้เป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ 
   3.1 กำรเสริมสร้ำงบรรยำกำศเชื่อมต่อกำรเรียนรู้เป็นกำรด ำเนินงำนของ
ผู้บริหำรในกำรร่วมมือกันจัดสภำพแวดล้อมในห้องเรียนและนอกห้องเรียนทำงสภำพแวดล้อมทำง
กำยภำพและระดับของอำรมณ์และควำมรู้สึกเพ่ือส่งเสริมบรรยำกำศกำรเรียนไม่น่ำสนใจและจูงใจให้
นักเรียนเกิดกำรเรียนรู้  
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   3.2 กำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้โรงเรียนเป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำร
ในกำรร่วมมือกันในกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนที่มีประสิทธิภำพ
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้และประยุกต์ใช้ในวิถีชีวิตได้ 
   3.3 กำรพัฒนำวิชำชีพครู  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือ
กันส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำวิชำชีพด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำยมีควำมรู้ควำมสำมำรถและมีก้ำวหน้ำสำย
วิชำชีพ 
   3.4  กำรเสริมสร้ำงคุณธรรมจริยธรรมและจรรยำบรรณของบุคลำกรเป็น
กำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรที่ส่งเสริมให้ทุกคนมีคุณธรรม  จริยธรรม  เป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ 
   3.5 กำรพัฒนำโรงเรียนให้ เป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ชุมชน   เป็นกำร
ด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรพัฒนำโรงเรียนให้เป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ของชุมชน  
 จำกกำรศึกษำทฤษฎีภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรผู้วิจัยใช้แนวคิดของฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี    
(Hallinger and Murphy, 1985) แม็ค อีแวน  (McEwan, 2003) กลิคแมน (Glickman 2001) 
เดวิส และโทมัส ( Davis and Thomas, 1989) อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561) มำใช้ในกำรสังเครำะห์
ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1. ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy ,1985) กล่ำวถึงเรื่ององค์ประกอบ
ของพฤติกรรมควำมเป็นผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
 2. แม็คอีแวน (McEwan, 2003) กล่ำวถึง เรื่องภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรที่มีประสิทธิผล  
 3. กลิคแมน (Glickman, 2001) กล่ำวถึง เรื่ององค์ประกอบภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร  
 4. เดวิส และโทมัส (Davis and Thomas, 1989) กล่ำวถึง เรื่ององค์ประกอบของ
พฤติกรรมของภำวะผู้น ำ 
 5. อัจฉรำ นิยมำภำ (2561) กล่ำวถึง เรื่องภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรศักยภำพผู้บริหำรยุคใหม่ 
 วิธีในกำรเลือกแนวคิดภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
 1. รวบรวมข้อที่นักวิชำกำรได้กล่ำวถึงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำมำ
จำกนักวิชำกำรหลำย ๆ แนวคิด 
 2. น ำแนวคิดภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำมำท ำตำรำงสังเครำะห์เนื้อหำ
ที่มีควำมสอดคล้องกันน ำมำรวมกัน 
 3. สังเครำะห์ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่คัดเลือกและน ำประเด็นที่
สอดคล้องกันมำสรุปเรียบเรียงเป็นกรอบแนวคิดภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 28 

ตำรำงท่ี 1 คัดเลือกแนวคิดน ำมำเป็นกรอบแนวคิด  
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กำรก ำหนด
วิสัยทัศน์ 

    - 4 

กำรนิเทศ
ภำยใน 

 -    4 

กำรส่งเสริม
บรรยำกำศ
ทำงวิชำกำร 

     5 

กำรพัฒนำ
หลักสูตร 

 -    4 

กำรพัฒนำ
วิชำชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 
กำรจัดกำร
ด้ำนกำรเรียน
กำรสอน 

   -  4 

 

จำกตำรำงที่ 1 คัดเลือกแนวคิดน ำมำเป็นกรอบแนวคิด ได้ศึกษำเนื้อหำภำวะผู้น ำทำง
วิชำกำรจำกแนวคิดของนักวิชำกำร 5 ท่ำน และสังเครำะห์แนวคิดที่ใกล้เคียงกันเพ่ือสรุปเป็นด้ำนของ
ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
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ตำรำงท่ี 2 กำรสังเครำะห์ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรจำกแนวคิดของนักวิชำกำร 
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วิช

ำก
ำร

 

1. กำรก ำหนด
เป้ำหมำยของ
โรงเรียน 
2. กำรสื่อสำร
เป้ำหมำยของ
โรงเรียน 

1. กำร
ก ำหนด
เป้ำหมำย
ทำง
วิชำกำรท่ี
ชัดเจน 
2. เป็น
ส่วนหนึ่ง
ของ
ทีมงำน 
4. สื่อสำร
วิสัยทัศน์
และ 
พันธกิจ
ของ
โรงเรียน 
 

4. พัฒนำ 
กำร
ทำงกำร
บริหำร 
16. ทักษะ
กำร
ตัดสินใจ
ร่วมกัน 
17. ทักษะ
กำร
ก ำหนด
เป้ำหมำย 

1. กำร
กระตุ้นให้ครู
ตระหนัก
และเห็น
ด้วยในกำร
พัฒนำ
โรงเรียน 

 ก ำหนด
วิสัยทัศน์
เป้ำหมำย
พันธกิจ
ของ
โรงเรียน 

1) กำร
ก ำหนด
วิสัยทัศน์ 
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ตำรำงท่ี 2 (ต่อ)  
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3. กำรนิเทศ
และกำร
ประเมินผล
ด้ำนกำรสอน 
 

 6. กำร
นิเทศ
ภำยใน 
และกำร
ประเมิน
กำรสอน 
15. ทักษะ
กำรนิเทศ
ภำยใน 
 

2. กำรมี
บทบำท
ส ำคัญในกำร
ใช้ 
กลยุทธ์เพื่อ
ปรับปรุงด้ำน
กำรสอน 
4. กำร
ติดตำมครู
ดูแลควำม
ก้ำว 
หน้ำด้ำนกำร
เรียนกำร
สอน 
7. กำร
ติดตำมกำร
ปฏิบัติงำน
สอนของครู 
8. กำร
สังเกตกำรณ์
สอนของครู
และให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 

4. กำร
ประกัน
คุณภำพ 
8. ระบบ
กำรนิเทศ
ภำยใน 

ติดตำม
นิเทศกำร
เรียนกำร
สอน
เพ่ือให้
ค ำแนะน ำ
และ
ช่วยเหลือ
ครูผู้สอน 

2) กำร
นิเทศ
ภำยใน 
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ตำรำงท่ี 2 (ต่อ)  
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11. กำรจัด
ให้มีสิ่งที่
ส่งเสริม
สภำพกำร
เรียนรู้ 

3. สร้ำง
วัฒนธรร
มและ
บรรยำก
ำศท่ีเอ้ือ
ต่อกำร
เรียนรู้ 
 

7. กำรพัฒนำ
ทีมงำน 
11. กำรสร้ำง
บรรยำกำศให้
เอ้ือต่อกำร
เรียนรู้ 
12. กำรสร้ำง
ควำมสัมพันธ์
ระหว่ำง
โรงเรียน 
19. ทักษะ
กำรสังเกต 
20. ทักษะ 
กำรวิจัย 

6. กำรสร้ำง
สภำพ 
แวดล้อมใน
โรงเรียนให้
ปลอดภัย
และเป็น
ระเบียบ 

9. กำรจัด
สภำพ 
แวดล้อมใน
ห้องเรียน 
10. กำร
สร้ำง
วัฒนธรรม
กำรเรียนรู้
ในโรงเรียน 
13. กำร
พัฒนำ
โรงเรียน
เป็นศูนย์
กำรเรียนรู้ 

กำรสร้ำง
บรรยำกำศ
ที่เอ้ือต่อ
กำรเรียนรู้
และสร้ำง
วัฒนธรรม
ที่ดีใน
โรงเรียน 

3) กำร
ส่งเสริม
บรรยำกำศ
ทำงวิชำกำร 

4. กำร
ประสำน 
งำนกำรใช้
หลักสูตร 

 3. ปรัชญำ
และควำมเชื่อ
ในกำรจัด
กำรศึกษำ 
5. ทฤษฏีกำร
เปลี่ยนแปลง 
8.กำรพัฒนำ
หลักสูตร 
9. กำรพัฒนำ
กลุ่ม 

5. กำรใช้
ทรัพยำกร
บุคคลและ
วัสดุอย่ำง
สร้ำงสรรค ์

5. กำร
พัฒนำ
หลักสูตร 
6. กำร
บริหำร
หลักสูตร 

กำรพัฒนำ
หลักสูตร
และกำรน ำ
หลักสูตร 
ไปใช้ 

4) กำร
พัฒนำ
หลักสูตร 
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ตำรำงท่ี 2 (ต่อ)  
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8. จัดให้มี
สิ่งจูงใจให้กับ
คร ู
9. ส่งเสริมให้
มีกำรพัฒนำ
วิชำชีพ 
10. กำร
พัฒนำและ
สร้ำง
มำตรฐำน
วิชำชีพ 
 

6. พัฒนำ
บุคลำกร
ครูให้เป็น
ผู้น ำ 
7. พัฒนำ
และคงไว้
ซ่ึง 
เจตคติ 
ใน
ทำงบวก
กับ
นักเรียน 
 

13. ทักษะ
กำร
ติดต่อสื่อสำร 
14. ทักษะ
ด้ำนบุคคล 
 

3. กำร
สร้ำง
สิ่งจูงใจ 
ให้กับครู 

2.กำรพัฒนำ
ผู้บริหำร
สถำนศึกษำ 
11. กำร
พัฒนำ
วิชำชีพ 
12. กำร
เสริมสร้ำง
คุณธรรม
จริยธรรม
และจรรณ
ยำบรรณ
ของบุคลำกร 

กำรพัฒนำ
วิชำชีพและ
ควำมก้ำวหน้ำ
ทำงวิชำชีพ 

5) กำร
พัฒนำ
วิชำชีพ 

5. กำร
ตรวจสอบ
ควำมก้ำวหน้ำ
ของผู้เรียน 
6. กำร
ควบคุมเวลำ
ในกำรสอน 
7. กำรดูและ
เอำใจใส่ครู
และนักเรียน
อย่ำงใกล้ชิด 
 

5. ต้ัง
ควำม
คำดหวัง
เกี่ยวกับ
ทีมงำน 

1. โรงเรียนมี
ประสิทธิภำพ 
2. กำรสอนที่
มี
ประสิทธิภำพ 
10. กำรวิจัย
เชิง
ปฏิบัติกำร 
18. ทักษะ
กำรวัดผล
และกำร
วำงแผน 

 1. กำร
พัฒนำกำร
เรียนรู้ 
3. กำร
พัฒนำ
ผู้เรียน 
6. กำร
จัดกำรเรียน
กำรสอน 
7. กำร
จัดระบบ
กำรประเมิน
กำรเรียนรู้ 

กำร
พัฒนำกำร
เรียนรู้และ
กำรวัดผล 

6) กำร
จัดกำร
ด้ำนกำร
เรียน 
กำรสอน 
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 จำกตำรำงสังเครำะห์ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร ได้ 6 ด้ำนดังนี้  1) ก ำหนด
วิสัยทัศน์ 2) กำรนิเทศภำยใน 3) กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 4) กำรพัฒนำหลักสูตร 5) กำร
พัฒนำวิชำชีพ 6) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน มีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ เป็นกำรด ำเนินกำรเพ่ือพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำของนักเรียนนั้น 
ผู้บริหำรจะต้องแสดงออกให้ชัดเจน ด้วยกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน ก ำหนดมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนของครู และนักเรียนได้มีนักวิชำกำรและนักกำรศึกษำได้กล่ำวถึงกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของ
โรงเรียนไว้ดังนี้ 
 สัมฤทธิ์  กำงเพ็ง และสรำยุทธ  กันหลง (2553) กล่ำวว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ หมำยถึง 
คุณลักษณะของผู้บริหำรในกำรมองภำพอนำคตซึ่งประกอบด้วย  
   1. กำรตระหนักรู้ตัวเอง (awareness) หมำยถึง กำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ในกำร 
ไตร่ตรองปัญหำต่ำงๆ   
   2. กำรมองกำรณ์ไกล (foresight) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรมองอนำคต กำร 
คำดกำรณ์ล่วงหน้ำ  
   3. กำรสร้ำงมโนทศัน์ (conceptualization) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรมองสิ่ง 
ที่จะเกิดข้ึนในอนำคต กำรมองเห็นสถำนกำรณ์ทุกมิติอย่ำงลึกซ่ึง      
 พนัส  ด้วงเอก (2555) กล่ำวว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของสถำนศึกษำจ ำเป็นต้องก ำหนด
วิสัยทัศน์เพ่ือมองอนำคตว่ำ โลกและสังคมรอบ ๆ จะเปลี่ยนแปลงไป อย่ำงไร และสถำนศึกษำจะต้อง
ปรับตัว ปรับหลักสูตรอย่ำงไร จึงจะพัฒนำผู้เรียนให้เหมำะสมกับ ยุคสมัย ในกำรสร้ำงหลักสูตร
สถำนศึกษำ สถำนศึกษำต้องมีวิสัยทัศน์ ซ่ึงท ำได้โดยอำศัยควำมร่วมมือของชุมชน พ่อแม่ ผู้ปกครอง 
ผู้เรียน ภำคธุรกิจ ภำครัฐในชุมชน ร่วมกันกับคณะกรรมกำร สถำนศึกษำแสดงควำมประสงค์อันสูงส่ง
หรือวิสัยทัศน์ที่ปรำรถนำให้สถำนศึกษำเป็นสถำบัน พัฒนำผู้เรียนที่มีพันธกิจ หรือภำระหน้ำที่ร่วมกัน
ในกำรก ำหนดงำนหลักที่ส ำคัญ ๆ ของสถำนศึกษำ พร้อมด้วยเป้ำหมำย แผนปฏิบัติกำรและกำร
ติดตำมผลตลอดจนจัดท ำรำยงำนแจ้งต่อสำธำรณชน และส่งผลย้อนกลับให้สถำนศึกษำ เพ่ือกำร
ปฏิบัติงำนที่เหมำะสมตำมหลักสูตรของสถำนศึกษำและ มำตรฐำนกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนของชำติที่
ก ำหนดไว้ต่อไป     
 กัญญ์วรำ  เครื่องพำที (2556) กล่ำวว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน หมำยถึง กำร
ก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรร่วมกันที่ต้องรับผิดชอบในโรงเรียนและ สื่อสำรเป้ำหมำย เพ่ือให้บรรลุ
เป้ำหมำยของโรงเรียนโดยเน้นผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นส ำคัญกำรร่วมกันก ำหนดวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย 
และพันธกิจกำรเรียนรู้ กำรสร้ำงเกณฑ์มำตรฐำนทำงวิชำกำร กำรให้ควำมส ำคัญสูงสุดต่อกำรเรียน     
 ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy, 1985) กล่ำวว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์
ของโรงเรียนนั้นจะต้องมีควำม ชัดเจน โดยเน้นที่ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียน โดยให้มีทีมงำน
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มีส่วนในกำรก ำหนด เป้ำหมำยทำงวิชำกำรของโรงเรียน ซึ่งจะรวมถึงควำมรับผิดชอบของคณะครู
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยสูงสุด เป้ำหมำยในด้ำนกำรปฏิบัติงำนจะต้องมีลักษณะที่ง่ำยต่อครูในกำรที่จะ
น ำไปสอนได้ตรงตำมจุดประสงค์ 

อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561) กล่ำวว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ประกอบด้วย 
  1. กำรพัฒนำกำรเรียนรู้  ผู้บริหำรสถำนศึกษำร่วมมือกับครูผู้สอน  ก ำหนดแนวทำง
กำรพัฒนำกำรเรียนรู้กำรให้ควำมส ำคัญสูงสุดต่อกำรเรียนรู้แนะกำรสร้ำงเกณฑ์มำตรฐำนทำงวิชำกำร 
  2. กำรพัฒนำผู้บริหำรสถำนศึกษำก ำหนดแนวทำงกำรจัดโครงกำรกำรพัฒนำ
บุคลำกรกำรนิเทศกำรสอนกำรประเมินครูและกำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพครู 

3. กำรพัฒนำผู้เรียน  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรก ำหนดแนวทำงกำร 
รักษำมำตรฐำนกำรเรียนรู้ของนักเรียนมีกำรก ำกับติดตำมควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนและกำร
วิเครำะห์ข้อมูลในกำรพัฒนำทักษะผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

4. กำรประกันคุณภำพ  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรก ำหนดแนวทำงกำร
ปฏิบัติภำรกิจหลักตำมแบบแผนที่ก ำหนดไว้ โดยมีกำรควบคุมคุณภำพกำรตรวจสอบคุณภำพและกำร
ประเมินคุณภำพ มำตรฐำนของดัชนีชี้วัดระบบและกระบวนกำรผลิต  ผลผลิตและผลลัพธ์ของกำรจัด
กำรศึกษำ 
 แม็คอีแวน (McEwan, 2003) กล่ำวว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้อง
เข้ำใจเป้ำหมำยและ ทิศทำงที่สถำนศึกษำมุ่งไปอย่ำงชัดเจน โดยวิเครำะห์จำกสภำพแวดล้อมของ
องค์กร ให้ชัดเจน เสียก่อน จะช่วยให้สำมำรถด ำเนินงำนอย่ำงมีทิศทำงท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภำพ    
 กลิคแมน (Glickman, 2001) กล่ำวว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ กำรสร้ำงมโนคติ และกำร
ถ่ำยทอดควำมต้องกำรให้เกิดมโนคตินั้นอย่ำงเหมำะสม โดยกำรชักจูงให้ บุคคลอื่นพิจำรณำเป้ำหมำย 
และร่วมกิจกรรมด้วยควำมกระตือรือร้นจนท ำให้วิสัยทัศน์ หรือเป้ำหมำย นั้นถูกก ำหนดและควบคุม
จนกลำยเป็นกำรตั้งมั่น กำรพิจำรณำกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ สำมำรถพิจำรณำ ได้ตำมขบวนกำรต่อไปนี้ 
คือ กำรก ำหนดมโนทัศน์ที่เป็นรูปธรรม กำรวิเครำะห์ ปัญหำ อุปสรรค กำร ก ำหนดกลยุทธ์ส ำหรับ
เอำชนะอุปสรรค และกำรวิเครำะห์กำรท ำงำน เพ่ือให้เป้ำหมำยหรือวิสัยทัศน์ เป็นผลส ำเร็จ  
 สรุปได้ว่ำ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ หมำยถึง ผู้บริหำรก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของ
โรงเรียนโดยให้บุคลำกำรในโรงเรียนมีส่วนร่วมพร้อมทั้งประเมินประเมินควำมต้องกำรของครู เพ่ือ
น ำไปใช้ในกำรพัฒนำเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรและผู้บริหำรพัฒนำเป้ำหมำยของโรงเรียนเพ่ือกำร
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน 
 2. กำรนิเทศภำยใน เป็นกระบวนกำรที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรจัดกำรศึกษำให้
สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชำติ 
กำรนิเทศช่วยให้ครูเกิดกำรพัฒนำทุก ๆ ด้ำนกำรนิเทศจึงเป็นเครื่องส ำคัญส ำหรับผู้บริหำรโรงเรียนใน
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ฐำนะผู้น ำทำงวิชำกำรในกำรช่วยเหลือพัฒนำและสนับสนุนครูให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้เต็มศักยภำพ 
บรรลุวัตถุประสงค์หลักในด้ำนผู้เรียน 

  อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561) กำรจัดระบบกำรนิเทศภำยในคือ พัฒนำระบบกำรนิเทศภำยใน
โรงเรียน  เยี่ยมห้องเรียนสังเกตกำรสอนของครูอย่ำงต่อเนื่อง  ส่งเสริมให้มีกำรนิเทศกำรสอนอย่ำง
ต่อเนื่อง  สนับสนุนวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่หลำกหลำย  ส่งเสริมให้มีกำรนิเทศงำนที่เกี่ยวข้อง
กับกำรเรียนกำรสอนเพ่ือพัฒนำนักเรียน  และร่วมกับครูปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนอยู่เสมอ  
 กลิคแมน (Glickman, 2001) กล่ำวว่ำ กำรนิ เทศภำยในและกำรประเมินกำรสอน
(instructional evaluation supervision) หมำยถึง กำรนิเทศภำยในในห้องเรียน เพ่ือช่วยเหลือครู
ในกำรปรับปรุงกำรเรียนกำรสอน ซึ่งหนทำงท่ี สำมำรถช่วยเหลือครูปรับปรุงกำรสอนได้ดี คือ รูปแบบ
กำรนิเทศภำยในแบบคลินิกโดยผู้บริหำร สถำนศึกษำควรนิเทศแบบคลินิก อย่ำงน้อยที่สุดปีละ 2 ครั้ง 
ขั้นตอนกำรนิเทศภำยในแบบคลินิก ประกอบด้วยขั้นประชุมครูก่อนกำรสังเกตกำรณ์สอน ขั้นสังเกต
ในห้องเรียน ขั้นกำรอธิบำยผลกำร สังเกต ขั้นกำรประชุมนิเทศ และขั้นวิจำรณ์กำรสอน ซึ่งกำรนิเทศ
ภำยในและกำรประเมินผลกำรสอน เป็นภำระหน้ำที่ ปฏิบัติได้โดยผู้บริหำรสถำนศึกษำที่สำมำรถสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ที่จริงใจกับครูและ ปฏิบัติตนให้เป็นที่ไว้วำงใจ  

กรองทอง  จิรเดชำกุล (2550) กำรนิเทศภำยในมีควำมส ำคัญและจ ำเป็นอย่ำงยิ่งต่อกำร
จัดกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำให้บรรลุตำมเป้ำหมำยซึ่งเป็นหน้ำที่ของผู้บริหำร
สถำนศึกษำและบุคลำกรทุกฝ่ำยในสถำนศึกษำจะต้องร่วมมือร่วมใจกันด ำเนินกำรพัฒนำงำนด้ำนใน
สถำนศึกษำส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำในฐำนะหน่วยงำนหลักในกำรรับผิดชอบในหลักกำรจัด
กำรศึกษำ  จะต้องให้ควำมส ำคัญจำกกำรนิเทศภำยในโรงเรียนโดยก ำหนดไว้ในมำตรฐำนของ
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ  เพ่ือให้สถำนศึกษำเป็นแนวทำงในกำรก ำหนดมำตรฐำนของ
สถำนศึกษำให้คล้อยตำมกันท ำให้เกิดผลในกำรปฏิบัติงำนได้ชัดเจนขึ้น 
 บำสกีล   กำซำ (2560) กำรนิเทศกำรศึกษำเป็นกระบวนที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรจัด
กำรศึกษำให้ สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ทำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่สอดคล้องกับ
ควำมเป็น พลวัตน์ของสังคมและควำมต้องกำรของชำติ กำรนิเทศจะช่วยให้ครูเกิดกำรพัฒนำทุกๆ 
ด้ำนกำร นิเทศจึงเป็นเครื่องส ำคัญส ำหรับผู้บริหำรโรงเรียนในฐำนะผู้น ำทำงวิชำกำรในกำรช่วยเหลือ
พัฒนำ และสนับสนุนและครูให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้เต็มศักยภำพ บรรลุวัตถุประสงค์หลักในด้ำน
ผู้เรียน 
 ส ำนักวิชำกำรและมำตรฐำนกำรศึกษำ (2553) ได้นิยำมกำรนิ เทศภำยใน ( Internal 
Supervision) คือ กำรนิเทศที่ด ำเนินกำรภำยในสถำนศึกษำซึ่งมีครู ผู้บริหำรและบุคลำกรใน
สถำนศึกษำร่วมมือกันเพ่ือปรับปรุงงำนด้ำนต่ำง ๆ เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมและเพ่ิมประสิทธิภำพของกำร
เรียนกำรสอนอันจะน ำมำซึ่งผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนและควำมส ำเร็จตำมมำตรฐำนที่



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 36 

ก ำหนด บุคลำกรในโรงเรียนเป็นผู้ใกล้ชิดกับนักเรียนย่อมทรำบปัญหำต่ำง ๆ ได้ดีกว่ำคนภำยนอก 
เพรำะฉนั้นกำรนิเทศภำยในโรงเรียนจะสอดคล้องกับปัญหำและควำมต้องกำรของบุคลำกรในโรงเรียน
ได้อย่ำงด ี

ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy, 1985) กล่ำวว่ำ กำรนิเทศภำยในและ
กำรประเมินผลด้ำนกำรสอน (Supervising and Evaluation Instruction) กำรนิ เทศและกำร
ประเมินผลด้ำนกำรสอนนั้น ผู้บริหำรจะท ำงำนร่วมกับครูในด้ำน หลักสูตรและกำรสอน ผลงำนของ
ผู้บริหำรจะต้องมั่นใจได้ว่ำเป้ำหมำยของโรงเรียนได้ถูกถ่ำยทอด ไปสู่กำรปฏิบัติในห้องเรียน ซึ่งรวมถึง
กำรประสำนเป้ำหมำยของโรงเรียนกับจุดประสงค์ของกำรเรียน ในห้องเรียน ให้กำรสนับสนุนด้ำนกำร
สอนให้ตรงตำมจุดประสงค์ควบคุมกำรสอนในห้องเรียน โดย กำรเยี่ยมอย่ำงไม่เป็นทำงกำร กำรให้ผล
ย้อนกลับกับครูทั้งทำงด้ำนกำรนิเทศ และกำรประเมินผล โดย มีจุดประสงค์ที่จะท ำให้เป็นรูปธรรม
และให้ครูเป็นผู้น ำวิธีสอนที่เฉพำะเจำะจงไปปฏิบัติ  
 เดวิส และโธมัส (Davis and Thomas, 1989) กล่ำวว่ำ กำรนิเทศภำยในเป็นกำรติดตำม
ครูดูแลควำมก้ำวหน้ำด้ำนกำรเรียนกำรสอน หลักฐำนทำงด้ำนเอกสำรที่ดี มีประสิทธิภำพ คือ  
ผลควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนจำกคะแนนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนแต่ ละระดับ แต่ละชั้น
และแต่ละคน หลักฐำนเช่นนี้จะสะท้อนพฤติกรรมทำงวิชำกำรที่ส ำคัญและมีคุณค่ำ ทำงกำรเรียนกำร
สอน   

สรุปว่ำ กำรนิเทศภำยใน หมำยถึง  ผู้บริหำรเยี่ยมห้องเรียนให้ค ำชี้แนะ ให้ควำมช่วยเหลือ
สนับสนุนในด้ำนกำรเรียนกำรสอน ระหว่ำงผู้บริหำรสถำนศึกษำกับครูในสถำนศึกษำนั้น เพ่ือปรับปรุง
พัฒนำกำรเรียนกำรสอน ผู้บริหำรชี้ให้เห็นถึงจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนำในกำรสอนของครูและให้
ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูเพ่ือน ำไปพัฒนำกำรสอนและผู้บริหำรมีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นระหว่ำง
ผู้บริหำรกับครู 

3. กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร เป็นเสริมสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้เป็นกำร
ด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือกันจัดสภำพแวดล้อมในห้องเรียนและนอกห้องเรียนทำง
สภำพแวดล้อมทำงกำยภำพและระดับของอำรมณ์และควำมรู้สึกเพ่ือส่งเสริมบรรยำกำศกำรเรียนไม่
น่ำสนใจและจูงใจให้นักเรียนเกิดกำรเรียนรู้  

อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561) กำรเสริมสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ คือ จัดสิ่งแวดล้อม
และบรรยำกำศที่เป็นระเบียบและปลอดภัย ร่วมพัฒนำสิ่งแวดล้อมและบรรยำกำศที่ส่งเสริมกำร
เรียนรู้ จัดเวทีวิชำกำรให้มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้  กำรน ำเสนอนวัตกรรมจำกกำรเรียนรู้ให้กับครู  
และนักเรียน  จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ผังภำยในห้องเรียนและนอกห้องเรียน จัดให้มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ให้กับครูและนักเรียนอย่ำงสม่ ำเสมอ และกำรให้มีกำรเผยแพร่ควำมรู้ใหม่โดยวิธีกำรที่หลำกหลำย
อย่ำงต่อเนื่อง 
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บำสกลี   กำซำ (2560) กำรสร้ำงบรรยำกำศกำรเรียนรู้ในโรงเรียนถือเป็นหนึ่งองค์ประกอบที่
ส ำคัญของบทบำทผู้บริหำรโรงเรียนในฐำนะผู้น ำทำงวิชำกำร เพรำะบรรยำกำศกำรเรียนรู้ในโรงเรียน
จะช่วยเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของครูให้ดีขึ้น ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีขึ้น  เป็นที่ยอมรับกันว่ำ
กำรด ำเนินงำนในสถำนศึกษำ งำนวิชำกำรเป็นงำนหลักของ สถำนศึกษำ และหัวใจส ำคัญที่จะส่งผลให้
กำรพัฒนำคุณภำพนักเรียนบรรลุเป้ำหมำยในกำรบริหำรงำนวิชำกำรเป็นกำรจัดกิจกรรมทุก ๆ ด้ำนที่
เกี่ยวกับกำรเรียนกำรสอนเพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ และเกิดกำรพัฒนำขึ้นในตัวเด็กตำมจุดมุ่งหมำยของ
กำรจัดกำรศึกษำและถือเป็นงำนหลักหรืองำนที่ส ำคัญที่สุดซึ่งในกำรบริหำรโรงเรียนผู้บริหำรจะต้องใช้
เวลำส่วนใหญ่ในกำรบริหำรงำนด้ำนวิชำกำร จะเห็นได้ว่ำกำรพัฒนำงำนบริหำรงำนวิชำกำรของ
สถำนศึกษำถือว่ำเป็นหัวใจ หลักในกำรพัฒนำสถำนศึกษำ และกำรบริหำรงำนวิชำกำรในสถำนศึกษำ 
จะต้องพัฒนำครูให้มี ควำมรู้ควำมสำมำรถในด้ำนวิชำกำร งำนด้ำนหลักสูตรกำรพัฒนำหลักสูตร กำร
จัดกำรเรียนกำร สอนเป็นกระบวนกำรส ำคัญที่จะส่งผลให้กำรเรียนของผู้เรียนเป็นไปตำมจุดมุ่งหมำย  
และบรรลุวัตถุประสงค์ ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน สื่อกำรเรียนกำรสอน เป็นสื่อที่ช่วยให้ครู และ
นักเรียน ปฏิบัติกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนได้สะดวกขึ้นเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญ จะช่วยให้กำรเรียน
กำร สอนด ำเนินไปด้วยดี และบรรลุตำมคุณภำพที่ก ำหนด กำรวัดผลและประเมินผลกำรเรียนกำร
สอน พิจำรณำตัดสินผลกำรเรียนกำรสอน และผลกำรเรียนของสถำนศึกษำ เพ่ือปรับปรุงกำรจัด
กำรศึกษำ ของสถำนศึกษำ วำงแผนงำนวิชำกำรให้สอดคล้องกับงำนและปฏิบัติตำมแผนงำน เช่นจัด
ให้มีกำร ประชุมอบรมทำงวิชำกำร เรื่องเกี่ยวกับหลักสูตร เทคนิคกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน 
กำรวัด ประเมินผล ด ำเนินกำรให้มีห้องสมุดเป็นแหล่งค้นคว้ำ พัฒนำให้นักเรียนมีควำมรู้
ควำมสำมำรถคิดเป็น ท ำเป็น แก้ปัญหำเป็น มีคุณธรรม จริยธรรม และสำมำรถด ำรงชีวิตอยู่ในสังคม
อย่ำงสงบสุข ผู้บริหำร ครูต้องร่วมมือกันจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพ และประสิทธิภำพ 

ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟี (Hallinger & Murphy, 1985) กำรส่งเสริมบรรยำกำศด้ำนกำร
เรียนรู้ของนักเรียนโดยให้รำงวัล และกำรรับรับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ด้ำนวิชำกำรสูง และเมื่อนักเรียน
มีกำรปรับปรุงผลกำรเรียนที่ดีขึ้นอย่ำงสม่ ำเสมอ ผู้บริหำรต้องให้โอกำสนักเรียนในกำรที่จะเป็นที่
ยอมรับของห้องเรียนและในโรงเรียน โดยผู้บริหำรจะต้องเป็นผู้ที่มีหน้ำที่ประสำนระหว่ำงห้องเรียน
และโรงเรียนในด้ำนกำรให้รำงวัลเพื่อเป็นกำรยืนยันว่ำผู้บริหำรให้กำรสนับสนุนอย่ำงจริงจัง 

กิ่งแก้ว อำรีรักษ์ (2548) ได้กล่ำวถึงแนวคิดของกำรจัดกำรแหล่งเรียนรู้ไว้ว่ำ กำรเรียนรู้จำก
แหล่งเรียนรู้กำรใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ ไม่ใช่สิ่งพิมพ์ และตัวบุคคลอย่ำงเหมำะสม และมี
ควำมหมำยด้วยวิธีกำรต่ำง ๆ ที่สะท้อนถึงหลักกำรสอน กำรเรียนรู้และกำรประเมินติดตำมผล กำร
เรียนรู้จำกแหล่งกำรเรียนรู้เป็นกำรมอบอ ำนำจให้แก่นักเรียน โดยครูยอมถอยหลังออกมำหนึ่งก้ำว
และคอยจับตำมองกำรเรียนรู้ของนักเรียนกำรเรียนรู้จำกแหล่งเรียนรู้ มีจุดประสงค์ท้ังด้ำนเนื้อหำวิชำ
และกำรอ่ำนข้อมูลที่เป็น โดยผ่ำนกำรสัมผัสและฝึกปฏิบัติกับแหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำย นักเรียนจะ
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เปลี่ยนพฤติกรรมเป็นผู้เรียนที่ตื่นตัว ในขณะที่ใช้สื่อวัสดุที่มีอยู่มำกมำยหลำยรูปแบบ เพ่ือส ำรวจ
ตรวจสอบสื่อกำรสอนตำมรำยวิชำที่ก ำหนดไว้ในกำรเรียนรู้ 

 เดวิส และโธมัส (Davis and Thomas, 1989) กล่ำวว่ำ กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร
คือกำรสร้ำงสภำพแวดล้อมในโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นระเบียบ ผู้บริหำร สถำนศึกษำ มีหน้ำที่
รับผิดชอบต่อกำรสร้ำงสรรค์สภำพแวดล้อมภำยในโรงเรียนให้เป็นระเบียบและปลอดภัย โดยกำร
ป้องกันสิ่งรบกวนในเวลำที่ใช้ในกำร 
 กลิคแมน (Glickman, 2001) กล่ำวว่ำ กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร เป็นกำรสร้ำง
บรรยำกำศให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ เรียนรู้เป็นภำระหน้ำที่ส ำคัญของผู้บริหำรสถำนศึกษำในฐำนะผู้น ำ 
ทำงวิชำกำร ผู้บริหำรสถำนศึกษำ เป็นบุคคลส ำคัญในกำรส่งเสริมสภำพแวดล้อมในโรงเรียนอันจะ
น ำไปสู่กำรเรียนรู้ของนักเรียน สภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ที่จะมีผลต่อขวัญก ำลังใจที่ดีของครู 
และผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน ของนักเรียนที่สูงขึ้น กำรสร้ำงบรรยำกำศให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ต้องอำศัย
ควำมร่วมมือทั้งจำกผู้บริหำร และทีมงำนในโรงเรียนเพ่ือแยกแยะระหว่ำงปัจจัยที่สร้ำงสรรค์ 
บรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้กับปัจจัย ที่เป็นอุปสรรคต่อกำรพัฒนำบรรยำกำศให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 
และพิชิตปัจจัยที่เป็นอุปสรรคขัดขวำง บรรยำกำศในกำรเรียนรู้โดยอำศัยควำมร่วมมือระหว่ำง
ผู้บริหำรโรงเรียนและครูในโรงเรียน  

แม็คอีแวน (McEwan, 2003) กล่ำวว่ำ กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร เป็นกำรสร้ำง
วัฒนธรรมและบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ เมื่อบรรยำกำศสถำนศึกษำ แสดงถึงคุณค่ำของกำร
จัดกำรเรียนรู้และส่งเสริมให้บรรลุผลส ำเร็จ จึงท ำให้ไม่เป็นกำรยำกที่จะ เรียนรู้ผู้บริหำรสถำนศึกษำ
เป็นผู้รับผิดชอบกำรสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรศึกษำในทุกระดับ และบรรยำกำศนี้จะช่วยดึงพลัง
ของนักเรียนและครูออกมำ โดยมีหลำกหลำยวิธีที่จะท ำให้เกิดได้ เช่น กำรจัดให้มีควำมปลอดภัยและ
เป็นระเบียบ จัดกิจกรรมที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลำงในกำรเรียนรู้และ ให้เข้ำใจว่ำสิ่งที่ดีที่สุด คือ กำร
ที่แต่ละคนท ำส่วนของตนอย่ำงดีที่สุด    

สรุปว่ำ กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร หมำยถึง ผู้บริหำรร่วมมือในกำรสร้ำงบรรยำกำศ
ที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ กำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ในโรงเรียน ผู้บริหำรมีกำรส่งเสริมควำมสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่ำงครู นักเรียน ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีสิ่งแวดล้อมในสถำนศึกษำที่สวยงำม สะอำด ปลอดภัยและ
เป็นระเบียบเอื้อต่อกำรเรียนรู้ของนักเรียนและพัฒนำแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน 
 4. กำรพัฒนำหลักสูตร เป็นกระบวนกำรในกำรปรับปรุงหลักสูตรหรือกำรสร้ำงหลักสูตร
ใหม่ที่เหมำะสมเพ่ือปรับเข้ำกับสถำนกำรณ์ปัจจุบันที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่องและเพ่ือให้
ผู้เรียนได้ประมวลประสบกำรณ์ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงตำมเป้ำหมำยของกำรจัดกำรศึกษำ 
 ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy, 1985) กล่ำวว่ำ กำรประสำนงำนด้ำน
กำรใช้หลักสูตร (Coordinating Curriculum) หมำยถึง พฤติกรรมกำรประสำนงำนกับครูในด้ำนกำร
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น ำหลักสูตรไปปฏิบัติให้เกิดผล จุดประสงค์ตำม หลักสูตรของโรงเรียน จะต้องสัมพันธ์กับเนื้อหำที่สอน
ในห้องเรียน และคะแนนกำรทดสอบ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนโดยตรง 
 กลิคแมน (Glickman, 2007) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำหลักสูตร จำกสภำพของกำรจัด
กำรศึกษำที่เปลี่ยนแปลงไป 
ท ำให้ บทบำทของผู้น ำทำงวิชำกำรกลำยเป็นบทบำทที่ส ำคัญมำกขึ้นเนื่องจำกประสิทธิผลของ
กำรศึกษำเป็น ประเด็นที่ซับซ้อน ผู้น ำทำงวิชำกำรจึงต้องเป็นผู้ที่ท ำงำนร่วมกับครู เพ่ือน ำไปสู่กำร
เปลี่ยนแปลงในชั้น เรียนที่มีประสิทธิภำพ  
 อัจฉรำ  นิยมมำก (2561) กล่ำวว่ำ กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอนเป็นกำรด ำเนินงำน
ของผู้บริหำรในกำรร่วมมือกันในกำรพัฒนำหลักสูตร   กำรบริหำรจัดกำรหลักสูตร  กำรพัฒนำ
หลักสูตร  เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือกำรในกำรพัฒนำหลักสูตรสถำนศึกษำให้
สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและมีควำมเปลี่ยนและกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรเป็นกำรบริหำร
โรงเรียนเป็นแหล่งข้อมูลทำงวิชำกำร  ด ำเนินงำนให้หลักสูตรกำรสอนทรัพยำกร  มำตรฐำนและกำร
ประเมินผลมีควำมสอดคล้องกัน  และมีกำรบริหำรหลักสูตรและกำรสอน 
 เดวิส และโธมัส (Davis and Thomas, 1989) กล่ำว กำรพัฒนำหลักสูตร ผู้บริหำรมี
บทบำทส ำคัญในกำรใช้กลยุทธ์เพ่ือปรับปรุงด้ำนกำรเรียนกำรสอนผู้บริหำร สถำนศึกษำควรเป็นผู้
กระตือรือร้นในกำรท ำงำน และพัฒนำงำนด้ำนกำรเรียนกำรสอนให้เป็นรูปธรรม เช่น วำงแผนด้วย
ควำมมั่นใจ ติดตำมบริกำรบุคลำกรในโอกำสต่ำงๆเพ่ือพัฒนำคณะครูผู้ร่วมท ำงำน โดยกำรส่งบุคลำกร
ไปฝึกอบรมกระตุ้นและสนับสนุนให้ควำมช่วยเหลือครูในทุกด้ำน 
 สรุปว่ำ กำรพัฒนำหลักสูตร หมำยถึง ผู้บริหำรจัดท ำหลักสูตรสถำนศึกษำเป็นกระบวนกำร
ในกำรปรับปรุงหลักสูตรหรือกำรสร้ำงหลักสูตรใหม่ที่เหมำะสมเพ่ือปรับเข้ำกับสถำนกำรณ์ปัจจุบันที่มี
กำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่องและเพ่ือให้ผู้เรียนได้ประมวลประสบกำรณ์ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงตำม
เป้ำหมำยของกำรจัดกำรศึกษำ ประกอบด้วย กำรประสำนงำนกำรใช้หลักสูตร   

   5. กำรพัฒนำวิชำชีพ เป็นกำรด ำเนินงำนของผู้บริหำรในกำรร่วมมือกันส่งเสริมให้มีกำร
พัฒนำวิชำชีพด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำยมีควำมรู้ควำมสำมำรถและมีก้ำวหน้ำสำยวิชำชีพ 

    อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561) กำรพัฒนำวิชำชีพครู คือ ร่วมกับครูก ำหนดเป้ำหมำย
ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพครูของแต่ละบุคคล  มีควำมมุ่งมั่นในกำรพัฒนำวิชำชีพครูอย่ำงต่อเนื่อง 
ส่งเสริมและสนับสนุนกำรท ำวิจัยเพื่อพัฒนำผู้เรียน และส่งเสริมให้ครูร่วมพัฒนำวิชำชีพ 

    กัญญ์วรำ  เครื่องพำที (2556) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำวิชำชีพครู คือ กระบวนกำรที่ผู้บริหำร
โรงเรียนใช้วิธีกำรที่หลำกหลำยในกำรส่งเสริม พัฒนำ ปรุงปรุงให้ครูมีคุณภำพตำมมำตรฐำนวิชำชีพ 
ประกอบด้วยกำรวำงแผนเพ่ือพัฒนำวิชำชีพครู กำรส่งเสริม ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพครู กำรส่งเสริม
กำรท ำวิจัยในชั้นเรียน ร่วมกับครูในกำรสะท้อนผลกำรจัดกำรเรียนรู้ 
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    ลัดดำวรรณ  นัดดำเทพ (2557) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำวิชำชีพ คือ กระบวนกำรส่งเสริมและ
เพ่ิมพูนควำมรู้ควำมสำมำรถ และทักษะของครูให้ปฏิบัติงำนได้ดียิ่งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ของกำร
พัฒนำที่ชัดเจน และสอดคล้องกับเป้ำหมำยของโรงเรียน เพ่ือน ำไปสู่กำร ปรับปรุงพัฒนำกำรจัดกำร
เรียนสอน เพ่ือกำรบรรลุเป้ำหมำยของโรงเรียน ได้แก่ กำรส่งเสริมให้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรสัมมนำ 
และกำรศึกษำเอกสำรต่ำง ๆ 

ฮอลลิงเจอร์ และมอร์ฟี (Hallinger & Murphy, 1985) กำรพัฒนำวิชำชีพ  ผู้บริหำรควรให้
โอกำสแก่ครูในกำรพัฒนำวิชำชีพ โดยกำรจัดให้มีกำรฝึกอบรมขณะประจ ำกำร รวมทั้งกำรช่วยเหลือ
ครูได้เรียนรู้ถึงกำรผสมผสำนทักษะต่ำง ๆ ตำมโครงกำรพัฒนำบุคลำกร 

เดวิส และโธมัส (Davis and Thomas, 1989) กำรพัฒนำวิชำชีพเป็นกำรสร้ำงสิ่งจูงใจให้ครู 
ใช้ระบบกำรให้รำงวัลสนับสนุนงำนด้ำนกำรเรียนกำรสอน ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรใช้ระบบกำรให้
รำงวัลแก่นักเรียนและครูที่มีกำรปฏิบัติงำนยอดเยี่ยม เช่น กำรให้ของขวัญเป็นแรงจูงใจในกำรท ำงำน 
ยกย่อง รวมทั้งบ ำรุงรักษำและพัฒนำควำมสัมพันธ์ที่ดีของ คณะท ำงำน 
 กลิคแมน (Glickman, 2001) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำวิชำชีพเป็นกำรพัฒนำกลุ่มเป็น
ภำระหน้ำที่ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่ ส ำคัญในกำรน ำไปสู่ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร กำรเรียนรู้ทักษะ
ของกำรท ำงำนร่วมกับกลุ่มเพ่ือแก้ปัญหำ กำรเรียนกำรสอนเป็นสิ่งส ำคัญของผู้น ำทำงวิชำกำรที่มี
ประสิทธิผล ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องน ำ ควำมรู้เกี่ยวกับประสิทธิผลของกลุ่ม รูปแบบของผู้น ำกลุ่ม
ควำมผิดปกติของกำรปฏิสัมพันธ์ภำยใน กลุ่มและกำรแก้ปัญหำควำมขัดแย้งไปใช้ในกำรพัฒนำกลุ่ม  
 แม็คอีแวน (McEwan, 2003) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำวิชำชีพเป็นกำรพัฒนำบุคลำกรครูให้เป็น
ผู้น ำ โดยให้ครูเป็นผู้ที่มีลักษณะของบุคคลที่กล้ำคิด กล้ำท ำมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ มุ่งมั่นในกำรท ำงำน 
สร้ำงบุคลำกรครูให้มีควำมเข้มแข็งในกำรท ำงำนโดยเปิดโอกำสให้ครูได้มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ
สถำนศึกษำ กำรเพ่ิมศักยภำพเกี่ยวกับกำรสอนและกำรเรียนรู้ โดยเน้นให้ครูที่เชี่ยวชำญด้ำนกำรสอน
ให้ค ำชี้น ำและให้ค ำปรึกษำครูคนอ่ืน ตลอดจนร่วมมือ ร่วมปฏิบัติภำรกิจแบบกัลยำณมิตรระหว่ำงกัน    

  สรุปว่ำ กำรพัฒนำวิชำชีพ หมำยถึง ผู้บริหำรสถำนศึกษำส่งเสริมพัฒนำปรับปรุง ให้ครูมี
คุณภำพตำมมำตรฐำนวิชำชีพ กำรวำงแผนพัฒนำวิชำชีพ กำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพครู 
ส่งเสริมพัฒนำครูในด้ำนต่ำง ๆ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดี ในกำรท ำงำนเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนมี
ประสิทธิภำพสูงขึ้น 

6. กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน คือผู้บริหำรสถำนศึกษำร่วมมือกับครูผู้สอนก ำหนดแนว
ทำงกำรพัฒนำกำรเรียนรู้กำรให้ควำมส ำคัญสูงสุดต่อกำรเรียนรู้  และกำรสร้ำงเกณฑ์มำตรฐำนทำง
วิชำกำร 

  ส ำนักวิชำกำรและมำตรำกำรศึกษำ (2553) กล่ำวถึงบทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่มีต่อ
กำรจัดด้ำนกำรเรียนกำรสอน ตำมหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำข้ันพื้นฐำนพุทธศักรำช 2551 ดังนี้ 
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          2.1 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรวิเครำะห์หลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 
พุทธศักรำช 2551 ตลอดจนเอกสำรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือขับเคลื่อนกระบวนกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส ำคัญ 

2.2 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรร่วมมือกับคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 
ก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้ำหมำยกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำให้เป็นรูปธรรม โดยมุ่งเน้น 
ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่งและสำมำรถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่ำงมีควำมสุข   

          2.3 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรด ำ เนินกำรประชำสัมพันธ์ให้ผู้ปกครอง ชุมชน และ
ผู้เกี่ยวข้องทุกภำคส่วนได้เข้ำใจแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ ด้วย
วิธีกำรและรูปแบบต่ำง ๆ อย่ำงเหมำะสม   

          2.4 ผู้บริหำรสถำนศึกษำพึงส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลำกรจัดท ำหน่วยกำร เรียนรู้ 
แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทของสถำนศึกษำ ตำมควำมต้องกำรของท้องถิ่น 
 เพ่ือพัฒนำผู้เรียนทั้งด้ำนควำมรู้ ทักษะกระบวนกำร ตลอดจนคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์   

          2.5 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรระดมทรัพยำกรในชุมชน พร้อมทั้งแสวงหำ ควำม
ร่วมมือ จำกทุกภำคส่วนเพื่อพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้ให้บรรลุเป้ำหมำยของหลักสูตร   

          2.6 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรในสถำนศึกษำ พัฒนำ
หลักสูตร แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ สื่อกำรเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญำท้องถิ่น ตลอดจน เทคโนโลยีที่
เหมำะสมต่อกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง   

           2.7 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลำกรในสถำนศึกษำใช้ 
กระบวนกำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง   

           2.8 ผู้บริหำรสถำนศึกษำพึงเป็นผู้น ำในกำรเปลี่ยนแปลงให้บุคลำกรใน สถำนศึกษำ
มีกำรนิเทศภำยในอย่ำงเป็นระบบ โดยเน้นกำรนิเทศแบบกัลยำณมิตร เพื่อพัฒนำ กระบวนกำรจัดกำร
เรียนรู้ให้มีคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง  

           2.9 ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลำกรในสถำนศึกษำ วัดและ
ประเมินผลกำรเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลำกหลำย พร้อมน ำ ผลกำรวัดและประเมินผลมำพัฒนำ ผู้เรียนอย่ำง
เป็นระบบ   

           2.10 ผู้ ริหำรสถำนศึกษำควรจัดให้มีกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรใน 
สถำนศึกษำ ด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำย เช่น ประชุมสัมมนำ ประชุมปฏิบัติกำร ศึกษำดูงำน เพ่ือกำร 
พัฒนำบุคลำกรครูให้เป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้   

อัจฉรำ  นิยมำภำ (2561) กล่ำวว่ำ กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอนคือกำรร่วมมือกับ
ครูผู้สอนก ำหนดวิสัยทัศน์เป้ำหมำยและพันธกิจกำรเรียนรู้ครอบคลุมกำร  พัฒนำทักษะกำรเรียนรู้ใน
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ศตวรรษที่ 21 สร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์  เป้ำหมำย  และพันธกิจกำรเรียนรู้แก่ครูและ
บุคลำกร  ก ำหนดมำตรฐำนกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ก ำหนดแนวทำงประเมินผลควำมก้ำวหน้ำตำม
วิสัยทัศน์  เป้ำหมำย  และพันธกิจกำรเรียนรู้  และก ำกับกำรเรียนรู้ของนักเรียนให้เป็นไปตำม
มำตรฐำน 
 แม็คอีแวน (McEwan, 2003) กล่ำวว่ำ กำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นกำรสร้ำงควำมร่วมมือ
กับบุคลอ่ืน ในกำรสร้ำง ควำมร่วมมือ กำรพัฒนำตนเอง กำรท ำงำนเป็นทีมที่มีประสิทธิภำพพยำยำม
จะรวบรวมทักษะต่ำง ๆ ของแต่ละคน กำรพัฒนำบุคลำกรในองค์กำรมักจะมองในเรื่องทักษะและ
ควำมรู้ที่แต่ละคนมีอยู่แล้ว ก็ท ำกำรฝึกอบรมเพ่ือปรับปรุงพัฒนำให้มีควำมสำมำรถสูงขึ้น อันจะเป็น
ผลดีในกำรท ำงำน ผู้บริหำรต้องมีควำมรู้ในกำรบริหำรคนให้มีลักษณะที่ดีขึ้น     
  ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟ่ี (Hallinger and Murphy, 1985) กล่ำวว่ำ กำรจัดกำรด้ำนกำร
เรียนกำรสอน (Managing the instructional program) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง 
กระบวนกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรดูแลส่งเสริม และสนับสนุนของครู กำรเรียนกำรสอนของนักเรียนลำ
กำรประสำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
 กลิคแมน (Glickman, 2001) กล่ำวว่ำ กำรจัดกำรเรียนกำรสอน (research on effective 
teaching) กำรสอนที่มีประสิทธิภำพที่สนับสนุนโดยกำรวิจัย เป็นควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับผู้น ำทำง
วิชำกำร งำนวิจัยที่เก่ียวกับ กำรสอนที่มีประสิทธิผลจะบอกให้ผู้บริหำรโรงเรียนทรำบถึงวิธีกำรที่ท ำให้
กำรสอนบรรลุผลตำมจุดมุ่งหมำยถึงแม้ว่ำงำนวิจัยดังกล่ำวจะไม่ได้บอกถึงวิธีที่ดีที่สุ ด เนื่องจำกขึ้นอยู่
กับเป้ำหมำยของ โรงเรียนแต่ละแห่งที่จะต้องเลือกวิธีที่ดีที่สุดส ำหรับนักเรียนของตนเอง เช่น กำร
ตั้งเป้ำหมำยให้ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงคณิตศำสตร์ที่สูง ผู้น ำทำงวิชำกำรต้องมีตัวอย่ำงงำนวิจัย
ทำงกำรสอนที่ สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ได้กับเป้ำหมำยดังกล่ำว ดังนั้นงำนวิจัยเกี่ยวกับกำรสอนที่มี
ประสิทธิผล จึง เป็นหนทำงที่ เหมำะสมชัดเจนเป็นรูปแบบโดยตรงของกำรสอนและเป็นสิ่งที่
สมเหตุสมผลส ำหรับกำร น ำมำใช้ทำงชั้นเรียน ซึ่งเป็นควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับผู้บริหำรโรงเรียน  

สรุปได้ว่ำ กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน หมำยถึง ผู้บริหำรสถำนศึกษำร่วมมือกับ
ครูผู้สอนก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ ผู้บริหำรส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมำยของหลักสูตร กำรตรวจสอบควำมก้ำวหน้ำของผู้เรียนกำรควบคุมเวลำในกำร
สอน ทักษะกำรวัดผลและกำรจัดระบบกำรประเมินผลกำรเรียนรู้ 
 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

องค์กรแห่งกำรเรียนรู้มีผู้ให้ควำมหมำยไว้ดังนี้ 
วิจำรณ์  พำนิช (2552) ได้ให้ควำมหมำยขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำ คือ  องค์กร ที่มี

ควำมสำมำรถสูงต่อกำรรับรู้และเรียนรู้ซึ่งหมำยควำมว่ำมีควำมไวในกำรเปิดรับ จับกระแส 
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สภำพแวดล้อมขององค์กรอยู่ตลอดเวลำ มีควำมสำมำรถในกำรรับรู้กำรเปลี่ยนแปลง ทั้งที่เป็น กำร
เปลี่ยนแปลงของสภำพแวดล้อมภำยนอกและเป็นกำรเปลี่ยนแปลงภำยในองค์กรและเอำใจใส่ ข้อมูล
เหล่ำนั้น น ำมำใช้ปรับตัวหรือเปลี่ยนแปลงตัวองค์กรเอง องค์กรเรียนรู้มีกำรรับรู้และเรียนรู้ ในทุกส่วน
ขององค์กร ไม่ใช่รับรู้และเรียนรู้เฉพำะบุคคลในกลุ่มผู้บริหำรระดับสูง แต่รับรู้ ในทุกกลุ่มทุกระดับของ
พนักงำนเมื่อมีกำรรับรู้และเรียนรู้ 

วีรวุธ มำฆะศิรำนนท์ (2549) ได้ให้ควำมหมำย องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำเป็นกระบวนกำร
หนึ่งของกำรบริหำรที่มุ่งเน้นให้องค์กรและบุคลำกรมีกระบวนกำรท ำงำน ที่เพียบพร้อมไปด้วย
ประสิทธิภำพและมีผลกำรปฏิบัติงำนเปี่ยมไปด้วยประสิทธิผล โดยเป็นกำร เชื่อมโยงรูปแบบกำร
ท ำงำนเป็นทีมเข้ำกบกำรเรียนรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรเปลี่ยนแปลงแล้วเปิดโอกำสให้เกิด
ศักยภำพของทีมงำนในกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์และสร้ำงนวัตกรรมต่ำง ๆ รวมทั้ง เป็นช่องทำงให้ได้รับ
ควำมจงรักภักดีต่อผลิตภัณฑ์และบริกำรจำกผู้บริโภค สำมำรถเพ่ิม ส่วนแบ่งตลำดเพิ่มพูนก ำไร 

สุจิตรำ ธนำนันท์ (2552) ได้ให้ควำมหมำยขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ไว้ว่ำองค์กรที่มีควำม
โดดเด่นทำงด้ำนกำรเรียนรู้ในระดับที่สูง เป็นกำรเรียนรู้อย่ำงเป็นระบบ อย่ำงต่อเนื่องและกำรเรียนรู้
นั้นเป็นไปโดยพร้อมเพรียงกันทั้งองค์กร 

ดวงใจ เปลี่ยนบ ำรุง (2555) ได้ให้ควำมหมำยองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ไว้ว่ำ กระบวนกำรท ำงำน
ที่มีประสิทธิภำพและมีผลกำรปฏิบัติงำนที่มีประสิทธิผลโดยมีกำรเชื่อมโยงรูปแบบของกำรท ำงำนเป็น
ทีม สร้ำงกระบวนกำรในกำรเรียนรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจเตรียมรับกับควำมเปลี่ยนแปลง เปิดโอกำสให้
ทีมท ำงำน และมีกำรให้อ ำนำจในกำรตัดสินใจ เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมให้เกิดบรรยำกำศของกำรริเริ่ม
สร้ำงนวัตกรรมซึ่งจะท ำให้เกิดองค์กรที่เข้มแข็งพร้อมเผชิญกับภำวะกำรแข่งขัน 

ปริพนธ์ จ ำเริญพัฒน์ (2560) ได้ให้ควำมหมำยขององค์กรแห่งกำรเรียนไว้ว่ำ  เป็นองค์กรที่
บุคลำกรมีควำมมุ่งมั่นในกำรปรับตัว และพัฒนำควำมสำมำรถของตนเองอย่ำงต่อเนื่องเกิดจำกำร
เรียนรู้ กำรสั่งสมควำมรู้ กำรสร้ำงควำมรู้จำกประสบกำรณ์กำรท ำงำนทั้งในระดับบุคคล ระดับทีม 
และระดับองค์กรเพ่ือกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนที่ดีให้กับองค์กรอย่ำงเป็นระบบ และสำมำรถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมองค์กรอันจะน ำองค์กรประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 

เซงเก้ (Senge, 1990) ให้ควำมหมำย องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำ เป็นองค์กรที่บุคลำกรใน
องค์กรนั้นมุ่งมันที่จะเพ่ิมขีดควำมสำมำรถของตน มีกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนที่เป็น ควำมปรำรถนำเป็น
สิ่งที่ซึ่งมีสิ่งใหม่ ๆ เกิดขึ้น และมีกำรขยำยขอบเขตของแบบแผนของกำรคิด ที่ซึ่งสำมำรถสร้ำงแรง
บันดำลใจใหม่ ๆ ได้อย่ำงอิสระและเป็นที่ซึ่งสมำชิกขององค์กรมีกำรเรียนรู้ อย่ำงต่อเนื่องถึงวิธีกำรที่
จะเรียนรู้ร่วมกันเป็นกำรมององค์กรในระดับกว้ำงไม่ได้เฉพำะเจำะจงว่ำ  จะต้องเป็นสถำนที่ท ำงำน
ด้ำนธุรกิจเท่ำนั้นและเน้นที่ผลส ำเร็จของบุคคลที่มีองค์กรเป็นแหล่ง ของกำรเรียนรู้เพรำะถ้ำไม่มีกำร
เรียนรู้ของบุคคลแล้วก็จะไม่มีกำรเรียนรู้ขององค์กรอย่ำงแน่นอน แต่กำรที่บุคคลเรียนรู้แล้วก็ไม่ได้เป็น



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 44 

หลักประกันว่ำองค์กรจะเกิดกำรเรียนรู้เสมอไป หำกองค์กร ไม่สำมำรถเชื่อมโยงผลส ำเร็จของบุคคล
เข้ำกบผลส ำเร็จขององค์กรโดยส่วนรวมได้ 

กำร์วิน (Garvin, 1993) ได้ใหค้วำมหมำยขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำองค์กรที่มีทักษะในกำร
สร้ำงควำมรู้กำรได้มำของควำมรู้และกำรถ่ำยโอนควำมรู้  รวมทั้งกำรปรับปรุง พฤติกรรม เพ่ือสะท้อน
ถึงควำมรู้ใหม่และควำมเข้ำใจที่ลึกซึ้ง 

สรุปได้ว่ำ องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ หมำยถึง กำรเรียนรู้ในเชิงระบบ กำรเรียนรู้ในลักษณะที่เป็น
องค์รวม องค์กรที่สมำชิกสำมำรถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่ำงต่อเนื่อง แสดงศักยภำพส ำหรับสร้ำงผลงำนที่
ต้องกำรแสดงควำมคิดเห็นใหม่อย่ำงอิสละ สำมำรถแลกเปลี่ยนวิธีกำรเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพ่ือพัฒนำ
องค์กร  

2.1.1 ควำมส ำคัญขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2549) ได้กล่ำวถึงควำมส ำคัญของกำรเป็นองค์กร แห่งกำร

เรียนรู้ว่ำเป็นผลมำจำกปัจจัยภำยในและภำยนอกองค์กรได้แก่ 
1. กำรเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ย่อมส่งผลให้ควำมรู้ที่มีอยู่ล้ำสมัยเร็วขึ้นและบุคลำกร จะต้อง

เรียนรู้ทักษะใหม่ในเวลำที่สั้นลง เทคโนโลยีสมัยใหม่และกำรแข่งขันในรูปแบบที่คำดกำรณ์ ไม่ถึงจะ
เกิดขึ้นทุกวัน ดังนั้นจึงต้องมีกำรแนะน ำเครื่องมือใหม่ ๆ กระบวนกำรและกลยุทธ์ใหม่ ๆ มำใช้ใน
องค์กรอย่ำงต่อเนื่อง กำรจัดกำรควำมรู้ท ำให้กำรใช้ควำมรู้ที่มีอยู่ท ำได้อย่ำงเต็มที่รวมทั้ง เป็นกำรช่วย
ในกำรถ่ำยโอนและดูดซับควำมรู้ใหม่ทั่วทั้งองค์กร ซ่ึงธรรมชำติในกำรท ำงำนมีกำร เปลี่ยนแปลงไป ใน
สมัยก่อนแรงงำน (Labor Intensive) มีควำมส ำคัญในกำรผลิตสินค้ำและบริกำร แต่ในปัจจุบันงำน
จ ำนวนมำกต้องกำรกำรวำงแผนและตัดสินใจ ลักษณะดังกล่ำวต้องใช้ควำมรู้ ที่ช ำนำญ นอกจำกนี้งำน
ยังมีกำรเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่คำดกำรณ์ได้ยำก กำรระบุเฉพำะเจำะจง ว่ำควำมต้องกำรควำมรู้
แบบใดก็ท ำได้ยำกเช่นกันด้วยเหตุนี้ลักษณะของบุคคลกบกำรปรับตัวจึงมีควำมส ำคัญมำกท่ีสุดในกำร
ท ำงำนและบำงองค์กรจะเริ่มให้รำงวัลด้ำนกำรงำน เมื่อบุคลำกร ได้แสดงควำมสำมำรถในกำรแสวงหำ
ควำมรู้และมีควำมช ำนำญในควำมรู้ใหม่ ๆ 

2. กำรลดขนำดองค์กรท ำให้มีกำรลดจ ำนวนบุคลำกรและท ำให้ประสบกำรณ์ส่วนหนึ่ง  ของ
องค์กรหำยไป กำรให้บุคลำกรที่มีประสบกำรณ์ลำออกจำกงำนท ำให้องค์กรสูญเสียควำมสำมำรถ และ
ควำมรู้ที่ส ำคัญที่อยู่ในตัวของบุคลำกรไปด้วย บุคลำกรใหม่แม้จะมีพ้ืนฐำนทำงกำรศึกษำที่ดี ในสำขำที่
ต้องกำรแต่ก็ยังต้องกำรเวลำและประสบกำรณ์ก่อนที่จะพัฒนำให้เกิดควำมเชี่ยวชำญ เฉพำะด้ำน
ให้กับองค์กร 

3. สินค้ำและบริกำรมีลักษณะที่ใช้ควำมรู้มำกข้ึน ปัจจุบันองค์กรต่ำง ๆ พยำยำมสร้ำง สินค้ำ
หรือบริกำรของตนให้มีลักษณะแตกต่ำง โดยกำรท ำให้สินค้ำและบริกำรมีองค์ประกอบที่  “ฉลำด” 
(Smart) ขึ้น เช่น รถยนต์ที่สำมำรถเรียนรู้รูปแบบและพฤติกรรมของผู้ขับขี่ได้หรือรถยนต์ ที่สำมำรถ
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เรียนรู้ที่จอดเองได้โดยไม่ต้องอำศัยคนขับ กำรน ำอินเทอร์เน็ตมำใช้ในกำรท ำงำนทั้งใน ภำครัฐและ
เอกชน เช่น กำรประมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ (E-auction) ลักษณะของสินค้ำและบริกำรเหล่ำนี้  ล้วน
ต้องกำรใช้ควำมรู้เป็นส่วนประกอบทั้งสิ้น ดังนั้นกำรจัดกำรควำมรู้จึงเป็นสิ่งส ำคัญส ำหรับ กำรสร้ำง
หรือพัฒนำสินค้ำและบริกำรเหล่ำนี้ด้วย ดังนั้นหำกองค์กรไม่มีกำรรวบรวมควำมรู้ ในองค์กรอย่ำงเป็น
ระบบแล้วกำรพัฒนำให้เกิดควำมรู้ในสินค้ำและบริกำรนั้นก็จะท ำได้ยำกขึ้น 

4. ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันอย่ำงยั่งยืนควำมรู้ถือเป็นแหล่งที่จะสร้ำงควำมได้เปรียบ ใน
กำรแข่งขันแบบยั่งยืนเนื่องจำกปัจจุบันอัตรำกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมและกำรแข่งขันเพ่ิมขึ้น อย่ำง
รวดเร็ว ในสถำนกำรณ์เช่นนี้เป็นกำรยำกที่จะป้องกันไม่ให้คู่แข่งขันลอกเลียนแบบหรือ ปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์นอกจำกนี้ยังมีปัจจัยเรื่องกำรเปลี่ยนงำนของผู้ปฏิบัติงำน  เทคโนโลยีซึ่งมีรำคำ ถูกลง 
กระบวนกำรจัดกำรต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นซึ่งท ำให้กำรรักษำควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันท ำได้ยำก ยิ่งขึ้น 
นอกจำกนี้กำรที่วงจรชีวิตของนวัตกรรมสั้นลง คู่แข่งขันสำมำรถสร้ำงสินค้ำที่มีคุณภำพ และรำคำถูก
ได้ในเวลำไม่นำนนัก ควำมสำมำรถขององค์กรในกำรสร้ำงเก็บรักษำและประยุกต์ ควำมรู้เพ่ือให้ทันต่อ
กำรเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วจึงถือเป็นปัจจัยที่ส ำคัญของควำมส ำเร็จที่น ำไปสู่  ควำมอยู่รอดและกำร
ได้เปรียบในกำรแข่งขันแบบยั่งยืน 

5. กระแสโลกำภิวัตน์เปิดโอกำสให้ลูกค้ำมีทำงเลือกในเรื่องสินค้ำและบริกำรมำกขึ้น  ดังนั้น
องค์กรจึงต้องเร่งปรับปรุงประสิทธิภำพนวัตกรรมของสินค้ำและบริกำรให้มำกขึ้น  อัลวิน ทอฟเลอร์ 
(Toffler) ผู้เขียนหนังสือเรื่องคลื่นลูกที่สำม (The Third Wave) ได้แบ่งสังคม มนุษย์เป็นสำมยุค แต่
ละยุคมีปัจจัยกำรผลิตที่ส ำคัญที่เป็นแรงขับเคลื่อนให้สำมำรถผลิตสินค้ำ และบริกำรออกมำได้คือ ยุค
เกษตร มีที่ดินและแรงงำนเป็นปัจจัยกำรผลิตที่ส ำคัญยุคอุตสำหกรรม และเครื่องจักรและยุค
สำรสนเทศ อย่ำงไรก็ตำมในปี 1994 ดรักเกอร์ (Drucker) ได้กล่ำวว่ำ ยุคปัจจุบันและอนำคตเป็นยุค
ของสังคมแห่งควำมรู้ซึ่งเป็นยุคที่ปัจเจกชน องค์กรอุตสำหกรรม และประเทศต่ำง ๆ ต้องแสวงหำและ
ประยุกต์ควำมรู้เพ่ือจะเป็นปัจจัยที่สร้ำงควำมได้เปรียบ ในกำรแข่งขัน สังคมแห่งควำมรู้จึงมีควำม
แตกต่ำงจำกสังคมยุคก่อน ๆ ที่อำศัยเพียงที่ดิน แรงงำน ทุน เครื่องจักร ข้อมูลและสำรสนเทศเท่ำนั้น 

6. กฎหมำยที่เกี่ยวข้องในประเทศไทยได้มีกำรออกพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์  และ
วิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวดที่3 โดยระบุว่ำส่วนรำชกำรต้องมีกำรพัฒนำ
ควำมรู้เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงสม่ ำเสมอพระรำชกฤษฎีกำจึงเป็นปัจจัย
ภำยนอกที่มีผลให้หน่วยงำนภำครัฐจะต้องปฏิบัติตำม ปัจจุบันจึงเห็นว่ำมีหน่วยงำนภำครัฐ หลำย
หน่วยงำนได้น ำกำรจัดกำรควำมรู้มำใช้ในองค์กรแล้ว 

7. เกณฑ์รำงวัลคุณภำพ รำงวัลคุณภำพของประเทศต่ำง ๆ ได้ก ำหนดให้กำรจัดกำรควำมรู้
เป็นเกณฑ์หนึ่งในกำรพิจำรณำตัดสินควำมมีคุณภำพขององค์กร ไม่ว่ำจะเป็น Malcolm Baldridge 
National Quality Award ของสหรัฐอเมริกำ หรือ Thailand Quality Award ดังนั้น องค์กรที่
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ต้องกำร กำรยอมรับในระดับสำกลจึงจ ำเป็นต้องปรับปรุงกำรจัดกำรในองค์กรโดยเฉพำะกำรจัดกำร
ควำมรู้ 

ยุรพร ศุทธรัตน์ (2552) กล่ำวว่ำควำมส ำคัญขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำเป็นกำรปรับเปลี่ยน
องค์กรเพ่ือเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เป็นที่ยอมรับกันในต่ำงประเทศว่ำเป็นวิธีกำรเตรียมควำมพร้อม
ขององค์กรเพ่ือรองรับ สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ ตลอดจนมีตัวอย่ำง
ของบริษัทชั้นน ำที่ประสบควำมส ำเร็จจำกกำรปรับเปลี่ยนองค์กรเป็นองค์กรเพ่ือกำรเรียนรู้อย่ำง
มำกมำยและบริษัทเหล่ำนั้นสำมำรถท่ีจะเดินฝ่ำวิกฤตและอยู่รอดเจริญรุ่งเรืองได้ 

เซงเก้ (Senge, 2006) กล่ำวว่ำ ควำมส ำคัญของกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ว่ำเป็น        
จิตวิญญำณขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้คือ องค์กรเรียนรู้ผ่ำนกลุ่มบุคคลที่เรียนรู้โดยกำรเรียนรู้ของแต่
ละคนไม่ได้เป็นหลักประกันว่ำเกิดกำรเรียนรู้ ในองค์กรขึ้น แต่กำรเรียนรู้ของแต่ละองค์กรจะเกิดขึ้นได้
ต่อเมื่อบุคคลมีกำรเรียนรู้เท่ำนั้น 

สรุปได้ว่ำควำมส ำคัญองค์กรแห่งกำรเรียนรู้  คือ กำรที่องค์กรจะต้องพัฒนำศักยภำพโดยกำร
เรียนรู้ที่จะรับกำรเปลี่ยนแปลง ขณะที่สิ่งแวดล้อมด้ำนกำรแข่งขันซับซ้อนและรุนแรงมำกขึ้น กำร
เรียนรู้จึงต้องพัฒนำเติบโตควบคู่กับกำรพัฒนำ ต้องมีกำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลเพ่ือตอบสนองควำม
ต้องกำรเพื่อพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้มีกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตจึงต้องเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
กำร์วิน (Garvin, 1993) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ต้องประกอบด้วย 

องคป์ระกอบ 5 ประกำรดังนี้  
1. กำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบ (Systematic problem solving) กิจกรรมนี้สำมำรถใช้

แนวคิดกำรบริหำรคุณภำพ (Quality Management Concepts) ต่ำง ๆ เช่น กำรคิดวิเครำะห์ปัญหำ
เพ่ือแก้ไขตำมแนวคิดของ Deming Cycle (PDCA) กำรบริหำรจัดกำรด้วยข้อเท็จจริง (Fact-based 
Management) และกำรใช้เครื่องมือทำงสถิติในกำรวิเครำะห์กระบวนกำร (Statistical Process 
Control) เป็นต้น 

2. กำรทดลอง (Experimentation ) กิจกรรมนี้เกี่ยวข้องกับกำรค้นหำและกำรทดสอบ
ควำมรู้ใหม่ ๆ อย่ำงเป็นระบบ ซึ่งจะต้องใช้วิธีที่เป็นวิทยำศำสตร์เหมือนกับวิธีที่ใช้ในกำรแก้ปัญหำ
อย่ำงเป็นระบบ แต่กำรทดลองแตกต่ำงจำกกำรแก้ปัญหำตรงที่แรงจูงใจในกำรทดลอง มักเกิดจำก
โอกำสและควำมต้องกำรขยำยขอบเขตสิ่งที่รู้ ไม่ใช่เพรำะก ำลังเผชิญหน้ำกับปัญหำที่ต้องแก้ไข ทั้งนี้
อำจแยกออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ กำรทดลองที่ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง และกำรทดลองใหม่ ๆ โดย
กำรทดลองอย่ำงต่อเนื่อง จะมีกำรทดลองย่อย ๆ เพ่ือให้เกิดควำมรู้ใหม่ทีละน้อย และปัจจัยที่ท ำให้
เกิดควำมส ำเร็จได้ คือ ควำมทุ่มเทท ำงำนของทีมงำน ระบบแรงจูงใจ และทักษะควำมสำมำรถที่
จ ำเป็นของผู้บริหำรและพนักงำน ซึ่งจะต้องมีกำรฝึกฝนทักษะต่ำง ๆ ให้สอดคล้องกับควำมต้องกำร
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ของพนักงำน ส ำหรับกำรทดลองใหม่ ๆ นั้นมักมีขนำดใหญ่และซับซ้อนกว่ำ โดยจะมีควำมเกี่ยวข้อง
กับทั้งองค์กรรวมทั้งก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทั้งระบบ ส่วนใหญ่มักเป็นกำรทดลองเพ่ือพัฒนำ
ควำมสำมำรถใหม่ขององค์กร จ ำเป็นต้องมีควำมสำมำรถและทักษะที่สูงของบุคลำกรที่เกี่ยวข้อง 

3. กำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ (Learning from  experiences) องค์กรจ ำเป็นต้องมีกำร
คิดทบทวนเกี่ยวกับควำมส ำเร็จและควำมล้มเหลวที่ผ่ำนมำ โดยประเมินสิ่งเหล่ำนี้อย่ำงเป็นระบบ 
และบันทึกบทเรียนที่ได้รับในแบบที่เปิดเผย ง่ำยต่อกำรเข้ำถึงส ำหรับพนักงำน ซึ่งผู้เชี่ยวชำญท่ำนหนึ่ง
ได้เรียกกระบวนกำรนี้ว่ำ Santayana Review โดยเป็นกำรยกค ำพูดของนักปรำชญ์ชื่อดังคือ George 
Santayana ที่ว่ำ ผู้ที่ไม่จ ำสิ่งที่เกิดขึ้นในอดีต มักท ำผิดพลำดแบบเดิมอยู่เสมอ มำใช้ ซึ่งกำรปล่อย
โอกำสที่จะน ำเหตุกำรณ์ในอดีตมำคิดทบทวนนั้น จะน ำมำซึ่งควำมสูญเสียในควำมรู้ที่มีค่ำหลุดลอยไป 

4. กำรเรียนรู้จำกบุคคลอ่ืน (Learning from the experiences and best practices of 
others) กำรเรียนรู้ไม่ได้มำจำกกำรคิดทบทวนและกำรวิเครำะห์ด้วยตัวเองทั้งหมด ในบำงครั้ง ควำมรู้
ควำมเข้ำใจที่มีอิทธิพลอย่ำงยิ่งนั้น อำจได้มำจำกกำรมองออกไปนอกสภำพแวดล้อมที่คุ้นเคย เพ่ือให้
ได้มุมมองที่แปลกใหม่ ผู้บริหำรที่มีควำมรู้กระจ่ำงแจ้งนั้นรู้ดีว่ำ แม้แต่องค์กรที่อยู่ในอุตสำหกรรมอ่ืนที่
ต่ำงออกไปอย่ำงสิ้นเชิง ก็ยังอำจเป็นแหล่งที่มำของควำมคิดได้มำกมำย และยังเป็นตัวกระตุ้นให้เกิด
กำรคิดอย่ำงสร้ำงสรรค์ได้ด้วย ดังนั้นส ำหรับองค์กรแบบนี้ กำรหยิบยืมควำมคิดจำกภำยนอกมำอย่ำง
เต็มใจ จะเข้ำมำแทนที่กำรไม่ยอมรับ ควำมคิดที่ไม่ได้เกิ ดขึ้นจำกภำยในองค์กร โดยอำจเรียก
กระบวนกำรนี้ว่ำ SIS หรือ Steal Idea Shamelessly ตำมแนวทำงพัฒนำองค์กรของ XEROX หรือ
อำจเรียกกว้ำง ๆ ว่ำ Benchmarking ก็ได้ 

5. กำรส่งผ่ำนควำมรู้ (Transferring knowledge ) เพ่ือไม่ให้กำรเรียนรู้กระจุกตัวอยู่ในส่วน
ใดส่วนหนึ่ งขององค์กร จึงต้องมีกำรเผยแพร่ควำมรู้ออกไปทั่วทั้ งองค์กรอย่ำงรวดเร็วและมี
ประสิทธิภำพ โดยควำมคิดจะส่งผลกระทบได้มำกที่สุดเมื่อมีกำรเผยแพร่ควำมคิดนั้นไปในวงกว้ำง 
แทนที่จะอยู่กับคนเพียงไม่กี่คน ซึ่งกลไกที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดกระบวนกำรเผยแพร่ควำมคิดได้นั้น 
รวมถึงกำรจัดท ำรำยงำนเป็นลำยลักษณ์อักษร กำรสื่อสำรด้วยค ำพูดและภำพประกอบ กำรเยี่ยมชม
สถำนที่ กำรหมุนเวียนงำนของบุคลำกร กำรให้ควำมรู้และจัดโครงกำรฝึกอบรม และกิจกรรมกำร
สร้ำงมำตรฐำนเดียวกันภำยในองค์กร 

เพดเลอร์ และคณะ (Pedler et al., 1988) กล่ำวว่ำ ลักษณะที่เหมำะสมของกำรเป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ว่ำมีองค์ประกอบ ของกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ควรแบ่งออกเป็น  5 ด้ำน 
ประกอบด้วย 11 กระบวนกำร ดังนี้คือ 
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1. ด้ำนกลยุทธ์ (Strategy) 
1.1 ใช้กำรเรียนรู้เป็นกลยุทธ์ขององค์กร (Learning Approach to Strategy) ปกต ิ

แล้วองค์กรจะปรับแต่งทิศทำงและกลยุทธ์ไปในทิศทำงที่เหมำะสม กำรก่อรูปของนโยบำยและกลยุทธ์ 
จะเป็นกระบวนกำรเรียนรู้ด้วยในขณะเดียวกันเสมือนเป็นกำรทดลองทำงกำรบริหำรถูกเกี่ยวข้องและ
ปรับแต่งอยู่ตลอดเวลำที่น ำไปใช้กำรทดลองในเรื่องเล็ก ๆ และให้มีสำรสะท้อน ข้อมูลกันถูกสร้ำงใน
กระบวนกำรวำงแผนเพื่อกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง 

1.2 มีกำรสร้ำงนโยบำยแบบมีส่วนร่วม (Participative Policy Making) สมำชิกทุก 
คน มีส่วนร่วมในกำรก่อตัวของนโยบำยและกลยุทธ์นโยบำยมีนัยส ำคัญที่มีอิทธิพลในมุมมองของ กำร
เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งควำมผูกพันที่จะอยู่เหนือควำมแตกต่ำงและกำรท ำงำนที่ อำจสร้ำง
ควำมขัดแย้ง นโยบำยต้องสะท้อนค่ำนิยมของสมำชิกทุกคนไม่ใช่แต่ของผู้บริหำรระดับสูง 

2. ด้ำนกำรมองภำยในองค์กำร (Looking in) 
2.1 กำรให้ข่ำวสำรข้อมูล (Information) ถูกใช้ส ำหรับกำรท ำควำมเข้ำใจกันไม่ใช่  

เพ่ือให้รำงวัลหรือลงโทษ เทคโนโลยีสำรสนเทศถูกใช้สร้ำงฐำนข้อมูลและระบบกำรสื่อสำรที่ ช่วยทุก
คนให้เข้ำใจว่ำกลังจะไปทำงไหน คนสำมำรถได้รับกำรสะท้อนข้อมูลว่ำกำรท ำงำนของตน เป็น
อย่ำงไร ท ำให้เข้ำใจว่ำธรรมชำติและนัยส ำคัญของควำมแปรปรวนของระบบและกำรแปลควำม 
ข่ำวสำรสอดคล้องกันเทคโนโลยีสำรสนเทศถูกใช้สร้ำงฐำนข้อมูล ระบบสำรสนเทศและ 
กำรติดต่อสื่อสำรที่ช่วยให้เข้ำใจว่ำอะไรก ำลังด ำเนินอยู่และกำรตัดสินใจที่ดีควรเป็นอย่ำงไร  

2.2 กำรสร้ำงกำรตรวจสอบและควบคุม (Formative Accountingand Control) 
ระบบของกำรตรวจสอบงบประมำณ และกำรรำยงำนถูกจัดขึ้นเพ่ือช่วยในกำรเรียนรู้ทุกคนรู้สึก เป็น
ส่วนหนึ่งของหน่วยงำนที่รับผิดชอบทรัพยำกรของตนเอง พนักงำนบัญชีและกำรเงินมีฐำนะ เป็นที่
ปรึกษำและให้ค ำแนะน ำ ระบบควบคุมถูกออกแบบและด ำเนินไปเพ่ือสร้ำงควำมพึงพอใจ ให้ลูกค้ำ 
ระบบกำรเงิน กระตุ้นหน่วยงำนและบุคคลให้เสี่ยงกับกำรลงทุน 

2.3 กำรแลกเปลี่ยนภำยใน (Internal Exchange) แผนกผลิตงำนมองว่ำแผนกอ่ืน ๆ  
เป็นลูกค้ำและผู้จัดหำวัตถุดิบ ที่เจรจำและมีข้อตกลงกันเรื่องคุณภำพ รำคำและกำรส่งมอบ แต่ละ
แผนก สร้ำงควำมพึงพอใจให้กับลูกค้ำภำยในเหล่ำนี้และยังคงตระหนักถึงควำมต้องกำรของ องค์กร
โดยรวมด้วย ผู้จัดกำรกระตุ้นกำรสื่อสำกำรเจรจำต่อรอง และกำรท ำสัญญำมำกกว่ำจะ ควบคุมแบบ
ใช้อ ำนำจบังคับบัญชำ แผนกผลิตงำนสำมำรถพูดอย่ำงอิสระและตรงไปตรงมำกับ แผนกอ่ืน ๆ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนและให้ควำมช่วยเหลือ รวมทั้งสำมำรถที่จะริเริ่มด้วยตนเองได้ 

2.4  กำรให้รำงวัลอย่ำงยืดหยุ่น (Reward Flexibility) สมมติฐำนขั้นพ้ืนฐำนและ 
ค่ำนิยม ภำยใต้ระบบรำงวัลตอบแทนถูกใช้และแบ่งปันกันในองค์กร โดยศึกษำเรื่องธรรมชำติของ 
รำงวัล อย่ำงลึกซึ้งและระบบรำงวัลแบบมีตัวเลือก ถูกทดสอบ อภิปรำยและทดลองใช้รูปแบบ กำรท 
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ำงำนแบบยืดหยุ่นท ำให้คนมีกำรเข้ำร่วมและควำมคำดหวังเกี่ยวกับรำงวัลแตกต่ำงกัน ทุกคนต้อง
เกี่ยวข้องกับกำรก ำหนดธรรมชำติและรูปแบบของระบบกำรให้รำงวัลทั้งหมด 

3. ด้ำนโครงสร้ำง (Structures) โครงสร้ำงที่กระจำยอ ำนำจ (Enable Structure) บทบำท
และอำชีพเป็นโครงสร้ำง ที่มีควำมยืดหยุ่นเป็นไปเพ่ือกำรทดลองกำรเติบโตและกำรปรับตัว กำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ถูกใช้ ในกำรเรียนรู้และพัฒนำมำกกว่ำเพื่อให้รำงวัลหรือลงโทษ แผนกผลิต
งำนและแผนกอ่ืน ๆ ถูกมองว่ำเป็นโครงสร้ำงชั่วครำวที่สำมำรถยืดหยุ่นในกำรตอบสนองกำร
เปลี่ยนแปลง มีกฎระเบียบ และกระบวนกำรแต่สำมำรถเปลี่ยนแปลงได้บ่อย ๆ ภำยหลังกำรทบทวน
และอภิปรำยกันซึ่งเป็น กำรทดลองรูปแบบโครงสร้ำงใหม่ 

4. ด้ำนกำรมองภำยนอก (Looking out) 
4.1 พนักงำนเป็นเสมือนผู้วิเครำะห์สภำพแวดล้อม (Boundary Workers as  

Environmental Scanner) เป็นส่วนหนึ่งของงำนของทุกคนที่จะรวบรวมรำยงำนข่ำวสำรเกี่ยวกับสิ่ง
ที่เกิดภำยนอกองค์กร กำรประชุมทุกครั้งในองค์กรตำมปกติจะร่วมกันทบทวนว่ำอะไรก ำลังเป็นไปใน
สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ มีกำรพบกับกลุ่มตัวแทนหรือลูกค้ำ ผู้จัดหำ สมำชิก ชุมชนและหำว่ำอะไร
ส ำคัญส ำหรับเขำมีระบบและกระบวนกำรส ำหรับแบ่งปันข้อมูลข่ำวสำรจำกภำยนอกองค์กรรับรู้
ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรด้ำนเศรษฐศำสตร์ลำด เทคโนโลยีสังคม กำรเมือง และแนวโน้มของโลก 
รวมทั้งทดสอบว่ำจะมีผลกระทบต่อธุรกิจของเรำอย่ำงไร 

4.2 กำรเรียนรู้ข้ำมองค์กร (Inter - Company Learning) มีกำรพบกับคู่แข่งเพ่ือแบ่งปัน  
ควำมคิดและข้อมูลข่ำวสำรเป็นประจ ำคนจำกองค์กรมีควำมสัมพันธ์กับหุ้นส่วนทำงธุรกิจ รวมทั้ง ผู้
จัดหำลูกค้ำและคู่แข่งโดยมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้เหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ร่วมกันกับผู้จัดหำลูกค้ำ ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอ่ืน ๆ และมีควำมผูกพันในกำรร่วมมือกับผู้จัดหำแข่งเพ่ือพัฒนำลูกค้ำและคู่ ผลิตภัณฑ์และ
ตลำดใหม่ ๆ ใช้กำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติงำนที่ดีที่สุดในอุตสำหกรรมอ่ืน ๆ เป็นเกณฑ์เปรียบเทียบ 

5. ด้ำนโอกำสในกำรเรียนรู้ (Learning Opportunities) 
5.1 บรรยำกำศกำรเรียนรู้ (Learning Climate) ทุกคนในองค์กรจะช่วยเหลือ 

สนับสนุน และสนใจในบทเรียน คนใช้เวลำในกำรตั้งค ำถำมเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองปฏิบัติ เพ่ือวิเครำะห์
และ เรียนรู้จำกบทเรียน มีทัศนคติทั่วไปของกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง นั่นคือกำรพยำยำมเรียนรู้และ 
ท ำให้ดีขึ้น ควำมแตกต่ำงของทุกคนในองค์กรถูกมองว่ำเป็นคุณค่ำที่ดีที่ เรียนรู้เป็นส ำหรับกำร
สร้ำงสรรค์ เมื่อคุณต้องกำรรู้บำงสิ่งก็ถือเป็นเรื่องธรรมดำที่จะถำมจนกว่ำจะได้ข้อมูล ที่ต้องกำรหรือ
ได้รับควำมช่วยเหลือ 

5.2 กำรพัฒนำตนเองของทุกคน (Self - Development for All) มีงบประมำณ 
ส ำหรับกำรพัฒนำตนเอง โดยแต่ละคนสำมำรถตัดสินใจได้ว่ำฝึกอบรมและพัฒนำอะไรที่ต้องกำร 
ค ำแนะน ำที่เหมำะสมและถูกกระตุ้นให้รับผิดชอบในกำรพัฒนำตนเอง ทรัพยำกรในกำรพัฒนำ ตนเอง
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มีประโยชน์ ส ำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกด้วยนั่นคือ มีโอกำส วัสดุอุปกรณ์ และทรัพยำกรมำกที่
สำมำรถใช้ประโยชน์ส ำหรับกำรเรียนรู้ที่เปิดให้เข้ำถึงได้ง่ำยทั่วทั้งองค์กร กำรขยำยตัวของควำม
จ ำเป็นในกำรเรียนรู้ของบุคคลมำจำกกำรประเมินผลและกำรวำงแผนอำชีพ 

เซงเก้ (Senge, 1990) ได้เสนอวินัย 5 ประกำร ซึ่งเป็นคุณลักษณะขององค์กร แห่งกำร
เรียนรู้ดังนี้ 

1. กำรคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) คิดเป็นระบบ ครบวงจร หลักกำรในข้อนี้ เป็น
เรื่องที่ส ำคัญส ำหรับองค์กรที่จะต้อง “คิดใหญ่ท ำเล็ก” คือคิดให้ครบกระบวนกำรว่ำสิ่งที่เรำ จะท ำนั้น
มันเกี่ยวเนื่องกับสิ่งอ่ืนใดบ้ำง แต่เริ่มท ำจำกสิ่งที่เรำรับผิดชอบและมีควำมถนัดในส่วนอ่ืน อำจมี
พันธมิตรที่มีควำมสำมำรถเฉพำะด้ำนมำเป็นผู้ร่วมด ำเนินกำรจนครบวงจร กำรเริ่มต้นจำกสิ่งเล็ก ๆ 
ท ำให้เรำได้มีโอกำสได้เรียนรู้กำรท ำงำน ข้อเด่น ข้อด้อยที่เกิดขึ้น และเป็นบทเรียน ที่ส ำคัญ ในกำร
ปรับระบบ กำรคิดกำรท ำงำนก่อนที่จะน ำไปขยำยผลในระยะต่อไป ควำมคิด เชิงระบบเป็นหลักกำร
ส ำหรับกำรมองภำพในองค์รวม เป็นกรอบแนวคิดในกำรมองปฏิสัมพันธ์ ระหว่ำงสรรพสิ่งที่เกี่ยวโยง
ซึ่งกันและกัน เป็นกำรพิจำรณำถึงแบบแผนของกำรเปลี่ยนแปลง มำกกว่ำจะมุ่งไปที่จุดใดหรือสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งในลักษณะที่หยุดนิ่งควำมคิดเชิงระบบมีควำมจ ำเป็นต่อควำมเข้ำใจโลกที่มีควำมซับซ้อน ยิ่งใน
ปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคข้อมูลข่ำวสำรซึ่งเป็น ยุคที่มนุษย์มีควำมสำมำรถในกำรสร้ำงข้อมูลข่ำวสำรได้
มำกกว่ำ ที่จะดูดซับ มีกำรพึ่งพำซึ่งกันและกันเป็นเครือข่ำยที่ซับซ้อนจนยำกที่ใครผู้ใดผู้หนึ่งจะจัดกำร
ได้ ปัญหำสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นเป็นตัวอย่ำงของกำรแตกสลำยของระบบ  อำทิ ปัญหำโลก
ร้อน กำรค้ำยำเสพย์ติดระหว่ำงประเทศ กำรค้ำมนุษย์เป็นต้น ล้วนแล้วแต่เป็นปัญหำที่เกิดจำกสำเหตุ 
หลำยประกำรที่มีควำมเชื่อมโยงเกี่ยวพันกัน เช่นเดียวกันกับกำรล้มสลำยขององค์กรบำงแห่งทั้งที่มี 
บุคลำกรที่ชำญฉลำดและมีผลิตภัณฑ์ที่สร้ำงสรรค์แต่กลับไม่สำมำรถบูรณำกำร กำรท ำหน้ำที่นั้น ให้
สอดประสำนกนเพ่ือสร้ำงเป็นผลิตภำพในองค์รวมได้จึงท ำให้องค์กรไม่สำมำรถด ำรงอยู่ได้ควำมคิดเชิง
ระบบเป็นกำรเปลี่ยนวิธีคิด “จำกกำรคิดแบบแยกส่วนเป็นกำรคิด แบบองค์รวม” “จำกกำรคิดที่มอง
มนุษย์สิ้นหวัง เป็นควำมคิดที่มองมนุษย์เป็นผู้ที่มีส่วนร่วม อย่ำงกระตือรือร้นในกำรปรับเปลี่ยนควำม
เป็นจริง” “จำกกำรคิดแบบตอบสนองสถำนกำรณ์ ในปัจจุบันไปสู่กำรสร้ำงอนำคต” หำกปรำศจำก
ควำมคิดเชิงระบบก็ยำกที่จะสร้ำงแรงจูงใจและวิธีกำรในกำรบูรณำกำร กำรเรียนรู้ขององค์กรได้
ควำมคิดเชิงระบบจึงเป็นเสำหลักส ำหรับองค์กร แห่งกำรเรียนรู้ 

2. ควำมรอบรู้ของบุคลำกร (Personal Mastery) บุคคลหรือสมำชิกในองค์กรเป็น รำกฐำน
ขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ คนที่มีระดับควำมเชี่ยวชำญเป็นพิเศษจะสำมำรถขยำย ควำมสำมำรถใน
กำรสร้ำงสรรค์ผลงำนที่ต้องกำรได้อย่ำงต่อเนื่อง ดังนั้นลักษณะกำรเรียนรู้ของคนในองค์กรจะสะท้อน
ให้เห็นถึงกำรเรียนรู้ขององค์กรได้นั้น สมำชิกองค์กรแห่งกำรเรียนรู้จะต้องมี คุณลักษณะที่ส ำคัญ คือ 
กำรเป็นนำยของตนเองในกำรควบคุมจิตใจ พฤติกรรมตัวเอง เป็นคนที่เรียนรู้อยู่เรื่อย ๆ ยอมรับควำม
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เป็นจริง ไม่ยึดมันถือมั่นเปลี่ยนไปตำมโลกมีกำรเจริญเติบโตทำงจิตใจ สมำชิกองค์กรที่มีกรอบของกำร
มีควำมเชี่ยวชำญพิเศษของบุคคล (Personal Mastery) นั้นสมำชิกทุกคนจะมีควำมกระตือรือร้น
สนใจและใฝ่หำที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ มีควำมปรำรถนำ ที่เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภำพของตนมุ่งสู่
จุดหมำยและควำมส ำเร็จที่ได้ก ำหนดไว้กำรพัฒนำให้คน มีควำมเชี่ยวชำญพิเศษของบุคคลถือว่ำเป็น
มิติที่ต้องกำรฝึกฝนเพ่ือสร้ำงวินัยแห่งมุมมอง อย่ำงต่อเนื่องบนพ้ืนฐำนควำมต้องกำรที่แท้จริง ควำม
รอบรู้ของบุคคลมี 5 องค์ประกอบ คือ 

2.1 สร้ำงวิสัยทัศน์ส่วนตน คือ เป็นควำมคำดหวังของแต่ละคนที่ต้องกำรจะให้สิ่ง 
ต่ำง ๆ เกิดข้ึนจริงแก่ชีวิตของตนสักวันหนึ่งในอนำคต 

2.2 มุ่งมันสร้ำงสรรค์เมื่อมุ่งมั่นสู่ควำมเป็นเลิศและสร้ำงวิสัยทัศน์ส่วนตนแล้วต้องลง 
มือท ำมุ่งมั่นสร้ำงสรรค์ วิสัยทัศน์ที่ก ำหนดไว้จึงจะเป็นจริงได้ต้องมีจิตส ำนึกถึงแรงใฝ่ดีใช้เวลำอย่ำง
คุ้มค่ำอยู่เสมอ 

2.3 ใช้ข้อมูลเพื่อคิดและตัดสินใจ ใช้ข้อมูลข้อเท็จจริงควำมมีเหตุผลในทุกครั้งจะช่วย 
ท ำให้ถูกต้อง ซึ่งจะช่วยให้เรำมีระบบคิด และตัดสินใจที่ดี  หำกไม่คิดและตัดสินใจให้ถ่องแท้จะโลเล
เปลี่ยนไปเปลี่ยนมำ ซึ่งจะไม่มีวันรู้ซึ้งถึงสภำพของตนเองได้ทั้งปัจจุบันและในอนำคต 

2.4 ฝึกใช้จิตใต้ส ำนึกในกำรท ำงำน หมำยถึง กำรฝึกฝนและลงมือท ำงำน จนเกิดควำม 
ช ำนำญ และท ำงำนได้อย่ำงอัตโนมัติถือว่ำเป็นทักษะในกำรที่จะท ำงำน ท ำได้รวดเร็ว แม่นย ำ  
และถูกต้อง 

2.5 กำรได้มำซึ่งควำมรู้ใหม่ทักษะใหม่ และกำรเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนนั้นเกิด  
จำกกระบวนกำรเรียนรู้สร้ำงประสบกำรณ์ในกำรเรียนรู้ 

3. แบบแผนทำงควำมคิด (Mental Model) เป็นควำมคิดควำมเข้ำใจของคนที่มีต่อ
หน่วยงำน ต่อองค์กร และธุรกิจของตน ซึ่งควำมคิดของคนนั้นเป็นสิ่งส ำคัญและมีอิทธิพลอย่ำงยิ่งต่อ
พฤติกรรม ของคน แบบแผนทำงจิตใจในกำรอธิบำยหรือแม้แต่จินตนำกำรต่ำง ๆ ที่มีอิทธิพลมำจำก
ควำมคิด ในองค์กรที่มีสำยกำรบังคับบัญชำมำกมำยทำให้แต่ละคนรับรู้และเข้ำใจโลกในองค์กรและ
งำนที่ท ำอยู่ เพียงอย่ำงเดียว โดยไม่สำมำรถเชื่อมโยงต ำแหน่งที่จมอยู่กับภำพรวมทั้งหมดได้ซึ่ง
หมำยถึง กำรจ ำกดควำมรับผิดชอบทั้งในกำรเรียนรู้และปฏิบัติสิ่งที่ไม่ใช่งำนในหน้ำที่ประจ ำวันของ
ตนด้วย รวมทั้งเมื่อเกิดปัญหำขึ้นก็ไม่เข้ำใจว่ำตนเป็นส่วนหนึ่งของปัญหำและผู้แก้ปัญหำด้วย แต่กลับ
โทษว่ำ เป็นควำมรับผิดชอบของผู้อื่น ท ำให้น ำมำซึ่งควำมขัดแย้งที่รุนแรงยิงขึ้น กำรจะท ำให้คนมีโลก
ทัศน์ ที่มองโลกตำมควำมเป็นจริงได้นั้น มีองค์ประกอบพื้นฐำนคือ 1. ใช้กำรวำงแผนเป็นกระบวนกำร
เรียนรู้ 2. ต้องฝึกฝนทักษะในกำรใคร่ครวญและตั้งค ำถำม แบบแผนทำงควำมคิดในองค์กรมี
ควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งต่อกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนพฤติกรรมของคนในองค์กร ทั้งนี้เพรำะหำกเรำเปลี่ยน
ควำมคิด ควำมเข้ำใจของคนที่มีต่อโลกต่อสิ่งอ่ืน ๆ ให้ถูกต้องเหมำะสมได้เขำก็จะมีพฤติกรรมกำร
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ปฏิบัติที่ถูกต้องตำมไปด้วย แต่ทั้งนี้ควรปล่อยให้ เขำรู้จักพัฒนำรูปแบบของเขำเองซึ่งขึ้นอยู่กับ
สถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น จึงท ำให้เกิดกำรเข้ำใจ สมมติฐำนในกำรคิดอย่ำงเป็นระบบรับฟัง
ควำมเห็นที่แตกต่ำงของผู้อ่ืนด้วยควำมเข้ำใจและใจเป็นสุข หลักกำรในข้อนี้เป็นเรื่องส ำคัญส ำหรับ
องค์กรที่ประกอบด้วย คนที่แตกต่ำงกันด้วยหน้ำที่และควำมคิด ที่จะต้องเรียนรู้ในกำรเป็นผู้ฟังที่ดี
เปรียบเสมือนน้ ำที่ไม่เคยเต็มแก้วพร้อมที่จะรับฟัง สิ่งใหม่  ๆ ที่เป็นประโยชน์ในกำรน ำมำใช้พัฒนำ
องค์กร กำรเปิดรับคนอ่ืนได้ยังน ำมำซึ่งกำรมีส่วนร่วม ในควำมคิด มีควำมเป็นเจ้ำของร่วม และน ำมำ
ซึ่งพลังในกำรร่วมกนท ำงำนหนึ่งงำนได้ด้วยควำมเต็มใจ (Synergy) 

4. วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) กำรสร้ำงวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยร่วมกันได้จำกจุดเริ่มต้น
ของควำมรอบรู้ของบุคลำกร คือ กำรปรับตนเอง แบบแผนทำงควำมคิด กำรเปิดรับสู่โลกภำยนอกจะ
น ำมำสู่วิสัยทัศน์ร่วม คือ กำรพร้อมใจกันก ำหนดเป้ำหมำยและยุทธศำสตร์เพรำะทุกคนมีควำมรู้สึกว่ำ
มีส่วนร่วมก ำหนดทิศทำงขององค์กร มีควำมเป็นเจ้ำของมีก ำลังใจที่จะปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำย 
วิสัยทัศน์ที่ดีรวมกันจะต้องมำจำกกำรที่แต่ละคนฟังซึ่งกันและกันโดยที่แต่ละคน จะแลกเปลี่ยน
วิสัยทัศน์ส่วนบุคคล และให้เหตุผลซึ่งกันและกันเกี่ยวกับสิ่งที่คิดและสิ่งที่ต้องกำร ปฏิบัติและเป็นสิ่งที่
เป็นไปได้วิสัยทัศน์ขององค์กรนี้เองจะเป็นจุดมุ่งหมำยร่วมกันของสมำชิก ทุกคนในองค์กรที่จะมุ่งมั่น
ไปให้ถึง โดยทุกคนจะต้องร่วมกนสร้ำงวิสัยทัศน์แล้วน ำไปสู่เป้ำหมำย แล้วร่วมกันสำนวิสัยทัศน์นั้นให้
เป็นจริงขึ้นมำด้วยแผนปฏิบัติกำร (Operation Plan) ต่อไป องค์กร ก็ไม่ต่ำงอะไรกับปัจเจกบุคคล ซึ่ง
ย่อมต้องมีอนำคต และเมื่อต้องกำรอนำคตที่ดีก็จ ำเป็นต้องมี วิสัยทัศน์ที่ดีซึ่งจะเป็นจุดเริ่มต้นของ
ควำมส ำเร็จ ในกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรงำนในรูปแบบต่ำง ๆ ที่องค์กรควรได้คิดพัฒนำขึ้น  

5. กำรเรียนรู้ของทีม (Team Learning) ในองค์กรที่เรียนรู้จะต้องมีกำรเรียนรู้ร่วมกัน เป็น
ทีม คือ กำรแลกเปลี่ยนกำรเรียนรู้และประสบกำรณ์และทักษะวิธีคิดเพ่ือพัฒนำภูมิปัญญำและ 
ศักยภำพของทีมงำนโดยรวม มีกำรแบ่งปันแลกเปลี่ยน ถ่ำยทอดข้อมูลในระหว่ำงกันและกัน ทั้งใน 
เรื่องของควำมรู้ใหม่ ๆ ที่มำจำกกำรคิดค้นหรือจำกภำยนอกและภำยในกำรเรียนรู้เป็นทีม เป็น
กระบวนกำรพัฒนำควำมสำมำรถและวินัยด้ำนควำมรอบรู้แห่งตนด้วย ควำมท้ำทำยของทีม จะเกิด
จำกควำมท้ำทำยส่วนตนก่อน แต่ถ้ำมีเฉพำะวิสัยทัศน์ร่วมกัน ก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำทีม จะท ำส ำ เร็จ 
ทั้งนี้สิ่งส ำคัญอยู่ที่ว่ำทีมจะเรียนรู้วิธีที่จะท ำงำนร่วมกันได้อย่ำงไร 

เนวิส และคณะ (Nevis et al., 1995) ได้กล่ำวว่ำปัจจัยที่สนับสนุนผลักดันกำรเป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้มี 7 ประกำร ดังนี้ 

1. ควำมรู้กำรที่จะเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ได้นั้น องค์กรที่จะเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ได้
นั้นจะต้องมีกำรพัฒนำควำมรู้ใหม่ ๆ จำกภำยในองค์กรหรือจำกกำรค้นคว้ำหำควำมรู้จำก แหล่ง
ควำมรู้ภำยนอกองค์กรได้อย่ำงสะดวกและทั่วถึง 
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2. กำรเน้นองค์หรือกระบวนกำรองค์กรที่จะประสบควำมส ำเร็จเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้
จะต้องให้ควำมส ำคัญกับควำมรู้เกี่ยวกับผลลัพธ์หรือผลผลิตหรือเลือกเน้นไปที่ กระบวนกำรและ
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 

3. กำรจัดท ำเอกสำรควำมรู้ที่บุคคลประมวลจำกกำรศึกษำหรือประสบกำรณ์อำจสูญหำย 
เมื่อบุคคลนั้นลำออกจำกองค์กรไป ซึ่งอำจส่งผลให้กระบวนกำรและควำมเข้ำใจอย่ำงลึกซึ่งหำยไป 
ดังนั้นกำรคงสภำพควำมรู้และกระบวนกำรใด ๆ ในองค์กรจะต้องมีกำรจัดท ำเป็นเอกสำรควำมรู้ ของ
ส่วนรวม 

4. กำรเผยแพร่ควำมรู้กำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรของสมำชิกภำยในองค์กร ไม่ว่ำ
จะเป็นกำรพบปะพูดคุยหรือกำรศึกษำจำกเอกสำรจะเป็นกำรสร้ำงบรรยำกำศแห่งกำรเรียนรู้ ใน
องค์กร 

5. กำรให้ควำมส ำคัญกับกำรเรียนรู้ภำยในองค์กรมี2 ลักษณะ คือ วงจรกำรเรียนรู้ แบบ
ทิศทำงเดียว (Single - loop Learning) และวงจรกำรเรียนรู้แบบ 2 ทิศทำง (Double - loop 
Learning) กำรเรียนรู้ภำยในองค์กรที่ประสบควำมส ำเร็จจะเป็นทั้งสองแบบนี้ 

6. กำรเน้นคุณค่ำหรือเอำใจตลำด องค์กรให้กำรสนับสนุนและเห็นคุณค่ำของ ควำมสำมำรถ
หลักและกำรลงทุนในกำรเรียนรู้แบบใด ส ำหรับกำรลงทุนในกำรเรียนรู้นั้นจะต้องใช้ บุคลำกรและเงิน
เพ่ือพัฒนำควำมรู้และทักษะเป็นระยะเวลำนำน ซึ่งรวมไปถึงกำรฝึกฝนและ กำรศึกษำโครงกำร
ทดลองแบบฝึกหัดเพ่ือกำรพัฒนำทรัพยำกรที่มีอยู่และอ่ืน ๆ ถ้ำองค์กรใดองค์กรหนึ่ง เน้นในด้ำน
วิศวกรรมหรือแรงจูงใจด้ำนกำรตลำด องค์กรก็จะเลือกที่จะลงทุนในกำรเรียนรู้ ด้ำนนั้นซึ่งสำมำรถ
แบ่งได้เป็น 2 แบบ คือ กิจกรรมที่ถูกก ำหนดขึ้นภำยในเกี่ยวกับธรรมชำติของกำรออกแบบและกำร
ผลิต และกิจกรรมที่มุ่งเน้น ส่วนภำยนอกที่เกี่ยวกับธรรมชำติของกำรขำยและบริกำรส่งมอบสินค้ำ 
แบบแรกนั้นจะเกี่ยวกับขั้นตอนของกำรวิจัยพัฒนำ ผลิภัณฑ์และ วิศวกรรมกำรผลิต ส่วนแบบที่สอง
นั้นเกี่ยวกับกิจกรรมในกำรขำย 

7. กำรมุ่งเน้นไปที่กำรพัฒนำทักษะองค์กรแห่งกำรเรียนรู้จะต้องพัฒนำควำมรู้และทักษะ
ให้กับสมำชิกในองค์กรทั้งในรูปแบบกลุ่มและแบบบุคคลซึ่งจะเป็นกำรขยำยขีดควำมสำมำรถ ของ
บุคคลและองค์กรทั้งในเรื่องของควำมรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) 

มำร์คอร์ด (Marquardt, 1996) กล่ำวถึงแนวคิด 5 ประกำรที่จะเปลี่ยนองค์กรให้เป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ ไว้ดังนี้ 

1. กำรสร้ำงกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องและทั่วถึงทั้งองค์กร ทั้งในระดับบุคคล กลุ่มงำนและ 
องค์กร โดยกำรพัฒนำกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติให้เกิดในองค์กร เพ่ิมขีดควำมสำมำรถของบุคคล ใน
กำรเรียนรู้วิธีกำรเรียนรู้ 
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2. กำรปฏิรูปองค์กรให้ก้ำวสู่ควำมเป็นเลิศในกำรเรียนรู้โดยจะต้องมุ่งควำมสนใจไปที่ 4 
องค์ประกอบ คือ วิสัยทัศน์วัฒนธรรม กลยุทธ์และโครงสร้ำงขององค์กร โดยจะต้องเปลี่ยน ทั้ง
วัตถุประสงค์และรูปแบบจำกเดิมที่ให้ควำมสนใจในเนื้องำน และผลิตผลไปให้ควำมสนใจกับกำร
เรียนรู้และพัฒนำไปพร้อมกัน อำทิ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ให้พนักงำนพร้อมที่ ก้ำวไปข้ำงหน้ำโดยมี
จุดมุ่งหมำยเดียวกันกำรเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กำรให้สนับสนุนให้กำรก ำหนดโครงสร้ำงองค์กรให้
ยืดหยุ่นกะทัดรัด มีกำรบูรณำกำร ไม่คร ำครึเข้มงวด โครงสร้ำงขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ จะต้องมี
ลักษณะเชิงบังคับให้สมำชิกจ ำเป็นต้องมีกำรเรียนรู้อยู่เสมอ เช่นจ ำเป็นต้องอำศัยควำมรู้ ดังกล่ำวใน
กำรท ำงำน เป็นต้น 

3. กำรให้อ ำนำจแก่สมำชิกในองค์กำรทุกภำคส่วน ซึ่งรวมถึง ผู้จัดกำร พนักงำน ลูกค้ำ 
หุ้นส่วนธุรกิจ และชุมชน โดยให้อ ำนำจในกำรปฏิบัติงำนและกำรเรียนรู้ รวมถึงกำรปฏิบัติต่อ 
พนักงำน โดยมองว่ำพนักงำนเป็นผู้มีคุณวุฒิและมีควำมสำมำรถ กำรให้อ ำนำจในกำรจัดกำร กำร
สร้ำงพันมิตรหรือเครือข่ำยแห่งกำรเรียนรู้กบหุ้นส่วนและชุมชน 

4. กำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ โดยกำรแสวงหำและสร้ำงสรรค์องค์ควำมรู้อยู่เสมอ และมี
ระบบกำรจัดเก็บข้อมูลจำกภำยในและภำยนอกองค์กรที่สมำชิกสำมำรถเข้ำสู่ระบบได้โดยง่ำย มีระบบ
กำรถ่ำยโอนและน ำองค์ควำมรู้ไปใช้ประโยชน์มีกำรพัฒนำกลยุทธ์และกลไกในกำรแบ่งปัน ควำมรู้ทั่ว
ทั้งองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 

5. กำรน ำเทคโนโลยีมำสนับสนุนให้ เกิดกำรเรียนรู้ในองค์กร อำทิ กำรใช้เทคโนโลยี 
สำรสนเทศมำใช้ให้เกิดประโยชน์ในกำรถ่ำยโอนองค์ควำมรู้ กำรใช้เทคโนโลยีรูปแบบต่ำง ๆ สนับสนุน
กำรเรียนรู้ เช่น กำรเรียนรู้ทำงไกลในรูปแบบต่ำง ๆ และมีกำรใช้ระบบสนับสนุน กำรปฏิบัติงำน
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Performance Support Systems) 

จำกแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ผู้วิจัยได้เลือกแนวคิดของเซงเก้ (Senge) 
มำเป็นกรอบแนวคิดในกำรวิจัย เนื่องจำกศึกษำแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
ทฤษฎีของเซงเก้ (Sange) มีเนื้อหำที่ครอบคลุมประเด็นกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ซึ่งท ำให้
บุคลำกรมีกำรพัฒนำตนเองและน ำไปสู่กำรพัฒนำองค์กรให้ประสบควำมส ำเร็จ 

2.1.3 องค์ประกอบขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ตำมแนวคิดของเซงเก้ (Senge)  
องค์ประกอบขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ที่ สอดคล้องกับแนวคิดของเซ็งเก้  (Senge) 

ประกอบด้วย 
1. กำรคิดเชิงระบบ 

เซงเก้  (senge, 1990) ได้ กล่ ำวว่ำกำรคิดอย่ ำงเป็ นระบบคือ กำรที่ คนในองค์กรมี

ควำมสำมำรถในกำรเชื่อมโยงสิ่งต่ำง ๆ โดยมองเห็นภำพควำมสัมพันธ์กันเป็นระบบได้อย่ำงเข้ำใจและ

มีเหตุผล เป็นลักษณะกำรมองภำพรวมหรือระบบใหญ่ ก่อนจะมีเป้ำหมำยในกำรท ำงำนอย่ำงไรแล้วจึง
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สำมำรถมองเห็นระบบย่อย ท ำให้สำมำรถน ำไปวำงแผนและด ำเนินกำรท ำส่วนย่อยนั้ นให้เสร็จทีละ

ส่วนคนในองค์กรสำมำรถมองเห็นวิธีคิดและภำษำที่ใช้อธิบำยพฤติกรรมควำมเป็นไปต่ำง ๆ ถึงควำม

เชื่อมโยงต่อเนื่องของสรรพสิ่งและเหตุกำรณ์กำรต่ำง ๆ ซึ่งมีควำมสัมพันธ์ผูกโยงกันเป็นระบบเป็น

เครือข่ำย โยงด้วยสภำวะกำรพ่ึงพำอำศัยกัน 

กำร์วิน (Garvin, 1993) ได้กล่ำวว่ำ กำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบ (Systematic problem 

solving) กิจกรรมนี้สำมำรถใช้แนวคิดกำรบริหำรคุณภำพ (Quality Management Concepts)  

ต่ำง ๆ เช่น กำรคิดวิเครำะห์ปัญหำเพ่ือแก้ไขตำมแนวคิดของ Deming Cycle (PDCA) กำรบริหำร

จัดกำรด้วยข้อเท็จจริง (Fact-based Management) และกำรใช้เครื่องมือทำงสถิติในกำรวิเครำะห์

กระบวนกำร (Statistical Process Control) 

อิสรีย์  พงศ์กมลำนนท์ (2551) กล่ำวว่ำ กำรคิดเชิงระบบ เป็นกระบวนกำรคิดอย่ำงเป็น
ระบบเป็นกระบวนกำรในกำรหำควำมสัมพันธ์ของสิ่งต่ำง ๆ ขึ้นเป็นแบบแผนเป็นขั้นตอนของกำร
พัฒนำมีกรอบที่เห็นควำมส ำคัญที่เกี่ยวข้องกันมำกกว่ำที่จะเป็นแต่เชิงเหตุผล ถึงแนวโน้มรูปแบบของ
กำรเปลี่ยนแปลงมำกกว่ำจะเป็นแค่ผิวเผิน  

พรทริพย์ รู้จักไชยประณิธำน (2553) กล่ำวว่ำ บุคคลมีกำรมองภำพรวมและเข้ำใจถึง
ควำมสัมพันธ์ของกำรปฏิบัติงำนอย่ำงครบถ้วนมีกำรวิเครำะห์สำเหตุและตัดสินใจบนพ้ืนฐำนของ
ข้อเท็จจริงมีกำรติดตำมประเมินผลและน ำมำปรับปรุงกำรท ำงำนครั้งต่อไป 

พรทิวำ วันตำ (2553) กล่ำวว่ำ กำรคิดเชิงระบบเป็นระบบควำมคิดมำพัฒนำและเป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ของต้องคิดถึงระบบครบวงจรต้องมองภำพรวมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบงำนและ
กระบวนกำรงำนมีวิธีกำรเชิงระบบในกำรร่วมกันและปรับปรุงงำนให้มีประสิทธิภำพสูงขึ้นคิดอย่ำง
รหัสเป็นกลยุทธ์ มีควำมชัดเจนในเป้ำหมำยแต่มีแนวทำงที่หลำกหลำยมีวิสัยทัศน์คิดทันกำรณ์ 
มองเห็นควำมจริงเล็งเห็นโอกำสคำดคะเนเหตุกำรณ์ล่วงหน้ำได้ดีและพัฒนำปรับปรุงงำนอย่ำง
ต่อเนื่อง 

รสสุคนธ์ มั่นคง (2558) กล่ำวว่ำ กำรน ำสถำนศึกษำส่งเสริมให้บุคลำกรก ำหนดเป้ำหมำยและ
แนวทำงในกำรพัฒนำสถำนศึกษำในทำงเดียวกันมีกำรแบ่งหน้ำที่ควำมรับผิดชอบอย่ำงชัดเจนและ
เป็นระบบเพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถวำงแผนและจัดระบบกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเหมำะสมมีกระบวนกำร
คิดกำรด ำเนินงำนอย่ำงเป็นล ำดับขั้นตอนประเมินผลกำรด ำเนินงำนและน ำผลมำพัฒนำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

สรุปว่ำ กำรคิดเชิงระบบ หมำยถึง บุคลำกรรับรู้ถึงควำมคิด ควำมเข้ำใจตนเองในสิ่งที่เกิดขึ้น
อย่ำงเชื่อมโยงเป็นระบบรับรู้และเข้ำใจกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญอย่ำงเป็นระบบในกำรปฏิบัติงำน และ
สำมำรถตรวจสอบรำยละเอียด รับรู้เข้ำใจถึงวิธีกำรคิด และกำรปฏิสัมพันธ์ของบุคลำกรในองค์กรเมื่อ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 56 

สถำนกำรณ์เปลี่ยนไป ใช้วิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ วิเครำะห์แก้ปัญหำ ตั้งสมมติฐำนใช้เครื่องมือทำง
สถิติเพ่ือหำแนวทำงแก้ปัญหำ 

2. กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ 

กำร์วิน (Garvin, 1993) กล่ำวว่ำ กำรทดลอง (Experimentation ) กิจกรรมนี้เกี่ยวข้องกับ

กำรค้นหำและกำรทดสอบควำมรู้ใหม่ ๆ อย่ำงเป็นระบบ ซึ่งจะต้องใช้วิธีที่เป็นวิทยำศำสตร์เหมือนกับ

วิธีที่ใช้ในกำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบ แต่กำรทดลองแตกต่ำงจำกกำรแก้ปัญหำตรงที่แรงจูงใจในกำร

ทดลอง มักเกิดจำกโอกำสและควำมต้องกำรขยำยขอบเขตสิ่งที่รู้ ไม่ใช่เพรำะก ำลังเผชิญหน้ำกับ

ปัญหำที่ต้องแก้ไข ทั้งนี้อำจแยกออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ กำรทดลองที่ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

และกำรทดลองใหม่ๆ โดยกำรทดลองอย่ำงต่อเนื่อง จะมีกำรทดลองย่อย  ๆ เพ่ือให้เกิดควำมรู้ใหม่ที

ละน้อย และปัจจัยที่ท ำให้เกิดควำมส ำเร็จได้ คือ ควำมทุ่มเทท ำงำนของทีมงำน ระบบแรงจูงใจ และ

ทักษะควำมสำมำรถที่จ ำเป็นของผู้บริหำรและพนักงำน ซึ่งจะต้องมีกำรฝึกฝนทักษะต่ำง  ๆ ให้

สอดคล้องกับควำมต้องกำรของพนักงำน ส ำหรับกำรทดลองใหม่  ๆ นั้นมักมีขนำดใหญ่และซับซ้อน

กว่ำ โดยจะมีควำมเกี่ยวข้องกับทั้งองค์กรรวมทั้งก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทั้งระบบ ส่วนใหญ่มักเป็น

กำรทดลองเพ่ือพัฒนำควำมสำมำรถใหม่ขององค์กร จ ำเป็นต้องมีควำมสำมำรถและทักษะที่สูงของ

บุคลำกรที่เกี่ยวข้อง และกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ (Learning from  experiences ) องค์กร

จ ำเป็นต้องมีกำรคิดทบทวนเกี่ยวกับควำมส ำเร็จและควำมล้มเหลวที่ผ่ำนมำ โดยประเมินสิ่งเหล่ำนี้

อย่ำงเป็นระบบ และบันทึกบทเรียนที่ได้รับในแบบที่เปิดเผย ง่ำยต่อกำรเข้ำถึงส ำหรับพนักงำน ซึ่ง

ผู้ เชี่ยวชำญท่ำนหนึ่งได้เรียกกระบวนกำรนี้ว่ำ Santayana Review โดยเป็นกำรยกค ำพูดของ

นักปรำชญ์ชื่อดังคือ George Santayana ที่ว่ำ ผู้ที่ไม่จ ำสิ่งที่เกิดขึ้นในอดีต มักท ำผิดพลำดแบบเดิม

อยู่เสมอ มำใช้ ซึ่งกำรปล่อยโอกำสที่จะน ำเหตุกำรณ์ในอดีตมำคิดทบทวนนั้น จะน ำมำซึ่งควำมสูญเสีย

ในควำมรู้ที่มีค่ำหลุดลอยไป 

เพดเลอร์ และคณะ (Pedler et al., 1988) กล่ำวว่ำ ด้ำนโอกำสในกำรเรียนรู้(Learning 

Opportunities) บรรยำกำศกำรเรียนรู้ (Learning Climate) ทุกคนในองค์กรจะช่วยเหลือสนับสนุน 

และสนใจในบทเรียน คนใช้เวลำในกำรตั้งค ำถำมเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองปฏิบัติ เพ่ือวิเครำะห์และ เรียนรู้

จำกบทเรียน มีทัศนคติทั่วไปของกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง นั่นคือกำรพยำยำมเรียนรู้และท ำให้ดีขึ้น 

ควำมแตกต่ำงของทุกคนในองค์กรถูกมองว่ำเป็นคุณค่ำที่ดีที่เรียนรู้เป็นส ำหรับกำรสร้ำงสรรค์ เมื่อคุณ

ต้องกำรรู้บำงสิ่งก็ถือเป็นเรื่องธรรมดำที่จะถำมจนกว่ำจะได้ข้อมูล ที่ต้องกำรหรือได้รับควำมช่วยเหลือ 

และกำรพัฒนำตนเองของทุกคน (Self - Development for All) มีงบประมำณส ำหรับกำรพัฒนำ

ตนเอง โดยแต่ละคนสำมำรถตัดสินใจได้ว่ำฝึกอบรมและพัฒนำอะไรที่ต้องกำร ค ำแนะน ำที่เหมำะสม
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และถูกกระตุ้นให้รับผิดชอบในกำรพัฒนำตนเอง ทรัพยำกรในกำรพัฒนำ ตนเองมีประโยชน์ ส ำหรับผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกด้วยนั่นคือ มีโอกำส วัสดุอุปกรณ์ และทรัพยำกรมำกที่สำมำรถใช้ประโยชน์

ส ำหรับกำรเรียนรู้ที่เปิดให้เข้ำถึงได้ง่ำยทั่วทั้งองค์กร กำรขยำยตัวของควำมจ ำเป็นในกำรเรียนรู้ของ

บุคคลมำจำกกำรประเมินผลและกำรวำงแผนอำชีพ 

เซงเก้ (Senge, 1990) ควำมรอบรู้ของบุคลำกร (Personal Mastery) บุคคลหรือสมำชิกใน

องค์กรเป็น รำกฐำนขององค์กรแห่งกำรเรียนรู้ คนที่มีระดับควำมเชี่ยวชำญเป็นพิเศษจะสำมำรถขยำย 

ควำมสำมำรถในกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนที่ต้องกำรได้อย่ำงต่อเนื่อง ดังนั้นลักษณะกำรเรียนรู้ของคนใน

องค์กรจะสะท้อนให้เห็นถึงกำรเรียนรู้ขององค์กรได้นั้น สมำชิกองค์กรแห่งกำรเรียนรู้จะต้องมี 

คุณลักษณะที่ส ำคัญ คือ กำรเป็นนำยของตนเองในกำรควบคุมจิตใจ พฤติกรรมตัวเอง เป็นคนที่เรียน 

รู้อยู่เรื่อย ๆ ยอมรับควำมเป็นจริง ไม่ยึดมันถือมั่นเปลี่ยนไปตำมโลก มีกำรเจริญเติบโตทำงจิตใจ 

สมำชิกองค์กรที่มีกรอบของกำรมีควำมเชี่ยวชำญพิเศษของบุคคล (Personal Mastery) นั้น สมำชิก 

ทุกคนจะมีควำมกระตือรือร้นสนใจและใฝ่หำที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ มีควำมปรำรถนำ ที่เรียนรู้

เพ่ือเพ่ิมศักยภำพของตนมุ่งสู่จุดหมำยและควำมส ำเร็จที่ได้ก ำหนดไว้กำรพัฒนำให้คน มีควำม

เชี่ยวชำญพิเศษของบุคคลถือว่ำเป็นมิติที่ต้องกำรฝึกฝนเพ่ือสร้ำงวินัยแห่งมุมมอง อย่ำงต่อเนื่องบน

พ้ืนฐำนควำมต้องกำรที่แท้จริง 

เนวิส และคณะ (Nevis et al., 1995) กล่ำวว่ำ ควำมรู้กำรที่จะเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ได้

นั้น องค์กรที่จะเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ได้นั้นจะต้องมีกำรพัฒนำควำมรู้ใหม่ ๆ จำกภำยในองค์กร

หรือจำกกำรค้นคว้ำหำควำมรู้จำก แหล่งควำมรู้ภำยนอกองค์กรได้อย่ำงสะดวกและท่ัวถึง 

มำร์คอร์ด (Marquardt, 1996) กล่ำวว่ำ กำรสร้ำงกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องและทั่วถึงทั้ง

องค์กร ทั้งในระดับบุคคล กลุ่มงำนและ องค์กร โดยกำรพัฒนำกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติให้เกิดใน

องค์กร เพ่ิมขีดควำมสำมำรถของบุคคล ในกำรเรียนรู้วิธีกำรเรียนรู้ 

สรุปว่ำ กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ หมำยถึง บุคลำกรในสถำนศึกษำมีกำรฝึกฝนตนเองและเรียนรู้ 
สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอและยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงไปตำมกระแสโลกสร้ำงควำมรู้ ให้ตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
มีควำมกระตือรือร้นสนใจและใฝ่หำควำมรู้ พัฒนำศักยภำพ และขีดควำมสำมำรถของตนเองให้มี
ควำมเชี่ยวชำญมำกยิ่งขึ้น เห็นถึงสภำพควำมจริงและเหตุกำรณ์ท่ีสำมำรถเป็นไปได้ 

3. แบบแผนทำงควำมคิด 

อิสรีย์ พงศ์กมลำนนท์ (2551) กล่ำวว่ำ แบบแผนทำงควำมคิดนั้น สมำชิกในองค์กรมีแบบ

แผนทำงควำมจิตส ำนึกต่อกำรสถำนภำพที่ถูกต้องชัดเจน และมีกำรจ ำแนกแยกแยะโดยมุ่งหวังที่จะ

ปรับปรุงควำมถูกต้องในกำรมองโลกและปรำกฏกำรณ์กำรต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นรวมทั้งกำรท ำควำมเข้ำใจ
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ในวิธีกำรที่จะสร้ำงควำมกระจ่ำงชัดเพ่ือกำรตัดสินใจได้อย่ำงถูกต้องหรือมีวิธีกำรที่จะตอบสนองควำม

เปลี่ยนแปลงที่ปรำกฎอยู่ได้อย่ำงเหมำะสม 

พรทริพย์ ไชยประณิธำน (2553) กล่ำวว่ำ แบบแผนทำงควำมคิด เป็นลักษณะของบุคคลที่มี

กำรฝึกตนเองให้เป็นผู้ใฝ่รู้ตลอดเวลำ มีกำรพัฒนำควำมคิด ควำมเชื่อและกระบวนกำรให้สอดคล้อง

กับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้เสมอ โดยไม่ยึดกับควำมเชื่อเก่ำ  ๆ ที่ล้ำสมัยไปแล้วใช้วำงแผนเป็น

กระบวนกำรเรียนรู้และมีกำรฝึกฝนทักษะในกำรพิจำรณำและตั้งค ำถำมเพ่ือให้เกิดแนวคิดใหม่ ๆ  

รสสุคนธ์ มั่นคง (2558) กล่ำวว่ำ แบบแผนทำงควำมคิดนั้น สถำนศึกษำส่งเสริมให้บุคลำกร

ได้รับกำรพัฒนำควำมคิด ควำมเชื่อ กระบวนกำรที่สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่ำง

เหมำะสม สำมำรถปรับแนวคิดแนวกำรปฏิบัติงำนสอนให้สอดคล้องกับนโยบำยของโรงเรียนยอมรับ

ในเหตุผลควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงำน ยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทำงสร้ำงสรรค์สำมำรถ

วำงแผนกำรปฏิบัติงำน พิจำรณำ ทบทวน ไตร่ตรองถึงสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ก่อนตัดสินใจปฏิบัติงำน 

ไพริน บุญนำ (2559) กล่ำวว่ำ แบบแผนทำงควำมคิด บุคคลมีจิตส ำนึกในกำรที่จะจ ำแนก

กระบวนกำรวิเครำะห์อย่ำงถูกต้องต่อสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ตำมควำมเป็นจริงที่มีผลต่อกำรตัดสินใจ 

รวมทั้ งพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนควำมคิด ควำมเชื่อ ค่ำนิยมของตนเองให้สอดคล้องกับควำม

เปลี่ยนแปลงขององค์กร  

เซ็งเก้ (Senge, 1990) กล่ำวว่ำ แบบแผนทำงควำมคิด เป็นข้อตกลงเบื้องต้นควำมเชื่อ

พ้ืนฐำน ข้อสรุปหรือภำพลักษณ์ที่ตกผลึกควำมคิดอ่ำนของคนที่มีอิทธิพลต่อควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อ

สรรพสิ่งในโลกอันจะมีผลต่อกำรปฏิบัติต่อค่ำนิยม เจตคติ ที่มีต่อบุคคลและสถำนกำรณ์ทั้งหลำย 

อย่ำงไรก็ตำมท่ำทีของแต่ละบุคคลที่มีต่อเหตุกำรณ์เดียวกันอำจไม่เหมือนกันทั้งนี้เป็นผลจำกควำม

แตกต่ำงของแบบแผนทำงควำมคิดของแต่ละบุคคล แบบแผนทำงควำมคิด คือ กำรสมมติฐำนและเจต

คติของตนเองออกมำให้เห็น เพ่ือให้บุคคลอ่ืนจะสำมำรถร่วมกันค้นหำ  และพูดคุยแสดงควำมคิดที่

แตกต่ำงกัน และแสดงควำมเข้ำใจที่อำจจะผิดโดยที่แต่ละคนต่ำงก็เปิดใจและไม่ปกป้องควำมคิดเห็น

ของตนเองมำกเกินไป ทั้งนี้ก็เพ่ือให้เข้ำถึงควำมจริงให้มำกที่สุด ดังนี้ 

1. กำรวำงแผน คือ กำรเรียนรู้และใช้คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรแบบแผนทำงควำมคิดกำร

วำงแผนควรท ำเป็นกระบวนกำรเพ่ือกระตุ้นกำรเรียนรู้ขององค์กร ส่วนกำรใช้คณะกรรมกำรบริหำร

จัดกำรแบบจ ำลองควำมคิด คือ กำรท ำให้กำรบริหำรจัดกำรแบบจ ำลองควำมคิดและกำรจัดกำรกลไก

เพ่ือขยำยโลกทัศน์ของผู้จัดกำร แต่ไม่มีอ ำนำจในกำรควบคุมสั่งกำรใด ๆ  

2. ทักษะกำรคิดไตร่ตรองและทักษะกำรตั้งค ำถำม ทักษะกำรคิดไตร่ตรองเป็นกระบวนกำรใช้

ควำมคิด ตรวจสอบใคร่ครวญในควำมคิด ควำมเชื่อในสมมติฐำนต่ำง ๆ ที่มี อิทธิพลต่อกำรปฏิบัติของ
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บุคคล ส่วนทักษะกำรตั้งค ำถำมหรือว่ำกำรสืบค้นในสิ่งที่ตนเองนั้นสงสัยหรือตั้งสมมติฐำนเอำไว้หรือ

ควำมเข้ำใจและเชื่ออยู่ ทั้งนี้สิ่งที่บุคคลยึดถือเป็นควำมเชื่ออยู่นั้นอำจเป็นเพียงสมมติฐำน จะท ำให้เกิด

กำรเปลี่ยนแปลงให้ใกล้เคียงกับควำมจริงในปัจจุบันให้มำกที่สุด 

สรุปได้ว่ำ แบบแผนทำงควำมคิด หมำยถึง บุคลำกรในสถำนศึกษำมีทัศนคติควำมคิด ควำม
เข้ำใจ มีประสบกำรณ์ที่ถูกต้องเหมำะสม เพ่ือกำรตัดสินใจใช้ในกำรวำงแผนเป็นกระบวนกำรเรียนรู้
สร้ำงกรอบแนวคิดที่ท ำให้มีควำมสำมำรถในกำรตัดสินใจเรื่องต่ำง ๆ มีวุฒิภำวะสำมำรถปรับเปลี่ยน
กรอบควำมคิดของตนเอง มีโลกทัศน์ที่กว้ำงไกล  
 4. วิสัยทัศน์ร่วม 

 พรทิพย์ ไชยประณิธำน (2553) กล่ำวว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วมเป็นลักษณะที่บุคคลมีควำม

ตระหนักและเข้ำใจในควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของโรงเรียน ซึ่งองค์กรจะต้องกระตุ้นให้บุคคลำกร

ทุกคนมีวิสัยทัศน์ของตนเองและพัฒนำวิสัยทัศน์ของตนเองให้เป็นวิสัยทัศน์ขององค์กรมีกำรสร้ำง

ทัศนคติต่อวิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้บุคลำกรมีควำมผูกพันกัน ยึดเหนี่ยววิสัยทัศน์ให้เป็นควำมคิดหลักเพ่ือ

ชี้น ำว่ำองค์กรมีเป้ำหมำย พันธกิจและค่ำนิยมอะไร โดยพยำยำมสร้ำงวิสัยทัศน์เชิงบวกมำกกว่ำ

วิสัยทัศน์เชิงลบ 

 พรทิวำ วันตำ (2553) กล่ำวว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วมเป็นจุดร่วมและพลังของกำรเรียนรู้ของ

สมำชิกในองค์กร มีควำมเข้ำใจมองเห็นภำพในอนำคตขององค์กรร่วมกัน มีกำรสื่อสำรถึงกัน

แลกเปลี่ยนควำมรู้ ยอมรับฟังกัน สมำชิกทุกคนมีควำมรู้สึกผูกพันกันและอยำกเห็นองค์กรของตนไปสู่

ควำมส ำเร็จในเป้ำหมำยเดียวกัน ดังนั้นสมำชิกทุกคนต้องรวมพลังกันสร้ำงวิสัยทัศน์ขึ้นมำเพ่ือน ำไป

เป็นเป้ำหมำยของกำรก ำหนดแผนกลยุทธ์ จำกนั้นจึงร่วมกันผสำนให้วิสัยทัศน์นั้นป็นจริง 

รสสุคนธ์ มั่นคง (2558) กล่ำวว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วมนั้น สถำนศึกษำเปิดโอกำสให้บุคลำกรใน

สถำนศึกษำมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจของสถำนศึกษำ มีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของ

ตนเอง ได้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์หลัก มีกำรเปลี่ยนแปลงควำมรู้แนวคิดวิสัยทัศน์ของตนเพ่ือน ำไปสู่

วิสัยทัศน์หลักของสถำนศึกษำ มีกำรวำงแผนและกำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ

สถำนศึกษำ 

ไพลิน บุญนำ (2559) กล่ำวว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม เป็นภำพในอนำคตขององค์กรซึ่งอำศัย

กำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในกำรที่จะเปลี่ยนแปลงพัฒนำองค์กรในทำงที่ดีขึ้นโดยผ่ำนกำรก ำหนด

เป้ำหมำยยุทธศำสตร์รวมกระบวนกำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีควำมผูกพันและทุ่ มเทท ำงำนต่อองค์กร

เพ่ือมุ่งสู่ควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
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  เซงเก้ (Senge 1990) กล่ำวว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม เป็นภำพในอนำคตขององค์กรที่ทุกคน

ต่ำงก็ร่วมกันสร้ำงขึ้นและยังแสดงให้เห็นถึงวิสัยทัศน์ที่เหล่ำบุคลำกรมีควำมผูกพันกันอย่ำงแท้จริง 

เพรำะมันได้สะท้อนซึ่งใช้ทัศน์ของพวกเขำไว้วิสัยทัศน์ร่วมเป็นสิ่งส ำคัญต่อองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

เพรำะว่ำเป็นตัวก ำหนดจุดมุ่งหมำยและพลังงำนส ำหรับกำรเรียนรู้ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วมเริ่มจำกกำรมอง

สิ่งต่ำง ๆ ให้เป็นกระบวนกำรมอง ต่อไปข้ำงหน้ำว่ำจะเกิดอะไรขึ้นภำพรวมขององค์กรทั้งหมดเป็น

กำรสร้ำงทัศนะของควำมร่วมมือกันปรำรถนำร่วมกันของสมำชิกทั้งองค์กรวิสัยทัศน์ร่วมเป็นชุดของ

เครื่องมือเป็นเทคนิคที่น ำควำมปรำรถนำอย่ำงอย่ำงแรงกล้ำที่แตกต่ำงกันไปสู่กำรจัดแนวควำมคิด

สหกรณ์ในกำรสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมขององค์กรจะเป็นกำรสร้ำงควำมรู้สึกผูกพันในภำพอนำคตท่ีต้องกำร

สร้ำงร่วมกันและสิ่งที่ส ำคัญของกำรมุ่งไปสู่วิสัยทัศน์คือค่ำนิยมและเป้ำหมำย 

        1. กำรส่งเสริมบุคลำกรให้มีวิสัยทัศน์ส่วนบุคคล องค์กรแห่งกำรเรียนรู้จะต้องเป็นองค์กรที่

สมำชิกคนได้รับกำรพัฒนำวิสัยทัศน์ของตนให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ร่วมขององค์กรซึ่งจะสนับสนุนให้

เกิดกำรรวมพลังของสมำชิก ที่มีควำมคำดหวังต่อกำรเปลี่ยนแปลงและควำมก้ำวหน้ำต่อไปภำยใต้

จุดมุ่งหมำยเดียวกันของคนในองค์กร วิสัยทัศน์ส่วนบุคคลมีมิติของเรื่องรำวหลำยอย่ำง ได้แก่ 

ครอบครัว องค์กร ชุมชน หรือแม้แต่โลกของตนเองเป็นต้นอย่ำงไรก็ตำมองค์กรที่มุ่งหมำยในกำรสร้ำง

วิสัยทัศน์ร่วมกันจะส่งเสริมให้สมำชิกทนำยวิสัยทัศน์ส่วนส่วนบุคคล ซึ่งจะต้องระวังไม่ให้ล่วงเกิน

อิสรภำพส่วนบุคคลด้วยเช่นกัน 

        2. กำรพัฒนำวิสัยทัศน์ส่วนบุคคลไปสู่วิสัยทัศน์ร่วมที่ได้รับกำรแลกเปลี่ยนต้องกำรถ้ำต้องกำร

สนทนำอย่ำงต่อเนื่อง กำรให้สมำชิกมีอิสระในกำรแสดงควำมฝันของพวกเขำออกมำแต่จะต้องเรียนรู้

ที่จะรับฟังควำมฝันของกันและกันด้วยเพ่ือกำรอยู่ร่วมกันอย่ำงสันติองค์กรจะต้องยอมรับในวิสัยทัศน์

ส่วนบุคคลที่หลำกหลำยอย่ำงจริงใจอย่ำงไรก็ตำมกำรได้รับกำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรที่มีต่อ

กระบวนกำรสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมจะท ำให้รู้สึกต่อควำมมุ่งหมำยมีควำมชัดเจนมำกขึ้นส ำคัญของภำวะ

ผู้น ำที่มีวิสัยทัศน์ คือ กระตุ้นให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนออกมำรวมทั้งรู้ วิธีสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมที่เกิดจำก

ส่วนบุคคล 

         3. กำรเผยแพร่วิสัยทัศน์ขององค์กร จะกระท ำโดยผ่ำนกำรติดต่อระหว่ำงบุคคลด้วยกันโดย

กำรเชื่อมโยงที่จะมีควำมหลำกหลำยระหว่ำงองค์กรกับชุมชนส่วนระบบของสถำนศึกษำจะต้องพ่ึงพำ

เครือข่ำยที่ไม่มีแบบแผนระหว่ำงสถำนศึกษำกับผู้ปกครองครูกับผู้ปกครองอำจจะพบปะพูดคุยกันเป็น

ส่วนตัวอย่ำงเป็นกันเองหรือแม้แต่กำรใช้เทคโนโลยีเข้ำช่วย เช่น กำรติดต่อกันทำงอีเมล์ และทำง

คอมพิวเตอร์คอนเฟอร์เรนซ์จะช่วยสนับสนุนสื่อสำรของเครือข่ำยในวิสัยทัศน์ได้ 
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       4. กำรท ำให้วิสัยทัศน์เป็นส่วนหนึ่งของชุดของควำมคิดที่ใช้ในกำรปกครองแท้จริงแล้ววิสัยทัศน์

เป็นส่วนหนึ่งของควำมคิดที่ใช้ในกำรปกครองซึ่งประกอบไปด้วยวิสัยทัศน์ควำมมุ่งหมำยหรือภำรกิจ

และคุณค่ำหลักในกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ภำยในองค์กรแต่จะอำศัยควำมคิดที่ใช้ในกำรปกครอง

เหล่ำนี้เป็นแนวทำงในกำรตัดสินใจและด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ซึ่งสำมำรถตอบค ำถำมที่มีควำมส ำคัญ

อย่ำงยิ่งในเรื่องต่อไปนี้ 

     4.1 วิสัยทัศน์ขององค์กรคืออะไรภำพในอนำคตที่เรำค้นหำเพ่ือที่จะสร้ำงให้เกิดขึ้น

คืออะไร 

    4.2 ควำมมุ่งหมำยหรือพันธกิจ ท ำไมจึงเป็นเช่นนั้นท ำไมองค์กรจึงด ำรงอยู่ 

    4.3 คุณข้ำงหลักจะตอบค ำถำมที่ว่ำเรำต้องกำรจะท ำอย่ำงไรเรำจะยังคงปฏิบัติงำน

ของเรำตำมแนวทำงที่จะก้ำวไปสู่ควำมส ำเร็จในวิสัยทัศน์หรือไม่ 

5. กำรบวกโดยอำศัยพลังของควำมปรำรถนำตั้งเป็นแหล่งของกำรเรียนรู้และเติบโตอย่ำง

ต่อเนื่อง 

6. กำรยึดมั่นในควำมตึงเครียดเชิงสร้ำงสรรค์และกำรผูกพันที่มีต่อควำมจริงหลักส ำคัญในข้อ

นี้คือควำมตึงเครียดเชิงสร้ำงสรรค์เป็นพลังที่เกิดจำกช่องว่ำงระหว่ำงวิสัยทัศน์กับควำมเป็นจริงใน

ปัจจุบันคนที่มีประสิทธิผลส่วนมำกเป็นบุคคลที่ยึดมั่นในวิสัยทัศน์ของพวกเขำในขณะที่ยังคงไว้ซึ่งกำร

มองควำมเป็นจริงในปัจจุบันได้อย่ำงชัดเจนไปพร้อม ๆ กัน 

สรุปได้ว่ำ กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม หมำยถึง บุคลำกรมีเป้ำหมำยร่วมกันได้จำกจุดเริ่มต้นของ
ควำมรอบรู้ของบุคลำกร คือ กำรปรับตนเอง แบบแผนทำงควำมคิด กำรเปิดรับสู่โลกภำยนอกจะ
น ำมำสู่วิสัยทัศน์ร่วม คือ กำรพร้อมใจกันก ำหนดเป้ำหมำยและยุทธศำสตร์เพรำะทุกคนมีควำมรู้สึกว่ำ
มีส่วนร่วมก ำหนดทิศทำงขององค์กร มีควำมเป็นเจ้ำของมีก ำลังใจที่จะปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำย 
วิสัยทัศน์ที่ดีรวมกันจะต้องมำจำกกำรที่แต่ละคนฟังซึ่งกันและกัน 

5. กำรเรียนรู้เป็นทีม 

อิสรีย์ พงศ์กมลำนนท์ (2551) กล่ำวว่ำ กำรเรียนรู้เป็นทีมเป็นกำรเรียนรู้ร่วมกันของสมำชิก
ในองค์กรโดยอำศัยควำมรู้และควำมคิดของมวลสมำชิกในกำรแลกเปลี่ยนและพัฒนำควำมฉลำดรอบรู้
และควำมสำมำรถของทีมให้บังเกิดผลยิ่งขึ้น องค์กรแห่งกำรเรียนรู้จะเกิดขึ้น ได้เมื่อมีกำรรวมพลังของ
กลุ่มต่ำง ๆ ภำยในองค์กรเป็นกำรรวมตัวของทีมงำนให้มีประสิทธิภำพสูงซึ่งเกิดจำกกำรที่สมำชิกใน
ทีมมีกำรเรียนรู้ร่วมกันมีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและประสบกำรณ์กันอย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ
ผ่ำนปัจจัยส ำคัญคือทรัพยำกรบุคคลและหนทำงเดียวที่พัฒนำให้เกิดเป็นรูปธรรมได้ก็คือกำรเรียนรู้
เป็นทีมอย่ำงเป็นระบบโดยเน้นกำรท ำงำนและร่วมเรียนรู้กำรเป็นทีมซึ่งทุกคนในทีมงำนจะต้องมีควำม
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เข้ำใจในหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของตนเองและเมื่อปฏิบัติงำนร่วมกันไม่ว่ำจะเป็นควำมส ำเร็จหรือ
ผิดพลำด  

พรทริพย์ ไชยประณิธำน (2553) กล่ำวว่ำ กำรเรียนรู้เป็นทีมนั้นบุคคลเน้นกำรท ำงำนเป็นทีม

โดยอำศัยควำมรู้ควำมคิดของสมำชิกในกลุ่มมำแลกเปลี่ยนข้อมูลควำมคิดเห็นและประสบกำรณ์ซึ่งกัน

และกันซึ่งองค์กรต้องใช้แนวทำงในกำรปฏิบัติฝึกฝนเพ่ือสร้ำงกำรเรียนรู้เป็นทีมเช่นกำรพูดคุยกำร

อภิปรำยและมีกำรพัฒนำบุคลำกรให้สำมำรถท ำงำนทดแทนกำรได้อย่ำงมีแนวทำงกำรปฏิบัติฝึกฝน

เพ่ือสร้ำงกำรเรียนรู้เป็นทีม ได้แก่ กำรพูดคุยและกำรอภิปรำยโดยกำรใช้ทักษะกำรสะท้อนควำมคิด

และกำรไต่ถำม และให้เข้ำถึงควำมเป็นจริงให้มำกท่ีสุดรวมทั้งพยำยำมฝึกปฏิบัติเพ่ือพัฒนำทักษะกำร

เรียนรู้แบบสังคมในกำรเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมเน้นเฉพำะกำรถ่ำยทอดประสบกำรณ์ภำยในสถำนที่

ท ำงำนท่ำมกลำงบรรยำกำศของกำรปฏิบัติหน้ำที่จ ำเป็นตำมปกติโดยมีวิธีส ำคัญ 3 วิธีคือ 

1. ใช้กำรเสวนำในกำรแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นซึ่งกันและกันโดยเริ่มต้นด้วยหัวข้อของกำร

สัมมนำเท่ำนั้นไม่มีกำรก ำหนดข้อสมมติฐำนหรือทำงเลือกใด ๆ ไว้ล่วงหน้ำแต่ให้กลุ่มเสวนำร่วมกันคิด

พิจำรณำกันเองในกำรเสวนำให้ได้ประสิทธิผลทุกครั้ง สมำชิกแต่ละคนจะต้องมีควำมคิดและจิตใจที่จะ

เปิดกว้ำงยอมรับข้อคิดเห็นและเหตุผลของกันและกัน 

2. ใช้กำรอภิปรำยซึ่งจะคล้ำยกับกำรเสวนำ จะฝำกก ำแพงอภิปรำยนี้จะมีกำรเตรียมข้อ

สมมติฐำนและทำงเลือกต่ำง ๆ  ไว้เป็นกำรล่วงหน้ำเพื่อน ำมำอภิปรำยกัน  

3. ใช้เทคนิคของกำรบริหำรโครงกำรธุรกิจในรูปแบบโครงกำรมีหัวหน้ำและสมำชิกใน

โครงกำร จุดเริ่มต้นในก ำหนดที่ชัดเจน มีกิจกรรมผู้รับผิดชอบตลอดจนมีกระบวนกำรของกำรบริหำร

อย่ำงระบบ โดยทุกคนในโครงกำรจะมีโอกำสได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจในงำนทุกขั้นตอนโดยเท่ำเทียมกัน 

พรทิวำ วันตำ (2553) กล่ำวว่ำ กำรเรียนรู้เป็นทีมควำมรู้ของสมำชิกมำเปลี่ยนกันรวมกัน

ท ำงำนเป็นกลุ่มเรียนรู้ร่วมกันอย่ำงเป็นระบบมีควำมไว้ใจต่อค ำเปิดใจไม่เข้ำใจผู้อ่ืน ยอมรับสอน  

ในกำรท ำงำนซึ่งกันและกัน ดังนั้น กำรท ำงำนเป็นทีมมีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่ง เสื้อกำงเกงส ำหรับองค์กร 

เนื่องจำกทีมจะช่วยส่งเสริมควำมร่วมมือ และกำรสร้ำงกำรแข่งขันกำรสร้ำงพลังร่วม 

ไพริน บุญนำ (2559) กล่ำวว่ำ กำรเรียนรูหนังปิดรู้ เป็นทีม เป็นกระบวนกำรพัฒนำ

ควำมสำมำรถและวินัยด้ำนควำมรู้ของบุคคลโดยอำศัยกำรแบ่งปันและเปลี่ยนถ่ำยทอดควำมรู้ทักษะ

และประสบกำรณ์ใหม่ ๆ ซึ่งกันและกันอย่ำงต่อเนื่อง 

เซงเก้ (Senge, 1990) กล่ำวว่ำ กำรเรียนรู้เป็นทีมเป็นหลักกำรฝึกปฏิบัติกำรเรียนรู้ของทีม 
เป็นกระบวนกำรของกำรหำแนวทำงและกำรพัฒนำควำมสำมำรถของทีมเพ่ือให้บังเกิดผลตำมที่
สมำชิกปรำรถนำหน้ำอย่ำงแท้จริง อีกทั้งยังช่วยพัฒนำวิสัยทัศน์ร่วมและท ำให้เกิดควำมเชี่ยวชำญของ
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บุคคลอีกด้วย กำรเรียนรู้ของทีมเป็นกำรเรียนรู้ร่วมกันของสมำชิกโดยอำศัยควำมรู้และควำมคิดของ
สมำชิกในกลุ่มมำแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นเพ่ือพัฒนำควำมรู้และควำมสำมำรถของทีมให้เกิดข้ึนแต่กำร
เรียนรู้ของทีมจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีกำรรวมพลังของสมำชิกในทีมเพ่ือให้ได้มีโอกำสเรียนรู้สิ่งต่ำง  ๆ
ร่วมกัน ผ่ำนกระบวนกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลควำมคิดเห็นและประสบกำรณ์ซึ่งกั นและกันอย่ำง
สม่ ำเสมอและต่อเนื่องจนเกิดเป็นควำมคิดร่วมกันของกลุ่มและกลุ่มควรลดสิ่งที่ก่อให้เกิดอิทธิพล
ครอบง ำแนวควำมคิดของสมำชิกคนอ่ืน ๆ พร้อมทั้งกระตุ้นให้กลุ่มที่มีกำรสนทนำและกำรอภิปรำยกัน
อย่ำงกว้ำงขวำงภำยในองค์กร ซึ่งมีลักษณะดังนี้ 

1. กำรสนทนำแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นในสมมติฐำนของแต่ละคนมำแลกเปลี่ยนกันและหำ
ข้อสรุปออกมำเป็นกิจกรรมร่วมกัน ท ำไมองค์กรบรรลุเป้ำหมำยโดยกำรที่จะเกิดควำมคิดสร้ำงสรรค์
ใหม่ ๆ จะต้องฝึกฝนให้เกิดควำมช ำนำญในกำรสนทนำและกำรอภิปรำยในกำรสนทนำระหว่ำงกันจะ
มีกำรตรวจสอบอย่ำงสร้ำงสรรค์ แนะน ำเรื่องมีควำมแนบเนียนและซับซ้อนกำรรับฟังกันอย่ำงลึกซึ้ง
และเข้ำไปอยู่ในควำมคิดของคนคนนั้น  ในทำงตรงกันข้ำมมุมมองที่แตกต่ำงกันในกำรอภิปรำยจะมี
กำรน ำเสนอแนะกำรแก้ต่ำง มีกำรค้นหำควำมคิดท่ีดีที่สุดเพ่ือช่วยในกำรตัดสินใจที่น่ำพอใจแต่ทีมส่วน
ใหญ่ขำดควำมสำมำรถในกำรแยกแยะทั้งสองอย่ำงนี้และมีกำรใช้สลับไปมำด้วย อย่ำงไรก็ตำมระหว่ำง
กำรสนทนำและกำรอภิปรำยระหว่ำงสมำชิกในทีมจะเกิดพลังในกำรต่อต้ำนและปกป้องตนเองที่เกิด
เป็นประจ ำได้ ซึ่งกำรปกป้องตนเองในควำมเคยชินในกำรปกป้องควำมคิดจำกกำรถูกคุกคำมของผู้อ่ืน
ในระหว่ำงกำรมีปฏิสัมพันธ์กันจนกลำยเป็นอุปสรรคต่อกำรเรียนรู้ได้ ด้วยเหตุนี้กำรเรียนรู้ของทีม
เกี่ยวข้องกับกำรเรียนรู้ที่จะจัดกำรกับพลังต่อต้ำนอย่ำงได้ผล ระหว่ำงกำรสนทนำกับกำรอภิปรำยใน
กำรท ำงำนของทีม แต่ขณะเดียวกันเรำก็สำมำรถเรียนรู้ถึงสิ่งเหล่ำนี้ได้โดยกำรใช้ทักษะกำรซักถำม
และทักษะปล่อยพลังต่อต้ำนออกมำเพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้ร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิผล กำรรักษำสมดุล
ระหว่ำงกำรสนทนำในกำรอภิปรำยในกำรเรียนรู้ของทีมกำรอภิปรำยเป็นสิ่งจ ำเป็นควบคู่กับกำร
พัฒนำกำรหรือกำรมีควำมเห็นที่แตกต่ำงกันออกไปมีกำรเสนอควำมเห็นและแก้ต่ำงเป็นกำรอธิบำย
อย่ำงง่ำย ๆ ซึ่งจ ำเป็นจะต้องมีกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์โดยรวมที่เป็นประโยชน์ ส่วนกำรสนทนำกำร
แสดงควำมคิดเห็นที่แตกต่ำงเป็นกำรเสนอควำมหมำยต่ำง ๆ จะได้ค้นพบควำมคิดเห็นใหม่ ๆ กำร
อภิปรำยจะมีกำรตัดสินใจร่วมกำรสนทนำประเด็นที่ซับซ้อนจะได้รับกำรตรวจสอบเมื่อทีมมีกำรตกลง
กันและจะต้องมีกำรตัดสินใจเกิดขึ้นด้วยในหลักเกณฑ์ของกำรวิเครำะห์ที่มีกำรตกลงกันโดยทั่วไป
ควำมเห็นที่เป็นแนวทำงเลือกจ ำเป็นต้องมีกำรชั่งน้ ำหนักและเลือกควำมเห็นที่ดีกว่ำเมื่อพวกเขำได้ผล
ที่ดีมำก หรือวิธีปฏิบัติในอีกแง่หนึ่งกำรสนทนำจะเปลี่ยนแปลงไปควำมเข้ำใจเกี่ยวกับประเด็นทั้งกำร
สนทนำและกำรอภิปรำยควำมสำมำรถน ำไปสู่วิธีกำรปฏิบัติใหม่แต่กำรปฏิบัติมักจะเป็นกำรเน้นกำร
อภิปรำยขณะที่กำรปฏิบัติใหม่เป็นผลมำจำกกำรสนทนำ 
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 มำร์ควอร์ท และเรย์โนลด์ส (marquardt and Reynolds, 1994) กล่ำวว่ำ กำรเรียนรู้เป็น
ทีมเป็นกำรท ำงำนเป็นทีมและกำรท ำงำนแบบเครือข่ำยจะช่วยส่งเสริมให้เกิดควำมคิดสร้ำงสรรค์ท ำให้
กำรเป็นพลังร่วมในกำรสร้ำงองค์กรกำรเรียนรู้โดยสมำชิกในองค์กรถึงควำมร่วมมือกันกำรแบ่งปัน
ควำมรู้กำรท ำงำนและแก้ไขปัญหำร่วมกันซึ่งสำมำรถน ำประสบกำรณ์และควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน
มำสร้ำงคุณค่ำให้กับสินค้ำและบริกำรได้ 

สรุปได้ว่ำ กำรเรียนรู้เป็นทีม หมำยถึง บุคลำกรทรำบถึงควำมส ำคัญของกำรท ำงำนร่วมกับ
บุคคลอ่ืนในหน่วยงำนรับรู้และเข้ำใจเกี่ยวกับกำรระดมควำมคิดร่วมกัน รับรู้ถึงกำรยอมรับและเห็น
คุณค่ำในควำมแตกต่ำงของแต่ละบุคคลในทีม มีกำรสนทนำแลกเปลี่ยนควำมรู้กับผู้ร่วมงำนและ
ยอมรับเหตุผลซึ่งกันและกัน 

 
2.3 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 

สถำนที่ตั้ง ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ตั้งอยู่ที่ถนนปทุมสัมพันธ์ ต ำบล
บำงปรอก อ ำเภอเมืองปทุมธำนี จังหวัดปทุมธำนี รหัสไปรษณีย์ 12000 โทรศัพท์ 02-59335330-31 
โทรสำร ต่อ 401 เว็บไซต์ : sps4.go.th รับผิดชอบกำรบริหำรจัดกำรกำรศึกษำของโรงเรียน
มัธยมศึกษำ จ ำนวน 43 โรงเรียนใน 2 จังหวัดประกอบด้วย 
 จังหวัดปทุมธำนีมี 7 อ ำเภอ คือ 1. อ ำเภอเมืองปทุมธำนี 2. อ ำเภอลำดหลุมแก้ว 3. อ ำเภอ
สำมโคก 4. อ ำเภอธัญบุรี 5. อ ำเภอคลองหลวง 6. อ ำเภอหนองเสือ 7. อ ำเภอล ำลูกกำ มีโรงเรียน
มัธยมศึกษำรวม 22 โรงเรียน 
 จังหวัดสระบุรีมี 13 อ ำเภอ คือ 1. อ ำเภอเมืองสระบุรี 2. อ ำเภอเสำไห้ 3. อ ำเภอแก่งคอย   
4.อ ำเภอมวกเหล็ก 5. อ ำเภอหนองโดน 6. อ ำเภอเฉลิมพระเกียติ 7. อ ำเภอวังม่วง 8. อ ำเภอวิหำรแดง 
 9. อ ำเภอดอนพุด 10. อ ำเภอหนองแค 11. อ ำเภอหนองแซง 12. อ ำเภอบ้ำนหมอ 13. อ ำเภอพระพุทธบำท 
 มีโรงเรียนมัธยมศึกษำ  รวม 21 โรงเรียน 
 ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 รับผิดชอบในกำรจัดบริกำรกำรศึกษำ 
ขั้นพ้ืนฐำน ตำมภำรกิจในกำรส่งเสริม สนับสนุน ก ำกับ ติดตำมกำรจัดกำรศึกษำในระดับมัธยมศึกษำ
ให้เด็กไทยได้รับกำรศึกษำอย่ำงทั่วถึงมีคุณภำพพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำให้ได้ตำม
มำตรฐำนกำรศึกษำ เพ่ือให้กำรปฏิรูประบบบริหำรและจัดกำรศึกษำบรรลุผลตำมเจตนำรมณ์ของ
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และแก้ ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 โดยมีโรงเรียนจ ำแนกตำมเครือข่ำยกำร
บริหำรสถำนศึกษำสหวิทยำเขต จ ำนวน 43 โรงเรียน 
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 วิสัยทัศน์  (VISION) คือ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 เป็นองค์กร          
ธรรมำภิบำล ทันสมัย ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำมัธยมศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศตำมมำตรฐำนสำกล    
บนพื้นฐำนควำมเป็นไทย 
 พันธกิจ (MISSION) คือ พัฒนำกำรมัธยมศึกษำให้ เป็นสังคมแห่งกำรเรียนรู้ที่ทันสมัย 
ประชำกรวัยเรียนมีคุณภำพระดับสำกลบนพ้ืนฐำนควำมเป็นไทย พัฒนำคุณภำพภำพครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำเป็นวิชำชีพชั้นสูง มีคุณธรรมมีจริยธรรม พัฒนำหลักสูตรและกระบวนกำรกำรจัดกำร
เรียนกำรเรียนรู้สู่กลุ่มอำชีพเทียบเคียงมำตรฐำนสำกล เพิ่มประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรด้วยระบบ
คุณภำพและกำรกระจำยอ ำนำจตำมนิติบุคคล ระดมสรรพก ำลังสร้ำงภำคีเครือข่ำยร่วมพัฒนำกำร
จัดกำรมัธยมศึกษำที่เข้มแข็ง ค่ำนิยมองค์กร สพม.4 ปทุมธำนี – สระบุรี เป็นหนึ่งเดียว (wholeness) 
และเป็นสังคมเปี่ยมสุข (happiness social) 
 เป้ำประสงค์ (GOAL) คือ สร้ำงสรรค์นักเรียนให้มีศักยภำพเป็นพลโลก (world Citizen) เป็น
คนดี คนเก่ง มีควำมสุข มีลักษณะควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำรตำมหลักโฮเวิร์ดกำร์ดเนอร์กำรสื่อสำร
สองภำษำล้ ำหน้ำทำงควำมคิด ผลิตงำนอย่ำงสร้ำงสรรค์และรับผิดชอบต่อสังคมโลก ครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำเป็นคนดีมีจรรยำบรรณเป็นคนเก่งสอนอย่ำงมีคุณภำพ ใช้ภำษำกำรสอนเป็นภำษำไทยคู่
ภำษำอังกฤษ ยึดผู้เรียนเป็นส ำคัญมีขวัญและก ำลังใจผ่ำนกำรประเมินระดับชำติ สร้ำงองค์กรและ
โรงเรียนชั้นดีบริหำรจัดกำรด้วนระบบคุณภำพ TQA เป็นผู้น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำร
บริหำรและใช้จัดกำรเรียนกำรสอน และผ่ำนกำรประเมินตำมเกณฑ์มำตรฐำนกำรศึกษำ โรงเรียนมี
ปัจจัยพื้นฐำนตำมเกณฑ์มำตรฐำนสำกล มีกำรพัฒนำบรรยำกำศสภำพแวดล้อมในองค์กรและโรงเรียน
ให้มีควำมสะอำดร่มรื่น สวยงำม อบอุ่น ปลอดภัย ปลอดสำรเสพติด ระดมสรรพก ำลังภำคีเครือข่ำย
ร่วมพัฒนำกำรเรียนรู้ และร่วมพัฒนำกับสถำนศึกษำในระดับท้องถิ่นระดับภูมิภำคระดับประเทศและ
ระหว่ำงประเทศ 
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ตำรำงท่ี 3 จ ำนวนบุคลำกรครู ในจังหวัดปทุมธำนี 
 

ล ำดับ โรงเรียน จ ำนวนคร ู(คน) จ ำนวนนักเรียน(คน) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

ปทุมวิไล 
คณะรำษฎร์บ ำรุงปทุมธำนี 
ปทุมธำนี “นันทบุนีบ ำรง” 
หอวัง  ปทุมธำนี 
ธรรมศำสตร์คลองหลวงวิทยำคม 
ทีปังกรวิทยำพัฒน์ 
สวนกุหลำบวิทยำลัยรังสิต 
ธัญบุรี 
ธัญบุรี 
สำยปัญญำรังสิต 
บัวแก้วเกษร 
วรรำชำทินัดดำมำตุวิทยำ 
สุนทโรเมตตำประชำสรรค์ 
วิทยำศำสตร์จุฬำภรณรำชวิทยำลัย 
เตรียมอุดมศึกษำพัฒนำกำร ปทุมธำนี 
เทพศิรินทร์คลองสิบสำมปทุมธำนี 
นวมินทรำชินูทิศสวนกุหลำบวิทยำลัย 
มัธยมสังคีตวิทยำ กรุงเทพมหำนคร 
ชัยสิทธำวำส  “พัฒน์สำยบ ำรุง” 
เตรียมอุดมศึกษำน้อมเกล้ำ ปทุมธำนี 
หนองเสือวิทยำคม 
เฉลิมพระเกียติ 60 พรรษำ 

170 
115 
49 
116 
203 
111 
181 
148 
170 
120 
44 
105 
13 
65 
120   
61 
111 
43 
19 
63 
89 
17 
 

3,233 
2,305 
873 
2,538 
4,309 
2,154 
3,556 
2,807 
3,368 
2,192 
818 
2,109 
101 
716 
2,319 
896 
2,191 
671 
278 
1,254 
1,798 
275 
 

รวม 2,133 40,761 
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ตำรำงท่ี 3 (ต่อ)  
 
ล ำดับ โรงเรียน จ ำนวนครู (คน) จ ำนวนนักเรียน (คน) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 

สระบุรีวิทยำคม 
สวนกุหลำบวิทยำลัยสระบุรี 
แก่งคอย 
สองคอนวิทยำคม 
บ้ำนท่ำมะปรำงวิทยำ 
หนองแค “สรกิจวิทยำ” 
เตรียมอุดมศึกษำ พัฒนำกำรสระบุรี 
หินกองวิทยำคม 
หนองแซงวิทยำ 
บ้ำนหมอ  “พัฒนำนุกูล” 
เสำไห้ “วิมลวิทยำนุกูล” 
โคกกระท้อนกิตติวุฒิวิทยำ 
สุธีวิทยำ 
พระพุทธบำท  “พลำนุกูลวิทยำ” 
ประเทียบวิทยำทำน 
มวกเหล็กวิทยำ 
ซับน้อยเหนือวิทยำคม 
หนองโดนวิทยำคม 
ดอนพุดวิทยำ 
วังม่วงวิทยำคม 
เทพศิรินทร์  พุแค 

180 
87 
149 
19 
32 
126 
28 
28 
34 
52 
138 
26 
67 
21 
87 
88 
32 
13 
21 
26 
83 

3,732 
1,500 
2,872 
312 
456 
2,490 
455 
426 
518 
981 
2,767 
368 
1,137 
344 
1,629 
1,551 
445 
110 
322 
436 
1,721 
 

รวม 1,337 24,572 
 
ที่มำ: บริหำรงำนบุคคล (2561) 
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2.4 งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2.4.1 งำนวิจัยภำยในประเทศ 

สุขฤทัย  จันทร์ทรงกรด (2558) ได้วิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำใน
จังหวัดจันทบุรี สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17  ผลกำรศึกษำพบว่ำ 1) ภำวะ
ผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในจังหวัดจันทบุรี  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต  17  โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก  เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน โดยเรียงล ำดับจำก
มำกไปหำน้อยสำมอันดับแรก  ได้แก่  ด้ำนกำรจัดให้มีส่งเสริมสภำพกำรเรียนรู้ ด้ำนกำรส่งเสริมให้มี
กำรพัฒนำวิชำชีพ  และด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงมำตรฐำนด้ำนวิชำกำร ส่วนด้ำนกำรตรวจสอบ
ควำมก้ำวหน้ำของนักเรียน  มีภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรเป็นอันดับสุดท้ำย 2)  ผลกำรเปรียบเทียบภำวะ
ผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำ เขต 17 จ ำแนกตำมประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน โดยรวมและรำยด้ำนทุกด้ำนแตกต่ำงกัน
อย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติและจ ำแนกตำมขนำดโรงเรียน โดยรวมแตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำง
สถิติ  ยกเว้น  ด้ำนกำรควบคุมกำรใช้เวลำในกำรสอน ด้ำนกำรดูแลเอำใจใส่ครูและนักเรียน  ด้ำนกำร
จัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู  แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ .05 

ดุจฤทัย  โพยนอก (2559) ได้วิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำตำม
ควำมเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 3 สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรี เขต 2 
ผลกำรศึกษำพบว่ำ 1) ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนกลุ่มบ่อทอง 3 สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรีเขต 2 โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก   
2) เปรียบเทียบภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนกลุ่มบ่อทอง 3 สังกัดส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรี เขต 2  จ ำแนกตำมเพศและประสบกำรณ์โดยรวมและรำยด้ำน
แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ   3 ) เปรียบเทียบภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร
สถำนศึกษำโรงเรียนกลุ่มบ่อทอง 3 สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรี เขต 2  
จ ำแนกตำมขนำดโรงเรียน โดยรวมและด้ำนกำรก ำหนดนิยำมพันธกิจ แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้ำนอื่น ๆ แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ   

พัชรำภรณ์  จันทพล  (2559) ได้วิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรโรงเรียนในอ ำเภอ
องครักษ์ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำนครนำยก ผลกำรศึกษำพบว่ำ 1) ภำวะผู้น ำ
ทำงวิชำกำรของผู้บริหำรโรงเรียนในอ ำเภอองครักษ์ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
นครนำยก พบว่ำ โดยรวมอยู่ในระดับมำก โดยเรียงค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่ ด้ำนกำรก ำกับ
ติดตำมควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนด้ำนกำรส่งเสริมบรรยำกำศ กำรเรียนกำรสอน และด้ำนกำรก ำหนด
พันธกิจของโรงเรียน  2) กำรเปรียบเทียบภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรโรงเรียนในอ ำเภอ
องครักษ์ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำนครนำยก พบว่ำ ประเภทโรงเรียน แตกต่ำงกัน
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อย่ำงไม่มี นัยส ำคัญทำงสถิติ ยกเว้น ด้ำนกำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงกำรเรียน แตกต่ำงกันอย่ำงมี
นัยส ำคัญ ทำงสถิติที่ระดับ .05 กำรก ำกับติดตำมควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนสู งกว่ำบรรยำกำศกำร
เรียนกำรสอนขนำดโรงเรียนไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติประสบกำรณ์ในกำรบริหำร แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มี
นัยส ำคัญ ทำงสถิติยกเว้นด้ำนกำรก ำหนดพันธกิจของโรงเรียน แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ  
ประเภทบุคลำกรแตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ 

เกตุสุดำ  กิ้งกำรจร (2560) ได้วิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 สระบุรี ผลกำรศึกษำพบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต  4  สระบุรี โดนรวมและ
รำยด้ำนอยู่ในระดับมำก  เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน พบว่ำ  ด้ำนกำรสื่อสำรเป้ำหมำยของโรงเรียน  มี
ค่ำเฉลี่ยสูงสุดรองลงมำได้แก่ด้ำนกำรนิเทศและประเมินผลด้ำนกำรสอน  และด้ำนกำรจัดให้มีสิ่งเสริม
สภำพกำรเรียนรู้มีค่ำเฉลี่ยต่ ำที่สุดและ  2) ผลกำรเปรียบเทียบภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำ ร
สถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  สระบุรี  จ ำแนกตำมขนำด
โรงเรียนโดยรวมและรำยด้ำน  แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.5 ยกเว้น ด้ำนกำร
ก ำหนดเป้ำหมำยของโรงเรียน และด้ำนกำรควบคุมกำรใช้เวลำในกำรสอน ที่ไม่แตกต่ำงกันอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05  

บำลกีส    กำซำ (2560) ได้วิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในอ ำเภอ 
กรงปินัง สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำยะลำ เขต 1 ผลกำรศึกษำพบว่ำ  1) ระดับ
ภำวะผู้น ำกำรทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในอ ำเภอกรงปินัง  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำประถมศึกษำยะลำเขต 1 พบว่ำ ภำพรวมอยู่ในระดับมำก  2) ผลกำรเปรียบเทียบภำวะผู้น ำ
กำรทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในอ ำเภอกรงปินัง  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
ประถมศึกษำยะลำเขต 1 จ ำแนกตำมตัวแปรเพศ วุฒิ กำรศึกษำ ประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำนพบว่ำ
ภำพรวมไม่แตกต่ำงกัน และครูสังกัดส ำนักงำนเขต พ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำยะลำ เขต 1 ที่
ปฏิบัติกำรสอนในสถำนศึกษำขนำดต่ำงกัน มีควำมคิดเห็นต่อภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร
สถำนศึกษำ โดยภำพรวมและรำยด้ำนแตกต่ำงกันอย่ำง มีนัยส ำคั ญทำงสถิติที่ ระดับ .05   
3) ข้อเสนอแนะภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในอ ำเภอกรงปินัง สังกัดส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำยะลำ เขต 1 ได้แก่ ผู้บริหำรสถำนศึกษำควร ส่งเสริมและสนับสนุนกำร
สอนของครูให้บรรลุตำมเป้ำหมำยตำมเกณฑ์มำตรฐำนทำงวิชำกำร ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรก ำกั บ 
ดูแล ติดตำม ให้ครูจัดท ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ จุดมุ่งหมำยของหลักสูตร ผู้บริหำร
สถำนศึกษำควรส่งเสริมให้มีกำรปรับปรุง พัฒนำ ทัศนียภำพของ สถำนศึกษำให้สวยงำม สะอำด 
ปลอดภัย และเอ้ือต่อกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้บริหำรสถำนศึกษำควร จัดตำรำงกำรนิเทศและ
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ประเมินผลกำรเรียนกำรสอนของครูอย่ำงเป็นกัลยำณมิตรสม่ ำเสมอ และผู้บริหำรสถำนศึกษำควร
ก ำหนดให้ครูส่งรำยงำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ให้ชัดเจน 

พรทิวำ วันตำ (2553) ได้วิจัย องค์กำรแห่งกรเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตมีนบุรี
กรุงเทพมหำนคร ผลกำรวิจัยพบว่ำ องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของโรงเรียน โดยรวมและรำยด้ำนทุกด้ำน
อยู่ในระดับมำก หำกจ ำแนกตำมประสบกำรณ์ของครูโดยรวมและรำยด้ำนทุกด้ำนแตกต่ำงกันอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ.05 โดยโรงเรียนที่มีครูมีประสบกำรณ์มำก มีควำมเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้มำกกว่ำโรงเรียนที่มีครูมีประสบกำรณ์น้อยหำกจ ำแนกตำมประเภทของโรงเรียนโดยรวมและ
รำยด้ำนด้ำนควำมรอบรู้แห่งตนกับด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์รวมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่
ระดับ.05 ยกเว้นด้ำนแบบแผนควำมคิดอ่ำนด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีมและด้ำนควำมคิดเชิงระบบที่
แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติโดยโรงเรียนประถมศึกษำมีควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้
มำกกว่ำโรงเรียนขยำยโอกำสและหำกจ ำแนกตำม ขนำดของโรงเรียนโดยรวมและรำยด้ำนแตกต่ำงกัน
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ.05 ยกเว้น ด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีมแตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำง
สถิติ 

สิริกำญจน์ จิระสำคร (2553) ได้วิจัย ควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำม
ควำมคิดเห็นของผู้บริหำรและครูส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตรำด ผลกำรวิจัยพบว่ำ ระดับควำมเป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ ผู้บริหำรและครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำตรำด โดยรวมอยู่ในระดับมำกควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำม
คิดเห็นของผู้บริหำรและครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตรำดทั้งโดยรวมและรำยด้ำน แตกต่ำง
กันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้บริหำร มีควำมคิดเห็นต่อควำมเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้สูงกว่ำครูและผู้บริหำรและครูที่ปฏิบัติหน้ำที่อยู่ในสถำนศึกษำที่มีขนำดแตกต่ำงกันมีควำม
คิดเห็นต่อควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตรำด 
โดยรวมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ.05 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน พบว่ำ ด้ำนกำร
สร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมกันและกำรเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ  .05 
ส่วนด้ำนกำรเป็นบุคคลที่รอบรู้กำรมีแบบแผน ควำมคิดและกำรคิดอย่ำงเป็นระบบแตกต่ำงกันอย่ำงไม่
มีนัยส ำคัญทำงสถิติโดยสถำนศึกษำขนำดเล็กและขนำดกลำงมีควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้
มำกกว่ำสถำนศึกษำขนำดใหญ่ 

ธำนี มำลำศรี (2554) ได้วิจัย กำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของผู้บริหำร สถำนศึกษำตำม
ทัศนะของครูผู้สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ผลกำรวิจัยพบว่ำ
ครูผู้สอนมีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ในภำพรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำกครูผู้สอนที่มี
ประสบกำรณ์กำรปฏิบัติงำนต่ำงกันมีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของผู้บริหำร
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สถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ในภำพรวมและรำยด้ำนไม่
แตกต่ำงกันครูผู้สอนที่ปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำที่มีขนำดต่ำงกันมีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่ กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ใน
ภำพรวมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ .05 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของ Scheffe' 
ครูผู้สอนที่ปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำขนำดเล็ก มีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำสูงกว่ำครูผู้สอนที่ปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำขนำดใหญ่และขนำดกลำง ตำมล ำดับ
และครูผู้สอนที่มีวิทยะฐำนะและไม่มีวิทยะฐำนะ มีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำตำมทัศนะของครูผู้สอน สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนี
เขต 3 ในภำพรวมและรำยด้ำนไม่แตกต่ำงกัน 

สุทญำ อร่ำมรัตน์ (2562) ได้วิจัย ควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17 ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1) ควำมเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17  โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก 
2) ผลกำรเปรียบเทียบควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17 จ ำแนกตำมประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน โดยรวมและรำยด้ำน
แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติและ 3) ผลกำรเปรียบเทียบควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้
ของสถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17 จ ำแนกตำมขนำดของ
สถำนศึกษำ โดยรวมแตกต่ำงกันอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ ยกเว้นด้ำนแบบแผนทำงควำมคิดซึ่ง
แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้สถำนศึกษำจ ำเป็นต้องเร่งปฏิรูปองค์กรให้
สอดคล้องกับบริบทกำรเปลี่ยนแปลงของโลก ซึ่งให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดกำรเรียนรู้ ข้อมูล ข่ำวสำร 
ควำมก้ำวหน้ำทำงวิทยำกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ือให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ที่มีควำม
ได้เปรียบในเชิงแข่งขัน ผลกำรวิจัยดังกล่ำวสำมำรถน ำไปใช้เป็นข้อมูลในกำรวำงแผนพัฒนำกำร
บริหำรสถำนศึกษำให้มีประสิทธิภำพต่อไป   

2.4.2 งำนวิจัยต่ำงประเทศ 
คำวำโซ (Cavazos, 1999) ได้วิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ

มัธยมศึกษำที่ประสบควำมส ำเร็จในโรงเรียน พบว่ำ ภำวะผู้ทำงวิชำกำรที่ท ำให้โรงเรียนประสบ
ควำมส ำเร็จคือผู้บริหำรจะต้องเป็นผู้น ำที่เข้มแข็งในกำรสนับสนุนกำรพัฒนำเป้ำหมำยกำรปฏิบัติงำน
ทำงวิชำกำรของนักวิชำกำรกำรก ำหนด วัฒนธรรมของโรงเรียนและกำรจัดกำรเรียนกำรสอนกำร
สื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพกับผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งกำรมอบอ ำนำจให้ครูร่วมกันเป็นผู้น ำของโรงเรียน 

กล่ำวได้ว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรมีส่วนส ำคัญต่อกำรปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำหรือจัด
กิจกรรมด้ำนวิชำกำร   และกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนให้บรรลุผลส ำเร็จท ำให้กระบวนกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนให้มีประสิทธิภำพ รวมไปถึงกำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ให้เกิดข้ึนภำยในองค์กรด้วย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 72 

มำร์กี (Maki, 2003) ได้วิจัย โรงเรียนในฐำนะองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ครูชำวญี่ปุ่นเรียนรู้ที่จะ
ปฏิบัติงำนที่ไม่ได้รับกำรสอนมำก่อนอย่ำงไร ผลกำรวิจัย พบว่ำกำรเรียนรู้เป็นเป้ำหมำย หลักท่ีกระท ำ
โดยครูลักษณะเฉพำะขององค์กรท ำให้กำรเรียนรู้ของครูง่ำยขึ้น และค่ำนิยมที่ผูกติดกับกำรเรียนรู้ของ
ครูมีควำมเกี่ยวข้องกับกำรเรียนรู้ลักษณะเฉพำะซึ่งเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ครูใช้กำรเรียนรู้โดยกำร
ทดลองเป็นเครื่องมือหลักในกำรเรียนรู้กำรท ำงำนและ ใช้โครงสร้ำงกำรท ำงำนหลำยรูปแบบในกำร
จัดกำรกำรท ำงำนของพวกเขำผลกำรวิจัยยังได้พรรณนำถึงลักษณะเฉพำะของรูปแบบขององค์กรแห่ง
กำรเรียนรู้ของครู ซึ่งกิจกรรมกำรเรียนรู้เปลี่ยนล ำดับ ไปตำมเส้นทำงอำชีพของพวกเขำใน 4 ขั้นตอน 
คือ ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนโดยกำรมอบหมำยงำน ในหลำย ๆ หน้ำที่กำรท ำงำน กำรนิเทศ และ
กำรท ำงำนเป็นประจ ำในงำนด้ำนบริหำรของโรงเรียน ขั้นตอนต่ำง ๆ มีควำมสัมพันธ์กบกำรเลือก
วิธีกำรในกำรเรียนรู้ในขั้นตอนแรกครูพอใจกำรปรึกษำ กับเพ่ือนร่วมงำน ในขั้นตอนที่ 2 และ 3 ครู
ปฏิบัติโดยกำรศึกษำด้วยตนเองเป็นส่วนใหญ่ในขั้นตอน สุดท้ำยครูแสดงให้เห็นถึงกำรขอค ำปรึกษำกับ
คณะผู้บริหำรของโรงเรียนมำกขึ้น กำรเติบโต ส่วนบุคคลและกำรแก้ปัญหำเป็นเป้ำหมำยกำรศึกษำที่
ส ำคัญที่สุด และไม่มีควำมเข้ำใจที่ถูกต้อง แน่นอนว่ำคนหนึ่งเรียนรู้ได้อย่ำงไร 

กล่ำวได้ว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้นั้นสมำชิกขององค์กรมีกำรเรียนรู้สิ่งใหม่ อย่ำง
ต่อเนื่องด้วยวิธีกำรที่จะเรียนรู้ร่วมกันแบ่งปันประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน และเน้นที่ผลส ำเร็จของ
บุคคลที่มีองค์กรเป็นแหล่งกำรเรียนรู้เป็นขั้นตอน มีกำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบ 

แกรนเดอร์ (Gradner, 2003) ได้วิจัย องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ภำคปฏิบัติในโรงเรียน ของรัฐ 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ มีกลุ่มหนึ่งไม่ได้รับรู้ว่ำโรงเรียนของพวกเขำได้ให้กำรสนับสนุนในเรื่องกำรได้มำซึ่ง
ควำมรอบรู้แห่งตน กำรเรียนรู้ของทีม หรือกำรสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมกันในโรงเรียนนี้ ไม่มีตัวชี้วัดที่แสดง
ให้เห็นว่ำบุคลำกรได้รับโอกำสในกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ภำคปฏิบัติ เช่น กำรส ำรวจแบบแผน
ควำมคิดอ่ำน และกำรมีมุมมองอย่ำงเป็นระบบผู้บริหำรโรงเรียนนี้เป็นที่ชื่นชอบ ได้รับควำมเคำรพ 
และสนับสนุนโดยทั่วไป อย่ำงไรก็ดีเขำไม่สำมำรถที่จะสื่อสำรวิสัยทัศน์ เกี่ยวกับโรงเรียนของตนแก่
บุคลำกร เพ่ือให้พวกเขำปฏิบัติตำมวิสัยทัศน์ของโรงเรียนได้อย่ำงแท้จริงเขำไม่ได้จัดให้มีโอกำส
เหล่ำนั้นเพียงแค่สื่อสำรข้อมูลข่ำวสำรให้แก่บุคลำกร ในขณะที่บุคลำกรของ โรงเรียนกลุ่มท่ีสองรับรู้ว่ำ
โรงเรียนของพวกเขำได้ให้กำรสนับสนุนในเรื่องกำรได้มำซึ่งควำมรอบรู้ แห่งตน กำรเรียนรู้ของทีม 
และกำรสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วม บุคลำกรโดยปกติมีกำรส ำรวจแบบแผน ควำมคิดอ่ำน และในกำรอภิปรำย
ของพวกเขำสะท้อนให้เห็นถึงมุมมองที่เป็นระบบผู้บริหำรนี้เป็นที่ชื่นชอบได้รับควำมเคำรพ และกำร
สนับสนุนจำกบุคลำกร 

บำทำ (Mbatha, 2004)  ได้วิจัย บทบำทภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรโรงเรียนและ
ผลกระทบที่มีผลกำรเรียนของผู้เรียน  โดยใช้แบบสอบถำมกับผู้บริหำรโรงเรียนระดับมัธยมที่สุ่มมำ
อย่ำงเจำะจง พบว่ำ มีควำมสัมพันธ์ทำงอ้อมระหว่ำงผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของผู้เรียนกับกำรใช้
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ภำวะผู้น ำทำงวิชำของโรงเรียน  กำรสร้ำงเป้ำหมำยของโรงเรียนให้ชัดเจน  กำรสร้ำงเครือข่ำยวิชำกำร
ระหว่ำงโรงเรียน  กำรสร้ำงเป้ำหมำยของโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง  และกำรอภิปรำยกันเป็นประจ ำ
ระหว่ำงผู้เรียนกับครูเกี่ยวกับควำมก้ำวหน้ำ  จะช่วยปรับปรุงผลกำรเรียนให้ดีขึ้น  ในกำรปรับปรุงกำร
ปฏิบัตินั้นจ ำเป็นต้องจัดกำรฝึกอบรมภำยในโรงเรียนให้กับผู้บริหำรโรงเรียนและครู  มีกำร
ตั้งเป้ำหมำยผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนประจ ำปี และตั้งเครือข่ำยโรงเรียน 

จำกงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ  กล่ำวได้ว่ำกำรบริหำรงำนวิชำกำรจะ
มีประสิทธิภำพ  ผู้บริหำรจ ำเป็นต้องมีภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรเพื่อสำมำรถบริหำรงำนด้ำนกำรเรียนกำร
สอนของโรงเรียนได้อย่ำงถูกต้อง  ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรโรงเรียนมีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งใน
กำรพัฒนำงำนวิชำกำร ผู้บริหำรโรงเรียนที่เอำจริงเอำจังกับกำรบริหำรงำนวิชำกำร และท ำให้ภำยใน
องค์กรเกิดควำมส ำเร็จ และพัฒนำควำมสำมำรถของบุคลำกรในองค์กรอย่ำงต่อเนื่องเกิดจำกำรเรียนรู้ 
กำรสร้ำงควำมรู้จำกประสบกำรณ์กำรท ำงำนทั้งในระดับบุคคล ระดับทีม และระดับองค์กรเพ่ือกำร
สร้ำงสรรค์ผลงำนที่ดีให้กับองค์กรอย่ำงเป็นระบบ และสำมำรถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองค์กรอันจะน ำ
องค์กรประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยพัฒนำในองค์กรส่งผลให้เกิดกำรเรียนรู้อย่ำงเป็นระบบในกำร
พัฒนำคุณภำพในกำรบริหำรสถำนศึกษำ  
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บทที่  3  
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 

 
กำรวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็น

องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  ผู้ศึกษำ
ได้ด ำเนินกำรตำมล ำดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 3.1  กำรก ำหนดประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.2  กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 3.3  กำรรวบรวมข้อมูล 
 3.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1 ประชำกร  
  ประชำกรที่ ใช้ ในกำรวิจัยครั้งนี้   คือ ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ

มัธยมศึกษำเขต 4  ปีกำรศึกษำ 2562 จ ำนวน 43 โรงเรียน จ ำนวน 3,470  คน 
3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง  
  กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้   คือ ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ

มัธยมศึกษำเขต 4  โดยก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้ตำรำงของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสิ้น จ ำนวน 346  คน จำกนั้นท ำกำรสุ่มแบบหลำยขั้นตอน  
(Muti – stage Random Sampling) มีวิธีกำรสุ่มดังนี้ 

1. แบ่งโรงเรียนแต่ละโรงเรียนตำมขนำดของโรงเรียน เป็น 4 ขนำด คือ ขนำดเล็ก 
 ขนำดกลำง ขนำดใหญ่ และขนำดใหญ่พิเศษ 

2. แบ่งโรงเรียนในส ำนักงำนมัธยมศึกษำเขต 4 ซึ่งประกอบด้วย 2 จังหวัด มีโรงเรียน
จ ำนวน 43 โรงเรียน 

 1.1 จังหวัดปทุมธำนี จ ำนวน 22 โรงเรียน 
 1.2 จังหวัดสระบุรี จ ำนวน 21 โรงเรียน 
3. สุ่มอย่ำงง่ำยเพ่ือเลือกโรงเรียนจ ำนวน  1 โรงเรียน มำเป็นตัวแทนแต่ละขนำดของ

จังหวัดปทุมธำนีและสระบุร ี
4. สุ่มตัวอย่ำงโดยกำรสุ่มครูในโรงเรียนที่เลือก ตำมสัดส่วนของประชำกร 
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ตำรำงท่ี 4 จ ำนวนครูจ ำแนกตำมขนำดโรงเรียนในแต่ละจังหวัด 
 
ขนำดโรงเรียน จังหวัด โรงเรียน จ ำนวนครู

(คน) 
รวม
(คน) 

 
 
 
 
 
 

ขนำดเล็ก 

 
ปทุมธำนี 

โรงเรียนสุนทโรเมตตำประชำสรรค์ 13  
49 โรงเรียนชัยสิทธำวำส “พัฒน์สำยบ ำรุง” 19 

โรงเรียนเฉลิมพระเกียติ 60 พรรษำ 17 
 
 
 
 
 

สระบุรี 

โรงเรียนสองคอนวิทยำ 19  
 
 
 
 

246 

โรงเรียนท่ำมะปรำงวิทยำ 32 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษำ พัฒนำกำรสระบุรี 28 
โรงเรียนหินกองวิทยำคม 28 
โรงเรียนโคกกระท้อนกิตติวุฒิวิทยำ 26 
โรงเรียนพุทธบำท “พลำนุกูลวิทยำ” 21 
โรงเรียนซับน้อยเหนือวิทยำคม 32 

โรงเรียนหนองโดนวิทยำ 13 
โรงเรียนดอนพุดวิทยำ 21 
โรงเรียนวังม่วงวิทยำคม 26 

 
 
 
 

ขนำดกลำง 

 
 
ปทุมธำนี 

โรงเรียนปทุมธำนี “นันทมุนีบ ำรุง” 49  
 

325 
โรงเรียนบัวแก้วเกษร 44 
โรงเรียนวิทยำศำสตร์จุฬำภรณรำชวิทยำลัย 65 

โรงเรียนเทพศิรินทร์คลองสิบสำมปทุมธำนี 61 
โรงเรียนมัธยมสังคีตวิทยำ กรุงเทพมหำนคร 43 

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษำน้อมเกล้ำ ปทุมธำนี 63 
 

สระบุรี 
โรงเรียนหนองแซงวิทยำ 34  

153 โรงเรียนบ้ำนหมอ “วิมลวิทยำนุกูล” 52 
โรงเรียนสุธีวิทยำ 67 
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ตำรำงท่ี 4 (ต่อ) 
 
ขนำดโรงเรียน จังหวัด โรงเรียน จ ำนวนครู

(คน) 
รวม 
(คน) 

 
 
 
 
 
 

 
ขนำดใหญ่ 

 
 
 
 

ปทุมธำนี 

โรงเรียนคณะรำษฎร์บ ำรุงปทุมธำนี 115  
 
 
 

771 

โรงเรียนทีปังกรวิทยำพัฒน์ฯ 111 
โรงเรียนสำยปัญญำรังสิต 120 
โรงเรียนวรรำชำทินัดดำมำตุวิทยำ 105 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษำพัฒนำกำร ปทุมธำนี 120 
โรงเรียนนวมินทรำชินูทิศสวนกุหลำบวิทยำลัย 
ปทุมธำนี 

111 

โรงเรียนหนองเสือวิทยำคม 89 
 
 

สระบุรี 

โรงเรียนสวนกุหลำบวิทยำลัย สระบุรี 87  
 

471 
โรงเรียนหนองแค “สรกิจพิทยำ” 126 

โรงเรียนประเทียบวิทยำทำน 87 
โรงเรียนมวกเหล็กวิทยำ 88 
โรงเรียนเทพศิรินทร์ พุแค 83 

 
 
 
 

ขนำดใหญ่ 
พิเศษ 

 
 
 

ปทุมธำนี 

โรงเรียนปทุมวิไล 170  
 
 

988 

โรงเรียนหอวัง ปทุมธำนี 116 
โรงเรียนธรรมศำสตร์คลองหลวงวิทยำคม 203 

โรงเรียนสวนกุหลำบวิทยำลัย รังสติ 181 
โรงเรียนธัญบุรี 148 
โรงเรียนธัญรัตน์ 170 

 
สระบุรี 

โรงเรียนสระบุรีวิทยำคม 180  
467 โรงเรียนแก่งคอย 149 

โรงเรียนเสำไห้ “วิมลวิทยำนุกูล” 138 
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ตำรำงท่ี 5 จ ำนวนครูกลุ่มตัวอย่ำงตำมสัดส่วน 
 

 
3.2  กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่ำงครอบคลุมตำมตัวแปรที่ใช้ในกำร
วิจัย สังเครำะห์ และสรุปเป็นนิยำมศัพท์ของภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรและกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
 3.2.2 สร้ำงข้อควำมเกี่ยวกับควำมคิดเห็นภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 และข้อควำมเกี่ยวกับควำมคิดเห็นกำรเป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ตำม
นิยำมศัพท์ทีไ่ด้จำกกำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3.2.3 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย เป็นแบบสอบถำมภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับ
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  
ตำมควำมคิดเห็นของครู แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถำมข้อมูลเพศ ระดับกำรศึกษำ ขนำดสถำนศึกษำ แลประสบกำรณ์
ในกำรท ำงำนของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4   

ตอนที่  2 ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู 
 สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  

ตอนที่ 3 กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 4  
 

ขนำดโรงเรียน       จังหวัด จ ำนวนโรงเรียน 
ประชำกรครูผู้สอน 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่ำงครู 

(คน) 
ขนำดเล็ก ปทุมธำนี 3 49 5 

สระบุรี 10 246 24 
ขนำดกลำง ปทุมธำนี 6 325 32 

สระบุรี 3 153 15 
ขนำดใหญ่ ปทุมธำนี 7 771 77 

สระบุรี 5 471 47 
ขนำดใหญ่พิเศษ ปทุมธำนี 6 988 99 

สระบุรี 3 467 47 
รวม 43 3,470 346 
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แบบสอบถำมในตอนที่  2 และตอนที่  3 มีลักษณะเป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ ำ  
(Rating Scale) 5 ระดับ ก ำหนดมำตรำส่วนประมำณค่ำ 5 ระดับของ ลิ เคิร์ท   (Likert, 1967)  
เกณฑ์วัด ดังนี้ 
     5  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับ  มำกที่สุด  
     4  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับ  มำก  
     3  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับ  ปำนกลำง 
     2  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับ  น้อย 

1  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับ  น้อยที่สุด 
 3.2.4 เสนอแบบสอบถำมฉบับร่ำงต่ออำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบควำม
ถูกต้อง และกำรครอบคลุมด้ำนเนื้อหำที่ต้องกำรวัด และปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถำมตำมค ำแนะน ำ
ของอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ 
 3.2.5 เสนอแบบสอบถำมให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่ำน โดยมีเกณฑ์กำรเลือก ดังนี้ 

กลุ่มท่ี 1 ผู้ทรงคุณวุฒิภำยในมหำวิทยำลัย จ ำนวน 3 ท่ำน 

1) มีคุณวุฒิไม่ต่ ำกว่ำปริญญำเอก 

2) มีประสบกำรณ์ในกำรตรวจเครื่องมือกำรวิจัย 

3) มีประสบกำรณ์ด้ำนกำรสอนหรือกำรท ำวิจัย 

กลุ่มท่ี 2 ผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอกมหำวิทยำลัย จ ำนวน 2 ท่ำน  

1) ส ำเร็จกำรศึกษำไม่ต่ ำกว่ำปริญญำโทกำรบริหำรกำรศึกษำ 

2) เคยเป็นผู้บริหำรหรือผู้เกี่ยวข้องในหน่วยงำนที่จัดกำรศึกษำ 

3) มีผลงำนทำงวิชำกำรหรือวิทยฐำนะไม่ต่ ำกว่ำ ช ำนำญกำรพิเศษ 

4) มีประสบกำรณ์บริหำรหรือประสบกำรณ์สอนไม่ต่ ำกว่ำ 5 ปี 

  3.2.6 น ำผลกำรพิจำรณำของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมดไปค ำนวณค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง และ
คัดเลือกข้อที่มีค่ำดัชนีควำมสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปเป็นข้อค ำถำม เกณฑ์ค่ำควำมสอดคล้องที่
ยอมรับได้ต้องมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.5 – 1.00  (สันติ บุญภิรมย์, 2557) พบว่ำ ได้ค่ำ IOC แบบสอบถำม
ทั้งหมดอยู่ระหว่ำง 0.60 – 1.00 ทุกข้อ 
 3.2.7 น ำแบบสอบถำมที่ได้รับกำรปรับปรุงแก้ไขจำกผู้ทรงคุณวุฒิได้เสนอแนะไว้ไปทดลอง
ใช้ (Try Out) ครูโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 30 คน และน ำผลที่ได้มำตรวจสอบหำค่ำควำม
เชื่อมั่นของแบบสอบถำมด้วยกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์อัลฟำของครอนบำค (Cronbach’s alpha 
coefficient) โดยค่ำควำมเชื่อมั่นจะมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0 – 1 และค่ำที่ยอมรับได้ของควำมเชื่อมั่นคือ 
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มำกกว่ำ 0.7 จำกแบบสอบถำมพบว่ำ ค่ำควำมเชื่อมั่นภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร คือ 0.94 และค่ำควำม
เชื่อมั่นกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ คือ 0.95 
 3.2.8 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถำมให้สมบูรณ์ ส ำหรับน ำไปใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลและ
น ำแบบสอบถำมที่ได้ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่ำงจริง 
 
3.3 การรวบรวมข้อมูล 
 ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำงคือ 
ครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 จ ำนวน 346 คน โดยด ำเนินกำรดังนี้ 
 3.3.1 ผู้วิจัยได้ขอหนังสือเพ่ือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกบัณฑิต
วิทยำลัย มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ ไปยังครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยกลุ่มตัวอย่ำงที่ ใช้ คือ ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 จ ำนวน 346 คน เพ่ือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.3.2 ผู้วิจัยได้น ำแบบสอบถำมไปแจกโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำง สังกัดส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  แล้วมำรับแบบสอบถำมคืนจำกกลุ่มตัวอย่ำงภำยในเวลำ 2 สัปดำห์ 
 3.3.3 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถำมคืนจำกกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 346 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100
พร้อมทั้งได้ตรวจสอบควำมสมบูรณ์ของแบบสอบถำม 

 
3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้วิเครำะห์ข้อมูลด้วยวิธีกำรทำงสถิติ ดังนี้ 
 3.4.1  น ำแบบสอบถำมมำให้คะแนนตำมน้ ำหนักคะแนนแต่ละข้อ และบันทึกข้อมูลลง
คอมพิวเตอร์เพื่อวิเครำะห์ด้วยโปรแกรมส ำเร็จรูปทำงสถิติ 
 3.4.2 ท ำกำรวิเครำะห์ ตอนที่ 1 ร้อยละของเพศ ระดับกำรศึกษำ ขนำดสถำนศึกษำ และ
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
 3.4.3 ท ำกำรวิเครำะห์ ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 โดยกำรหำค่ำเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน (Standard Deviation) ก ำหนดเกณฑ์กำรแปลควำมหมำยค่ำเฉลี่ยตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอำด, 2556) 
 4.51 – 5.00   หมำยควำมว่ำ   มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำกท่ีสุด 
 3.51 – 4.50   หมำยควำมว่ำ   มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำก 
 2.51 – 3.50   หมำยควำมว่ำ   มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับปำนกลำง 
 1.51 – 2.50   หมำยควำมว่ำ   มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 1.00 – 1.50   หมำยควำมว่ำ   มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 3.4.4 วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคิดภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำร
เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
ด้วยวิธีหำค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson product – Moment Correlation 
Coefficient) โดยมีเกณฑ์ในกำรแปลควำมหมำย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอำด, 2556) 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำเท่ำกับ  1.00   หมำยถึง มีควำมสัมพันธ์กันอย่ำงสมบูรณ์ 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำตั้งแต่  .80 - .99  หมำยถึง มีควำมสัมพันธ์กันสูงมำก 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำตั้งแต่  .60 - .79  หมำยถึง มีควำมสัมพันธ์กันสูง 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำตั้งแต่  .40 - .59  หมำยถึง มคีวำมสัมพันธ์กันปำนกลำง 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำตั้งแต่  .20 - .39  หมำยถึง มีควำมสัมพันธ์กันต่ ำ 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำตั้งแต่  .01 - .19  หมำยถึง มีควำมสัมพันธ์กันต่ ำมำก 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่ำเท่ำกับ  .00        หมำยถึง ไม่มีควำมสัมพันธ์กัน 
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บทที่  4  
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 

กำรเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรวิจัย เรื่องควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร
ของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4 น ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ตำมวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย ดังนี้ 
 
4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สัญลักษณ์ในกำรแปลควำมหมำย เพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจตรงกันในกำรวิเครำะห์ข้อมูลผู้วิจัย
ได้ใช้สัญลักษณ์ทำงสถิติ ดังนี้ 
 x̅ แทน  ค่ำเฉลี่ย  
 S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน  
 ** แทน มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 

 X1 แทน กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 
 X2 แทน กำรนิเทศภำยใน 

 X3 แทน กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 
 X4 แทน กำรพัฒนำหลักสูตร 
 X5 แทน กำรพัฒนำวิชำชีพ 
 X6 แทน กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
 Xtot แทน ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร 
 y1 แทน กำรคิดเชิงระบบ 

 y2 แทน กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ 

 y3 แทน แบบแผนทำงควำมคิด 
 y4 แทน กำรมีวิสัยน์ทัศน์ร่วม 
 y5 แทน กำรเรียนรู้เป็นทีม 
 ytot แทน กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
 r แทน    ควำมสัมพันธ์ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
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4.2 ผลกำรวิเครำะห์ 
 ตอนที่ 1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเพศ ระดับกำรศึกษำ ขนำดสถำนศึกษำ และประสบกำรณ์ 
ในกำรท ำงำนของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
  
ตำรำงท่ี 6 แสดงจ ำนวนและร้อยละของเพศ ระดับกำรศึกษำ ขนำดสถำนศึกษำ และประสบกำรณ์ใน

กำรท ำงำนของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
 

เพศ จ ำนวน ร้อยละ 
ชำย 118 34.10 
หญิง 228 65.90 

รวม 346 100 
ระดับกำรศึกษำ จ ำนวน ร้อยละ 
ปริญญำตรี 265 76.59 
สูงกว่ำปริญญำตรี 81 23.41 

รวม 346 100 
ขนำดสถำนศึกษำ จ ำนวน ร้อยละ 
ขนำดเล็ก 29 8.38 
ขนำดกลำง 47 13.58 
ขนำดใหญ่ 124 35.84 
ขนำดใหญ่พิเศษ 146 42.20 

รวม 346 100 
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน จ ำนวน ร้อยละ 
1-5 ปี 157 45.38 
ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 189 54.62 

รวม 346 100 
 

จำกตำรงที่ 6 พบว่ำ ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่ำงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ ำนวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 65.9 และเป็นเพศชำย จ ำนวน 118 คน 
คิดเป็นร้อยละ 34.1  
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 ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำง ส่วนใหญ่มีระดับ
กำรศึกษำวุฒิปริญญำตรี จ ำนวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 76.6 และระดับกำรศึกษำวุฒิสูงกว่ำ
ปริญญำตรี จ ำนวน 81 คิดเป็นร้อยละ 23.4 
 ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำง ส่วนใหญ่อยู่ใน
โรงเรียนขนำดใหญ่พิเศษ จ ำนวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 42.2 รองลงมำอยู่โรงเรียนขนำดใหญ่ 
จ ำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 35.8 และอยู่โรงเรียนขนำดกลำง จ ำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ13.6  
 ครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มี
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน 5 ปีขึ้นไป จ ำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 54.6 และมีประสบกำรณ์ใน
กำรท ำงำน 1 – 5 ปี จ ำนวน  157 คน คิดเป็นร้อยละ 45.4 

ตอนที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์ระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของ 
ครสูังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมและรำยด้ำน  
 

ตำรำงที่ 7 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำม
คิดเห็นของครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมและรำยด้ำน 

 

ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร 

ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

x̅ S.D. ระดับควำม
คิดเห็น 

1. กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 4.18 0.65 มำก 
2. กำรนิเทศภำยใน 4.06 0.73 มำก 
3. กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 4.10 0.70 มำก 
4. กำรพัฒนำหลักสูตร 4.17 0.64 มำก 
5. กำรพัฒนำวิชำชีพ 4.15 0.70 มำก 
6. กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 4.13 0.66 มำก 

รวม 4.13 0.58 มำก 
 
จำกตำรำงที่ 7 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู  สังกัด

ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมำก  ( x̅ = 4.13, S.D. = 0.58) เมื่อ
พิจำรณำเป็นรำยด้ำน พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกด้ำน เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่ 1) กำร
ก ำหนดวิสัยทัศน์ ( x̅ = 4.18, S.D. = 0.65) 2) กำรพัฒนำหลักสูตร ( x̅ = 4.17, S.D. = 0.64) 3) กำร
พัฒนำวิชำชีพ ( x̅ = 4.15, S.D. = 0.70) 4) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน ( x̅ = 4.13, S.D. = 0.66) 
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5 ) กำรส่ ง เส ริ มบ รรยำกำศท ำงวิ ช ำก ำร  ( x̅  = 4.10 , S.D. = 0.70 ) 6 ) ก ำรนิ เท ศภ ำย ใน 
 ( x̅ = 4.06, S.D. = 0.73) ตำมล ำดับ 
 

ตำรำงท่ี 8 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำม
คิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรก ำหนด
วิสัยทัศน์โดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของ     
   โรงเรียน 

4.21 0.89 มำก 

2. ผู้บริหำรของท่ำนให้บุคลำกรทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมในกำร   
   ก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน 

4.14 0.81 มำก 

3. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรประเมินควำมต้องกำรของครูเพ่ือ 
   พัฒนำด้ำนวิชำกำรให้บรรลุเป้ำหมำยของสถำนศึกษำ 

4.14 0.85 มำก 

4. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรน ำผลกำรประเมินงำนด้ำน 
   วิชำกำรมำใช้ในกำรก ำหนดเป้ำหมำยในกำรพัฒนำงำน 
   วิชำกำร 

4.18 0.84 มำก 

5. ผู้บริหำรของท่ำนพัฒนำเป้ำหมำยของสถำนศึกษำเพ่ือ 
   ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ  

4.19 0.83 มำก 

รวม 4.18 0.65 มำก 

 

จำกตำรำงที่ 8 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมำก  
( x̅ = 4.18, S.D. = 0.65) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำก
มำกไปน้อย ได้แก่ 1) ผู้บริหำรมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน ( x̅ = 4.21, S.D. = 0.89) 
2) ผู้บริหำรของท่ำนพัฒนำเป้ำหมำยของสถำนศึกษำเพ่ือปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรของ
สถำนศึกษำ ( x̅ = 4.19, S.D. = 0.83) 3) ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรน ำผลกำรประเมินงำนด้ำนวิชำกำร
มำใช้ในกำรก ำหนดเป้ำหมำยในกำรพัฒนำงำนวิชำกำร ( x̅ = 4.18, S.D. = 0.84) 4) ผู้บริหำรของ
ท่ำนให้บุคลำกรทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน ( x̅ = 4.14, S.D. 
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= 0.81) และผู้บริหำรของท่ำนมีกำรประเมินควำมต้องกำรของครูเพ่ือพัฒนำด้ำนวิชำกำรให้บรรลุ
เป้ำหมำยของสถำนศึกษำ ( x̅ = 4.14, S.D. = 0.85) ตำมล ำดับ 
 

ตำรำงท่ี 9 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำม
คิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรนิเทศภำยใน
โดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรนิเทศภำยใน x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรเยี่ยมห้องเรียนให้ค ำชี้แนะ 3.95 1.01 มำก 
2. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรชี้แนะให้ควำมช่วยเหลือสนับสนุนใน 
   ด้ำนกำรสอนแก่ครู 

4.11 0.81 มำก 

3. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรให้ข้อมูลกำรนิเทศย้อนกลับแก่ครู 4.06 0.95 มำก 
4. ผู้บริหำรของท่ำนก ำกับติดตำมกำรสอนเพื่อน ำไปพัฒนำ 
   ปรับปรุงกำรสอนของครู 

4.07 0.90 มำก 

5. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูในโรงเรียน 4.09 0.90 มำก 
รวม 4.06 0.73 มำก 

 
จำกตำรำงที่  9 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด

ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรนิเทศภำยใน โดยรวมอยู่ในระดับมำก ( x̅ = 4.06, 
S.D. = 0.73) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่ 
1) ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรชี้แนะให้ควำมช่วยเหลือสนับสนุนในด้ำนกำรสอนแก่ครู ( x̅ = 4.11, S.D. = 
0.81) 2) ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูในโรงเรียน  ( x̅ = 4.09, S.D. = 0.90) 3) 
ผู้บริหำรของท่ำนก ำกับติดตำมกำรสอนเพ่ือน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำรสอนของครู ( x̅ = 4.07, S.D. = 0.90) 
4) ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรให้ข้อมูลกำรนิเทศย้อนกลับแก่ครู ( x̅ = 4.06, S.D. = 0.95) 5) ผู้บริหำรของ
ท่ำนมีกำรเยี่ยมห้องเรียนให้ค ำชี้แนะ ( x̅ = 3.95, S.D. = 1.01)  ตำมล ำดับ 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 86 

ตำรำงที่ 10 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำร
ส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำรโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ผู้บริหำรของท่ำนจัดสภำพแวดล้อมในโรงเรียนให้เอ้ือต่อกำร 
   เรียนรู้ของนักเรียน 

4.14 0.88 มำก 

2. ผู้บริหำรของท่ำนสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้เพ่ือเป็นแบบอย่ำง 
   กับนักเรียนในโรงเรียน 

4.16 0.88 มำก 

3. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำง 
   ครูกับนักเรียน 

4.08 0.90 มำก 

4. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูจัดบรรยำกำศในชั้นเรียนให้ 
   สวยงำม 

4.04 0.89 มำก 

5. ผู้บริหำรของท่ำนพัฒนำแหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำยบริกำร 
   นักเรียน 

4.08 0.94 มำก 

รวม 4.10 0.70 มำก 
 

จำกตำรำงที่ 10 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร โดยรวมอยู่ใน
ระดับมำก ( x̅ = 4.10, S.D. = 0.70) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับ
ค่ำเฉลี่ยมำกไปน้อย ได้แก่ 1) ผู้บริหำรของท่ำนสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้เพ่ือเป็นแบบอย่ำงกับ
นักเรียนในโรงเรียน ( x̅ = 4.16, S.D. = 0.88) 2) ผู้บริหำรของท่ำนจัดสภำพแวดล้อมในโรงเรียนให้
เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ของนักเรียน ( x̅ = 4.14, S.D. = 0.88) 3) ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมกำรสร้ำง
ควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงครูกับนักเรียน ( x̅ = 4.08, S.D. = 0.90) และผู้บริหำรของท่ำนพัฒนำ
แหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำยบริกำรนักเรียนตำมล ำดับ ( x̅ = 4.08, S.D. = 0.94) 4) ผู้บริหำรของท่ำน
ส่งเสริมให้ครูจัดบรรยำกำศในชั้นเรียนให้สวยงำม ( x̅ = 4.04, S.D. = 0.89) ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 11 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำร
พัฒนำหลักสูตรโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรจัดท ำหลักสูตรสถำนศึกษำ 4.24 0.82 มำก 

2. ผู้บริหำรของท่ำนชี้แจงกำรใช้หลักสูตรสถำนศึกษำให้กับครู 4.13 0.74 มำก 

3. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรสร้ำงหลักสูตรใหม่เพ่ือให้สอดคล้อง 

   กับเป้ำหมำยกำรจัดกำรศึกษำ 

4.14 0.86 มำก 

4. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรประเมินกำรใช้หลักสูตรสถำนศึกษำ 4.18 0.82 มำก 
5. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อ 
   สถำนกำรณ์ปัจจุบัน 

4.18 0.89 มำก 

รวม 4.17 0.64 มำก 
  

จำกตำรำงที่ 11 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำน

เขตพ้ื นที่ กำรศึ กษำมั ธยมศึ กษำเขต 4 ด้ ำนกำรพั ฒนำหลั กสู ตร  โดยรวมอยู่ ในระดั บมำก  

( x̅ = 4.17, S.D. = 0.64) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำก

มำกไปน้อย ได้แก่  1) ผู้บริหำรมีกำรจัดท ำหลักสูตรสถำนศึกษำ  ( x̅  = 4.24, S.D. =  0.82)  

2) ผู้บริหำรมีกำรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อสถำนกำรณ์ปัจจุบัน  ( x̅ = 4.18, S.D. = 0.89) และ

ผู้บริหำรมีกำรประเมินกำรใช้หลักสูตรสถำนศึกษำ  ( x̅ = 4.18, S.D. =  0.82)  3)  ผู้บริหำรของท่ำนมี

กำรสร้ำงหลักสูตรใหม่เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรจัดกำรศึกษำ ( x̅ = 4.14, S.D. = 0.86)  

4) ผู้บริหำรของท่ำนชี้แจงกำรใช้หลักสูตรสถำนศึกษำให้กับครู ( x̅ = 4.13, S.D. = 0.74) ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 12 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำร
พัฒนำวิชำชีพโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรพัฒนำวิชำชีพ x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูพัฒนำตนเองตำมมำตรฐำน   
   วิชำชีพ 

4.20 0.87 มำก 

2. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรวำงแผนพัฒนำควำมก้ำวหน้ำทำง 
   วิชำชีพให้กับครู 

4.14 0.92 มำก 

3. ผู้บริหำรของท่ำนจัดให้มีกำรอบรมเพ่ือให้ครูพัฒนำตนเอง 4.11 0.91 มำก 
4. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพัฒนำผลงำนทำง 
   วิชำกำร 

4.18 0.83 มำก 

5. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมมีทัศนคติที่ดีเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนมี 
   ประสิทธิภำพ 

4.14 0.86 มำก 

รวม 4.15 0.70 มำก 

  
จำกตำรำงที่ 12 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด

ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรพัฒนำวิชำชีพ  โดยรวมอยู่ในระดับมำก  
( x̅ = 4.15, S.D. = 0.70) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำก
ม ำก ไป น้ อ ย  ได้ แ ก่  1 ) ผู้ บ ริ ห ำรส่ ง เส ริ ม ให้ ค รู พั ฒ น ำต น เอ งต ำม ม ำต รฐ ำน วิ ช ำชี พ  
( x̅  = 4.20, S.D. =  0.87) 2) ผู้ บ ริห ำรส่ งเสริมสนับสนุน ให้ครู พัฒ นำผลงำนทำงวิชำกำร  
( x̅ = 4.18, S.D. = 0.83)  3) ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรวำงแผนพัฒนำควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพให้กับ
ครู ( x̅ = 4.14, S.D. = 0.92) และผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมมีทัศนคติที่ดีเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนมี
ประสิทธิภำพ ( x̅ =4.14, S.D. = 0.86) 4) ผู้บริหำรของท่ำนจัดให้มีกำรอบรมเพ่ือให้ครูพัฒนำตนเอง  
( x̅= 4.11, S.D. = 0.91)  ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 13 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับภำวะผู้น ำวิชำกำรของผู้บริหำรตำม
ควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำร
จัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอนโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
 

x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ผู้บริหำรของท่ำนร่วมมือกับครูผู้สอนในกำรก ำหนดแนวทำง 

   ในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ 

4.18 0.83 มำก 

2. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้ 4.12 0.84 มำก 

3. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรก ำหนดกำรสอนให้สอดคล้องกับ 
   จุดมุ่งหมำยของหลักสูตร 

4.09 0.85 มำก 

4. ผู้บริหำรของท่ำนตรวจสอบควำมก้ำวหน้ำของผู้เรียน 4.11 0.90 มำก 

5. ผู้บริหำรของท่ำนก ำหนดเกณฑ์ให้ครูวัดผลตำมมำตรฐำนกำร 

   เรียนรู้ 

4.14 0.87 มำก 

รวม 4.13 0.66 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 13 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด

ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมำก ( x̅ = 4.13, S.D. = 0.66) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับ
ค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่ 1) ผู้บริหำรร่วมมือกับครูผู้สอนในกำรก ำหนดแนวทำงในกำร
พัฒนำกำรเรียนรู้ ( x̅ = 4.18, S.D. =  0.83) 2) ผู้บริหำรของท่ำนก ำหนดเกณฑ์ให้ครูวัดผลตำม
มำตรฐำนกำรเรียนรู้ ( x̅ = 4.14, S.D. = 0.87) 3) ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำร
เรียนรู้ ( x̅  = 4.12 , S.D. = 0.84) 4) ผู้บริหำรของท่ำนตรวจสอบควำมก้ำวหน้ำของผู้ เรียน 
( x̅ = 4.11, S.D. = 0.90) 5) ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรก ำหนดกำรสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมำยของ
หลักสูตร ( x̅ = 4.90, S.D. = 0.85) ตำมล ำดับ 

ตอนที่ 3 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำม
คิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมและรำยด้ำน 
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ตำรำงที่ 14 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึ กษำตำมควำมคิด เห็ นของครู  สั งกัดส ำนั ก งำน เขต พ้ืนที่ ก ำรศึ กษ ำ 
มัธยมศึกษำเขต  4  โดยรวมและรำยด้ำน 

 
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

 

x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. กำรคิดเชิงระบบ 4.21 0.63 มำก 
2. กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ 4.20 0.67 มำก 
3. แบบแผนทำงควำมคิด  4.22 0.65 มำก 
4. กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.20 0.71 มำก 
5. กำรเรียนรู้เป็นทีม 4.27 0.65 มำก 

รวม 4.22 0.56 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 14 พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ

ครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมำก ( x̅ = 4.22, S.D. = 
0.56) เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกด้ำน เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่  
1) กำรเรียนรู้เป็นทีม  ( x̅ = 4.27, S.D. =  0.65) 2) แบบแผนทำงควำมคิด ( x̅ = 4.22, S.D. = 0.65) 
3) กำรคิดเชิงระบบ ( x̅ = 4.21, S.D. = 0.63) 4) กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ ( x̅ = 4.20, S.D. = 0.67) 
และกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม ( x̅ = 4.20, S.D. = 0.71) ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 15 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ 
เขต  4   ด้ำนกำรคิดอย่ำงเป็นระบบโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ท่ำนสำมำรถเชื่อมโยงเหตุกำรณ์ที่เกิดตำมควำมเป็นจริง 4.34 0.79 มำก 
2. ท่ำนจัดล ำดับควำมควำมส ำคัญในกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ 4.19 0.76 มำก 
3. ท่ำนสำมำรถอธิบำยรำยละเอียดของกำรปฏิบัติงำนได้ 4.19 0.83 มำก 
4. ท่ำนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคลำกรในองค์กรเมื่อสถำนกำรณ์  
   เปลี่ยนไป 

4.20 0.84 มำก 

5. ท่ำนมีวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็น 
   ระบบ 

4.14 0.84 มำก 

รวม    4.21 0.63 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 15 พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู 

สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมำก  
( x̅ = 4.21, S.D. = 0.63) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไป
น้อย ได้แก่ 1) ควำมสำมำรถเชื่อมโยงเหตุกำรณ์ที่ เกิดตำมควำมเป็นจริง  ( x̅ = 4.34, S.D. =  0.79)  
2) ท่ำนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคลำกรในองค์กรเมื่อสถำนกำรณ์เปลี่ยนไป ( x̅ = 4.20, S.D. = 0.84)  
3) ควำมสำมำรถอธิบำยรำยละเอียดของกำรปฏิบัติงำนได้  ( x̅ = 4.19, S.D. = 0.76) และท่ำนสำมำรถ
อธิบำยรำยละเอียดของกำรปฏิบัติงำนได้ ( x̅ = 4.19, S.D. = 0.83) 4) ท่ำนมีวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์
ในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ ( x̅ = 4.14, S.D. = 0.84)  ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 16 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ 
เขต 4 ด้ำนกำรเป็นบุคคลรอบรู้โดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรเป็นบุคคลรอบรู้ x̅ S.D. 
ระดับ
ควำม
คิดเห็น 

1. ท่ำนฝึกฝนเรียนรู้สิ่งใหม่เพ่ือพัฒนำตนเองอยู่เสมอ 4.19 0.89 มำก 
2. ท่ำนพร้อมปรับตัวเพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 4.21 0.85 มำก 
3. ท่ำนมีควำมกระตือรือร้นในกำรท ำงำน 4.25 0.83 มำก 
4. ท่ำนใฝ่หำควำมรู้เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถให้สูงขึ้น 4.23 0.82 มำก 
5. ท่ำนสำมำรถคำดคะเนเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นได้อย่ำงมี 
   เหตุผล 

4.12 0.93 มำก 

รวม 4.20 0.67 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 16 พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ

ครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรเป็นบุคคลรอบรู้ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมำก ( x̅ = 4.20, S.D. = 0.67) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับ
ค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่ 1) มีควำมกระตือรือร้นในกำรท ำงำน ( x̅ = 4.25, S.D. =  0.83)  
2) ใฝ่หำควำมรู้เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถให้สูงขึ้น ( x̅ = 4.23, S.D. = 0.82) 3) ท่ำนพร้อมปรับตัว
เพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (X =4.21, S.D.= 0.85) 4) ท่ำนฝึกฝนเรียนรู้สิ่งใหม่เพ่ือพัฒนำ
ตนเองอยู่เสมอ ( x̅ = 4.19, S.D. = 0.89) 5) ท่ำนสำมำรถคำดคะเนเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นได้อย่ำงมี
เหตุผล ( x̅ = 4.12, S.D. = 0.93)  ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 17 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ  
เขต 4 ด้ำนแบบแผนควำมคิดโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนแบบแผนควำมคิด x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ท่ำนมีทัศนคติท่ีดีในกำรปฏิบัติงำน 4.22 0.83 มำก 

2. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำของท่ำนมีกำรวำงแผนก่อนกำรท ำงำน 
    เสมอ 

4.18 0.84 มำก 

3. ท่ำนให้ควำมส ำคัญในกำรแสวงหำประสบกำรณ์ใหม่ ๆ  

    ในกำรพัฒนำงำนของตนเอง 

4.26 0.83 มำก 

4. ท่ำนสำมำรถตัดสินใจด้วยควำมรอบคอบ 4.19 0.90 มำก 
5. ท่ำนเปิดรับข่ำวสำรเพื่อให้มีโลกทัศน์ที่กว้ำงไกล 
 

4.24 0.88 มำก 

รวม 4.22 0.65 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 17 พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ

ครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนแบบแผนควำมคิด โดยรวมอยู่ในระดับ
มำก ( x̅ = 4.22, S.D. = 0.65) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ย
จำกมำกไปน้อย ได้แก่ 1) ท่ำนให้ควำมส ำคัญในกำรแสวงหำประสบกำรณ์ใหม่ ๆ ในกำรพัฒนำงำน
ของตนเอง ( x̅  = 4.26, S.D. =  0.83) 2) ท่ ำนเปิดรับข่ำวสำรเพ่ือให้มี โลกทัศน์ที่ กว้ำงไกล   
( x̅ = 4.24, S.D. = 0.88) 3) ท่ำนมีทัศนคติที่ดีในกำรปฏิบัติงำน ( x̅ = 4.22, S.D. = 0.83) 4) ท่ำน
สำมำรถตัดสินใจด้วยควำมรอบคอบ ( x̅  = 4.19, S.D. = 0.90) 5) ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำของท่ำนมี
กำรวำงแผนก่อนกำรท ำงำนเสมอ ( x̅  = 4.18, S.D. = 0.84) ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 18 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
ด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วมโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำเปิดโอกำสให้ครูร่วมสร้ำงเป้ำหมำยของ     
   องค์กร 

4.17 0.88 มำก 

2. ท่ำนยอมปรับตนเองยอมรับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงำน 4.20 0.90 มำก 
3. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำเปิดโอกำสให้ครูก ำหนดยุทธศำสตร์ของ 
   สถำนศึกษำ 

4.20 0.87 มำก 

4. ท่ำนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดทิศทำงในกำรพัฒนำองค์กร 4.24 0.84 มำก 
5. ท่ำนรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในกำรปฏิบัติงำนของสถำนศึกษำให้ 
    บรรลุเป้ำหมำย 

4.18 0.91 มำก 

รวม 4.20 0.71 มำก 

 

จำกตำรำงที่ 18  พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู 
สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมำก  
( x̅ = 4.20, S.D. = 0.71) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไป
น้อย ได้แก่ 1) ท่ำนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดทิศทำงในกำรพัฒนำองค์กร  ( x̅ = 4.24, S.D. =  0.87)  
2) ท่ำนยอมปรับตนเองยอมรับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงำน   ( x̅ = 4.20, S.D. = 0.90)  และ
ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำเปิดโอกำสให้ครูก ำหนดยุทธศำสตร์ของสถำนศึกษำ ( x̅  = 4.20, S.D. = 0.87) 
3 ) ท่ ำ น รู้ สึ ก เป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ใน ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น ข อ งส ถ ำน ศึ ก ษ ำ ให้ บ ร ร ลุ เป้ ำ ห ม ำ ย  
( x̅ = 4.18, S.D. = 0.91) 4) ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำเปิดโอกำสให้ครูร่วมสร้ำงเป้ำหมำยขององค์กร  
( x̅  = 4.17, S.D. = 0.88) ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 19 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
ด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีมโดยรวมและรำยข้อ 

 

ด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีม x̅ S.D. 
ระดับควำม

คิดเห็น 
1. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรท ำงำนร่วมกับบุคคลอ่ืน 4.41 0.75 มำก 
2. ท่ำนรับรู้เข้ำใจเกี่ยวกับกำรท ำงำนร่วมกับบุคลำกรคนอ่ืน ๆ  4.18 0.81 มำก 
3. ท่ำนยอมรับฟังเหตุผลของเพ่ือนร่วมงำน 4.34 0.82 มำก 
4. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำของท่ำนสนับสนุนให้มีกำระดมควำมคิด 
    ในกำรท ำงำน 

4.17 0.91 มำก 

5. ท่ำนมีกำรสนทนำแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กับเพ่ือนร่วมงำน 4.24 0.91 มำก 

รวม 4.27 0.65 มำก 

 
จำกตำรำงที่ 19 พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ

ครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับ
มำก ( x̅ = 4.27, S.D. = 0.65) เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกข้อ เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำก
มำกไปน้อย ได้แก่ 1) ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรท ำงำนร่วมกับบุคคลอ่ืน ( x̅ = 4.41, S.D. =  0.75) 2) 
ท่ำนยอมรับฟังเหตุผลของเพ่ือนร่วมงำน ( x̅ = 4.34, S.D. = 0.82)  3) ท่ำนมีกำรสนทนำแลกเปลี่ยน
ประสบกำรณ์กับเพ่ือนร่วมงำน ( x̅ = 4.24, S.D. = 0.91) 4) ท่ำนรับรู้เข้ำใจเกี่ยวกับกำรท ำงำน
ร่วมกับบุคลำกรคนอ่ืน ๆ ( x̅  = 4.18, S.D. = 0.81) 5) ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำของท่ำนสนับสนุนให้มี
กำระดมควำมคิดในกำรท ำงำน ( x̅  = 4.17, S.D. = 0.91) ตำมล ำดับ 
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ตำรำงที่ 20 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4  

 
ภำวะผู้น ำ

ทำงวิชำกำร 
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

y1 y2 y3 y4 y5 ytot 

X1 .649** .655** .648** .634** .489** .728** 
X2 .595** .635** .583** .596** .449** .681** 
X3 .619** .630** .618** .660** .484** .718** 
X4 .667** .671** .608** .637** .548** .744** 
X5 .592** .641** .623** .664** .463** .710** 
X6 .657** .640** .645** .670** .501** .741** 
xtot .737** .757** .728** .755** .573** .843** 

**นัยส ำคัญทำงสถิติทีร่ะดับ .01 

 
จำกตำรำงที่ 20 พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้

ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
มีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูงมำก อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 โดยภำวะผู้น ำทำง
วิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร (X4 ) กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ
ด้ำนกำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ (y2) มีค่ำควำมสัมพันธ์มำกที่สุด (r =.671 ) รองลงมำได้แก่ ภำวะผู้น ำทำง
วิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน (X6 ) กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม (y4 ) (r =.670 ) และค่ำต่ ำสุดภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร
ด้ำนกำรนิเทศภำยใน (X2 ) กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีม
(y5 ) (r =.449 )  
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บทที่ 5  
สรุป ผลกำรวิจัย อภิปรำยผลและข้อเสนอแนะ 

 
 กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับ
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู ส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  เพ่ือศึกษำระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ
ตำมควำมคิดคิดเห็นของครู  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4และเพ่ือศึกษำ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำร เรียนรู้ของ
สถำนศึกษำตำมควำมคิดคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  ผู้วิจัยได้
สรุปผลกำรศึกษำกำรวิเครำะห์ข้อมูลอภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 5.1 สรุปผลกำรวิจัย 
 5.2 อภิปรำยผล 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผลกำรวิจัย 
 ผลกำรวิจัยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่ง
กำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 สรุปได้ดังนี้ 

5.1.1 ผลกำรวิเครำะห์ระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมำก  ( x̅ = 4.13, S.D. = 0.58)  
เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกด้ำน เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปน้อย ได้แก่  
1) กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ ( x̅ = 4.18, S.D. = 0.65) 2) กำรพัฒนำหลักสูตร ( x̅ = 4.17, S.D. = 0.64)  
3) กำรพัฒนำวิชำชีพ ( x̅ = 4.15, S.D. = 0.70) 4) กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน ( x̅ = 4.13, S.D. = 
0.66) 5) กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร ( x̅ = 4.10, S.D. = 0.70) 6) กำรนิเทศภำยใน ( x̅ = 4.06, 
S.D. = 0.73) ตำมล ำดับ 
 5.1.2 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ
ครู  สั งกั ด ส ำนั ก งำน เขต พ้ื น ที่ ก ำรศึ กษ ำมั ธยมศึ กษ ำเขต  4  โดยรวม อยู่ ใน ระดั บ มำก  
( x̅ = 4.22, S.D. = 0.56) เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน พบว่ำ อยู่ในระดับมำกทุกด้ำน เรียงล ำดับค่ำเฉลี่ย
จำกมำกไปน้อย ได้แก่ 1) กำรเรียนรู้เป็นทีม  ( x̅ = 4.27, S.D. =  0.65) 2) แบบแผนทำงควำมคิด   
( x̅ = 4.22, S.D. = 0.65) 3) กำรคิดเชิงระบบ ( x̅ = 4.21, S.D. = 0.63) 4) กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้  
( x̅  = 4.20, S.D. = 0.67)  และกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม ( x̅ = 4.20, S.D. = 0.71)  ตำมล ำดับ 
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 5.1.3 ผลกำรวิเครำะห์ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 มี
ควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูงมำก อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 โดยภำวะผู้น ำทำง
วิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร (X4 ) กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ
ด้ำนกำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ (y2) มีค่ำควำมสัมพันธ์มำกที่สุด (r =.671 ) รองลงมำ ได้แก่ ภำวะผู้น ำทำง
วิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน (X6 ) กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม (y4 ) (r =.670 ) และค่ำต่ ำสุดภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร
ด้ำนกำรนิเทศภำยใน (X2 ) กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำด้ำนกำรเรียนรู้เป็นทีม
(y5 ) (r =.449 )  
 
5.2 อภิปรายผล 
 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับ
กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ผู้วิจัยน ำเสนอผลกำรวิจัยที่พบและตำมวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย ดังนี้ 
 5.2.1 ผลกำรวิเครำะห์ระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรตำมควำมคิดเห็นของครู
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมำก ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะภำวะผู้น ำ
ทำงวิชำกำรของผู้บริหำร สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 เป็นปัจจัยหนึ่งที่ท ำให้
กำรพัฒนำนักเรียนให้มีคุณภำพ เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยของกำรจัดกำรศึกษำที่สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์กำรจัดกำรศึกษำขั้น พื้นฐำน  ผลกำรศึกษำนี้  สอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ   
สุขฤทัย  จันทร์ทรงกรด (2558) ที่ศึกษำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ               
ในจังหวัดจันทบุรีสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต  17  ผลกำรศึกษำพบว่ำ     
ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต  17  โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ ในระดับมำก  และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ          
ดุจฤทัย  โพยนอก (2559) ได้ศึกษำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำตำมควำมเห็น  
ของครูกลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 3 สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรี เขต 2         
ผลกำรศึกษำพบว่ำ  ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำโรงเรียนกลุ่มบ่อทอง 3       
สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรีเขต 2 โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก 
สอดคล้องกับงำนวิจัยของ เกตุสุดำ  กิ้งกำรจร (2560) ได้ศึกษำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร
สถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 สระบุรี ผลกำรศึกษำพบว่ำ    
ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต  4  
สระบุรี โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก เป็นต้น ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร สังกัด
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ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำกนั ่นคือ  
ผลกำรศึกษำพบว่ำ ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ รองลงมำได้แก่ กำรพัฒนำ
วิชำชีพ และด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุดคือ กำรนิเทศภำยใน โดย กลิคแมน Glickman (2001) กล่ำวถึง กำร
นิเทศภำยในว่ำเพ่ือช่วยเหลือครูในกำรปรับปรุงกำรเรียนกำรสอน ซึ่งหนทำงที่สำมำรถช่วยเหลือครู
ปรับปรุงกำรสอนได้ดี คือ รูปแบบกำรนิเทศภำยในแบบคลินิกโดยผู้บริหำร สถำนศึกษำควรนิเทศ 
แบบคลินิก อย่ำงน้อยที่สุดปีละ 2 ครั้ง ขั้นตอนกำรนิเทศภำยในแบบคลินิก ประกอบด้วยขั้นประชุม
ครูก่อนกำรสังเกตกำรณ์สอน ขั้นสังเกตในห้องเรียน ขั้นกำรอธิบำยผลกำร สังเกต ขั้นกำรประชุม
นิเทศ และขั้นวิจำรณ์กำรสอน ซึ่งกำรนิเทศภำยในและกำรประเมินผลกำรสอน เป็นภำระหน้ำที่ 
ปฏิบัติได้โดยผู้บริหำรสถำนศึกษำที่สำมำรถสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่จริงใจกับครูและ ปฏิบัติตนให้เป็นที่
ไว้วำงใจ  
 5.2.2 ผลกำรวิเครำะห์กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู 
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมำก ทั้งนี้อำจเพรำะผู้บริหำร     
มีส่วนในกำรผลักดันให้บุคลำกรในสถำนศึกษำเห็นควำมส ำคัญของกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
ผลกำรวิจัยข้อนี้ สอดคล้อง กับผลกำรวิจัยของ สุทญำ อร่ำมรัตน์ (2562) ได้ศึกษำควำมเป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17 ผลกำรวิจัย
พบว่ำ ควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 17  
โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ ธำนี มำลำศรี (2554) ได้ศึกษำ
กำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของผู้บริหำร สถำนศึกษำตำมทัศนะของครู สังกัดส ำนักงำน เขตพ้ืนที่
กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ผลกำรวิจัยพบว่ำ ครูผู้สอนมีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กำรแห่ง
กำรเรียนรู้ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ใน
ภำพรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ พรทิวำ วันตำ (2553) ได้ศึกษำ
องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตมีนบุรีกรุงเทพมหำนคร ผลกำรวิจัยพบว่ำ
องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตมีนบุรีกรุงเทพมหำนคร โดยรวมและรำยด้ำน
ทุกด้ำนอยู่ในระดับมำก และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ สิริกำญจน์ จิระสำคร (2553) ได้ศึกษำควำม
เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ ตำมควำมคิดเห็นของผู้บริหำรและครูส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำตรำด ผลกำรวิจัยพบว่ำ ระดับควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำม
คิดเห็นของ ผู้บริหำรและครูสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตรำด โดยรวมอยู่ในระดับมำก เป็นต้น 
ดังนั้น กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4  โดยรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้ำนกำรเรียนรู้
เป็นทีม รองลงมำพบว่ำ ได้แก่ แบบแผนทำงควำมคิด  ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต่ ำที่สุด คือ กำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ 
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และด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม อิสรีย์ พงศ์กมลำนนท์ (2551)  กล่ำวถึงควำมส ำคัญของกำรเรียนรู้เป็นทีม
ว่ำเป็นกำรเรียนรู้ร่วมกันของสมำชิกในองค์กรโดยอำศัยควำมรู้และควำมคิดของมวลสมำชิกในกำร
แลกเปลี่ยนและพัฒนำควำมฉลำดรอบรู้และควำมสำมำรถของทีมให้บังเกิดผลยิ่งขึ้น องค์กรแห่งกำร
เรียนรู้จะเกิดขึ้นได้เมื่อมีกำรรวมพลังของกลุ่มต่ำง ๆ ภำยในองค์กรเป็นกำรรวมตัวของทีมงำน  ให้มี
ประสิทธิภำพสูงซึ่งเกิดจำกกำรที่สมำชิกในทีมมีกำรเรียนรู้ร่วมกันมีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและ
ประสบกำรณ์กันอย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ ผ่ำนปัจจัยส ำคัญคือทรัพยำกรบุคคลและแนวที่พัฒนำให้
เกิดเป็นรูปธรรมได้ก็คือกำรเรียนรู้เป็นทีมอย่ำงเป็นระบบโดยเน้นกำรท ำงำนและร่วมเรียนรู้กำรเป็น
ทีมซึ่งทุกคนในทีมงำนจะต้องมีควำมเข้ำใจในหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของตนเองและเมื่อปฏิบัติงำน
ร่วมกันไม่ว่ำจะเป็นควำมส ำเร็จหรือผิดพลำด  
 5.2.3 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 4 
พบว่ำมีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูงมำก อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐำนกำรวิจัยที่ตั้งไว้ว่ำภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรมีควำมสัมพันธ์กับกำรเป็นองค์กรแห่ง
กำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะผู้บริหำรในสังกัดส ำนักงำนมัธยมศึกษำเขต 4 เป็นผู้
มองกำรณ์ไกลในเชิงบวก มีวิสัยทัศน์ของตนเองมีควำมกระตือรือร้นและแรงจูงใจภำยในตนเองที่จะ
สร้ำงควำมส ำเร็จให้กับตนเองและสถำนศึกษำ ด้วยค่ำนิยมผู้บริหำรที่เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้จึงท ำให้เกิดกำร
กระตุ้นให้ครูนั้นเกิดปัญญำในกำรพิจำรณำ ปัญหำต่ำง ๆ เกิดกำรเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมโดยผ่ำนกำร
สนทนำแลกเปลี่ยนกันอย่ำงเปิดเผยและอิสระเนื่องจำกผู้บริหำรเป็นผู้ที่กระตุ้นให้ครูแสดงควำมคิดเห็น
ต่ำง ๆ เป็นผู้ที่สำมำรถจับประเด็นส ำคัญได้ดีและกำรที่ผู้บริหำรกระตุ้นให้ครูใช้ทักษะกระบวนกำรคิด
นั้น ท ำให้ครูสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ สิริกำญจน์  
จิระสำคร (2553) ได้ศึกษำควำมเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ
ผู้บริหำรและครูส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตรำด ผลกำรวิจัยพบว่ำ ระดับ ควำมเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของ ผู้บริหำรและครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตรำด 
โดยรวมอยู่ในระดับมำก และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ  ธำนี มำลำศรี (2554) ได้ศึกษำกำรพัฒนำ
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของผู้บริหำร สถำนศึกษำตำมทัศนะของครูผู้สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
ประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ผลกำรวิจัยพบว่ำครูผู้สอน มีทัศนะต่อกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนีเขต 3 ในภำพรวมและรำยด้ำน
อยู่ในระดับมำก เป็นต้น ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กร
แห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำเขต 4  ผลกำรวิจัย พบว่ำ  ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร 
กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำด้ำนกำรเป็นบุคคลที่รอบรู้ มีค่ำควำมสัมพันธ์มำก
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ที่สุด รองลงมำได้แก่ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กับกำรเป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม และค่ำ เฉลี่ยต่ ำสุดคือภำวะผู้น ำทำง
วิชำกำรของผู้บริหำรด้ำนกำรนิเทศภำยใน กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำด้ำนกำร
เรียนรู้เป็นทีม ดังแผนปฏิบัติกำร ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ผู้บริหำรโรงเรียนได้
ก ำหนดขอบเขตด้ำนวิชำกำร โดยให้บุคลำกรในโรงเรียนมีส่วนในกำรพัฒนำเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำร 
เพ่ือมำปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ผู้บริหำรตระหนักถึงควำมส ำคัญของงำน
วิชำกำรซึ่งเป็นหัวใจหลักของสถำนศึกษำ มีกำรก ำกับติดตำมด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของครูให้มี
ควำมสอดคล้องกับเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน เพ่ือพัฒนำผู้เรียนให้มีคุณภำพตำมจุดมุ่งหมำย
ของหลักสูตร มีกำรเยี่ยมห้องเรียนกำรสนับสนุนด้ำนกำรสอน กำรให้ผลย้อนกลับแก่ครู ผู้บริหำร
สถำนศึกษำในสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 มองเห็นควำมส ำคัญของกำร
ส่งเสริมกำรเรียนรู้ของผู้เรียน นอกเหนือจำกกำรเรียนในห้องเรียน เช่น บรรยำกำศสิ่งแวดล้อมที่เป็น
ระแบบและปลอดภัย จัดแหล่งเรียนรู้ผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต พร้อมสนับสนุนและจัดหำสื่อที่
ส่งเสริมกำรเรียนกำรสอนแก่ครูผู้สอน อีกทั้งสนับสนุนด้ำนกำรอบรมครูผู้สอนในกำรพัฒนำสื่อท ำให้
ครูพัฒนำนวัตกรรม สื่อกำรเรียนกำรสอน ผู้บริหำรก ำหนดกำรใช้หลักสูตรไว้อย่ำงชัดเจนและสร้ำง
ปฏิสัมพันธ์อย่ำงไม่ เป็นทำงกำรกับครู แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นกับครูและนักเรียนเกี่ยวกับ  
ปัญหำต่ำง ๆ ครูมีควำมสำมำรถในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนตำมเกณฑ์มำตรฐำนวิชำชีพครู ประพฤติ
ปฏิบัติตำมจรรณยำบรรณวิชำชีพได้รับกำรพัฒนำตรงตำมควำมต้องกำร มีกำรสนับสนุนครูเข้ำรับกำร
อบรมทำงวิชำกำรเพ่ือควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพของครูแต่ละบุคคลมีควำมมุ่งมั่นในกำรพัฒนำวิชำชีพ
อย่ำงต่อเนื่องส่งเสริมสนับสนุนเพื่อน ำควำมรู้มำพัฒนำผู้เรียน  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจัย 
  1) จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่ง
กำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต่ ำ
ที่สุด คือ กำรนิเทศภำยใน ดังนั้นผู้บริหำรสถำนศึกษำควรจัดท ำตำรำงกำรนิเทศภำยใน และออกค ำสั่ง
กำรนิเทศภำยในเพ่ือประเมินกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของครูว่ำสอดคล้องกับเป้ำหมำยของโรงเรียน 
ให้กำรสนับสนุนด้ำนกำรสอนโดยเยี่ยมห้องเรียนแบบเป็นทำงกำรและไม่เป็นทำงกำร เพ่ือให้
ค ำแนะน ำและพัฒนำกำรสอนให้ดียิ่งขึ้น 

2) จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำสังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้ำนกำรเป็นบุคคลที่รอบ
รู้และด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ร่วม ดังนั้นผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องหำวิธีให้บุคลำกรในสถำนศึกษำมีกำร
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ฝึกฝนตนเองและเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอและยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงไปตำมกระแสโลกสร้ำงควำมรู้
ให้ตนเองอย่ำงต่อเนื่อง มีควำมกระตือรือร้น สนใจและใฝ่หำควำมรู้พัฒนำศักยภำพ และขีด
ควำมสำมำรถของตนเองให้มีควำมเชี่ยวชำญมำกยิ่งขึ้น และกำรปรับตนเอง แบบแผนทำง สร้ำง
วิสัยทัศน์ที่ดีรวมกันกำรรับฟังซึ่งกันและกัน 
  3) จำกผลกำรวิจัย ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำร
ของผู้บริหำรด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด ดังนั้น ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรส่งเสริมกำรใช้
ข้อมูลด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนประกอบกำรน ำหลักสูตรไปใช้ในกำรพัฒนำหลักสูตร 
หรือสร้ำงหลักสูตรใหม่ที่เหมำะสมเพื่อปรับเข้ำกับสถำนกำรณ์ปัจจุบันที่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษำบทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำในกำรนิเทศภำยใน สังกัดส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 หรือเขตพ้ืนที่กำรศึกษำอ่ืน ๆ   
  2) ควรมีกำรศึกษำปัจจัยด้ำนอ่ืนที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ 
เช่น วัฒนธรรมองค์กร บรรยำกำศขององค์กร แรงจูงใจ ภำวะผู้น ำของผู้บริหำร 
  3) ควรมีกำรศึกษำวิจัยเกี่ยวกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรและกำรเป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ โดยกำรศึกษำเชิงลึกในแต่ละด้ำน 
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ภำคผนวก ก  

กำรเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
 และหนังสือเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
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กำรเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
กำรเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย เพ่ือใช้ในกำรวิจัยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำ

ทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  

 

 ผู้ทรงคุณวุฒิ ต ำแหน่ง ควำมเชี่ยวชำญ 

1. นำยธนพล    แก้ววงษำ ผู้อ ำนวยกำร
โรงเรียนหอวัง 
ปทุมธำนี 

ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรบริหำร
โรงเรียน 

2. นำงวันวิสำ   ดีจริง ครูช ำนำญกำรพิเศษ 
หัวหน้ำงำนบริหำร
ทั่วไป 

ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรบริหำร
โรงเรียนและกำรจัดกำรเรียน 
กำรสอน 

3. อำจำรย์ ดร.พิมพ์ลักษณ์  มูลโพธิ์ อำจำรย์ 
คณะครุศำสตร์ 

ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรจัดกำรเรียน 
กำรสอนและกำรท ำงำน 

4. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. ช่อเพชร  
เบ้ำเงิน 

ประธำนหลักสูตร 
กำรบริหำร
กำรศึกษำ 

ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรท ำวิจัยและ 
กำรบริหำรกำรศึกษำ 

5. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. ดนุชำ  
สวีวงศ ์

รองคณบดีบัณฑิต
วิทยำลัย 

ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรบริหำรงำน
วิชำกำรและกำรท ำวิจัย 
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ภำคผนวก ข  
หนังสือตรวจจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ 
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ภำคผนวก ค  
หนังสือขอควำมอนุเครำะห์ทดลองเครื่องมือ 
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ภำคผนวก ง  
ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำครอนบำค (Cronbach’s alpha coefficient) 
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ควำมเชื่อม่ันแบบสอบถำม เรื่องภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ควำมเชื่อม่ันแบบสอบถำม เรื่องกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ 
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ภำคผนวก จ 
 หนังสือขอควำมอนุเครำะห์เพ่ือเก็บข้อมูล 
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ภำคผนวก ช 
 แบบสอบถำมเพื่อกำรวิจัย 
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แบบสอบถำมเพื่อกำรวิจัย 
เรื่อง ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

               ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
 

ค ำชี้แจง 
1. แบบสอบถำมฉบับนี้ ศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร 

กับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
 2. แบบสอบถำมฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
  ตอนที่ 2 ข้อมูลควำมคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร
สถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4  
  ตอนที่ 3 ข้อมูลควำมคิดเห็นของครูเกี่ยวกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ

สถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

 3. กำรตอบแบบสอบถำมครั้งนี้ ไม่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำนหรือด้ำนส่วนตัวของผู้ของ

ตอบแต่ประกำรใด ผู้วิจัยขอรับรองว่ำจะไม่เกิดควำมเสียหำยต่อผู้ตอบแบบสอบถำม เพรำะผู้ตอบไม่

ต้องลงชื่อในแบบสอบถำมฉบับนี้ ค ำตอบของท่ำนจะเป็นประโยชน์ในกำรวิจัย จึงเรียนขอควำมกรุณำ

จำกท่ำน โปรดให้ควำมอนุเครำะห์ตอบค ำถำมทุกข้อตำมควำมเป็นจริง ซึ่งผู้วิจัยขอปกปิดควำมลับ

และใช้ข้อมูลท ำงำนวิจัยเท่ำนั้น 

  

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่ำนเป็นอย่ำงสูงที่ให้ควำมอนุเครำะห์ และให้ควำมร่วมมือในกำรตอบ

แบบสอบถำมให้ในครั้งนี้ 

 

 

 

                     สชุำติ สืบทอง 
   นักศึกษำหลักสูตรครุศำสตรมหำบัณฑิต  สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ 
        มหำลัยรำชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระรำชูปถัมภ์ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องว่ำง   หน้ำข้อควำมหรือเติมข้อควำมลงในช่องว่ำงที่ตรง 
            กับสภำพควำมเป็นจริงของท่ำน 
1. เพศ 

  ชำย 

  หญิง 
2. ระดับกำรศึกษำ 

  ปริญญำตรี 

  สูงกว่ำปริญญำตรี 
3. ขนำดสถำนศึกษำ 

  ขนำดเล็ก (499 คน ลงมำ) 

  ขนำดกลำง (500- 1,499 คน) 

  ขนำดใหญ่ (1,500- 2,499 คน) 

  ขนำดใหญ่พิเศษ (2,500 คนข้ึน) 
4. ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน.......................ปี 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลควำมคิดเห็นของครูเก่ียวกับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัด      
           ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4   
 
ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรของท่ำน 
            เพียงค ำตอบเดียวในแต่ละข้อ โดยแต่ละช่องมีควำมหมำย ดังนี้  
 5 หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำกท่ีสุด 
 4 หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำก 
 3 หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับปำนกลำง 
 2  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 1  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

ระดับควำมคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ 
1. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน 

     

2. ผู้บริหำรของท่ำนให้บุคลำกรทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดเป้ำหมำย 
   ด้ำนวิชำกำรของโรงเรียน 

     

3. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรประเมินควำมต้องกำรของครูเพ่ือพัฒนำด้ำน 
   วิชำกำรให้บรรลุเป้ำหมำยของสถำนศึกษำ 

     

4. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรน ำผลกำรประเมินงำนด้ำนวิชำกำรมำใช้ในกำร 
   ก ำหนดเป้ำหมำยในกำรพัฒนำงำนวิชำกำร 

     

5. ผู้บริหำรของท่ำนพัฒนำเป้ำหมำยของสถำนศึกษำเพ่ือปรับปรุงกำร 
   ปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ  

     

 กำรนิเทศภำยใน 
6. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรเยี่ยมห้องเรียนให้ค ำชี้แนะ 

     

7. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรชี้แนะให้ควำมช่วยเหลือสนับสนุนในด้ำนกำร 
   สอนแก่ครู 

     

8. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรให้ข้อมูลกำรนิเทศย้อนกลับแก่ครู      
9. ผู้บริหำรของท่ำนก ำกับติดตำมกำรสอนเพื่อน ำไปพัฒนำปรับปรุงกำร 
   สอนของครู 

     

10. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูในโรงเรียน      
กำรส่งเสริมบรรยำกำศทำงวิชำกำร 
11. ผู้บริหำรของท่ำนจัดสภำพแวดล้อมในโรงเรียนให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้   
     ของนักเรียน 

     

12. ผู้บริหำรของท่ำนสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้เพ่ือเป็นแบบอย่ำงกับ   
     นักเรียนในโรงเรียน 

     

13. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงครูกับ 
     นักเรียน 

     

14. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูจัดบรรยำกำศในชั้นเรียนให้สวยงำม      

15. ผู้บริหำรของท่ำนพัฒนำแหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำยบริกำรนักเรียน      
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ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำร 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

ระดับควำมคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

กำรพัฒนำหลักสูตร 

16. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรจัดท ำหลักสูตรสถำนศึกษำ 

     

17. ผู้บริหำรของท่ำนชี้แจงกำรใช้หลักสูตรสถำนศึกษำให้กับครู      
18. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรสร้ำงหลักสูตรใหม่เพ่ือให้สอดคล้องกับ    

     เป้ำหมำยกำรจัดกำรศึกษำ 

     

19. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรประเมินกำรใช้หลักสูตรสถำนศึกษำ      

20. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อสถำนกำรณ์ 
     ปัจจุบัน 

     

กำรพัฒนำวิชำชีพ 
21. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูพัฒนำตนเองตำมมำตรฐำนวิชำชีพ 

     

22. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรวำงแผนพัฒนำควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำชีพ 
     ให้กับครู 

     

23. ผู้บริหำรของท่ำนจัดให้มีกำรอบรมเพ่ือให้ครูพัฒนำตนเอง      
24. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพัฒนำผลงำนทำงวิชำกำร      
25. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมมีทัศนคติที่ดีเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนมี 
     ประสิทธิภำพ 

     

กำรจัดกำรด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
26. ผู้บริหำรของท่ำนร่วมมือกับครูผู้สอนในกำรก ำหนดแนวทำงในกำร 

     พัฒนำกำรเรียนรู้ 

     

27. ผู้บริหำรของท่ำนส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้      

28. ผู้บริหำรของท่ำนมีกำรก ำหนดกำรสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมำย 
    ของหลักสูตร 

     

29. ผู้บริหำรของท่ำนตรวจสอบควำมก้ำวหน้ำของผู้เรียน      

30. ผู้บริหำรของท่ำนก ำหนดเกณฑ์ให้ครูวัดผลตำมมำตรฐำนกำรเรียนรู้      
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ตอนที่ 3 ข้อมูลควำมคิดเห็นของครูเก่ียวกับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 
ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของ
สถำนศึกษำของท่ำน 
            เพียงค ำตอบเดียวในแต่ละข้อ โดยแต่ละช่องมีควำมหมำย ดังนี้  
 5 หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำกท่ีสุด 
 4 หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับมำก 
 3 หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับปำนกลำง 
 2  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 1  หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

 
 

 
 

กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

ระดับควำมคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

กำรคิดอย่ำงเป็นระบบ 
1. ท่ำนสำมำรถเชื่อมโยงเหตุกำรณ์ที่เกิดตำมควำมเป็นจริง 

     

2. ท่ำนจัดล ำดับควำมควำมส ำคัญในกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ      
3. ท่ำนสำมำรถอธิบำยรำยละเอียดของกำรปฏิบัติงำนได้      
4. ท่ำนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคลำกรในองค์กรเมื่อสถำนกำรณ์ 
   เปลี่ยนไป 

     

5. ท่ำนมีวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ      
กำรเป็นบุคคลรอบรู้ 
6. ท่ำนฝึกฝนเรียนรู้สิ่งใหม่เพ่ือพัฒนำตนเองอยู่เสมอ 

     

7. ท่ำนพร้อมปรับตัวเพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ      
8. ท่ำนมีควำมกระตือรือร้นในกำรท ำงำน      
9. ท่ำนใฝ่หำควำมรู้เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถให้สูงขึ้น      
10. ท่ำนสำมำรถคำดคะเนเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดข้ึนได้อย่ำงมีเหตุผล      
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กำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 4 

ระดับควำมคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

แบบแผนควำมคิด 
11. ท่ำนมีทัศนคติท่ีดีในกำรปฏิบัติงำน 

     

12. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำของท่ำนมีกำรวำงแผนก่อนกำรท ำงำนเสมอ      

13. ท่ำนให้ควำมส ำคัญในกำรแสวงหำประสบกำรณ์ใหม่ ๆ  

     ในกำรพัฒนำงำนของตนเอง 

     

14. ท่ำนสำมำรถตัดสินใจด้วยควำมรอบคอบ      
15. ท่ำนเปิดรับข่ำวสำรเพื่อให้มีโลกทัศน์ที่กว้ำงไกล      

กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม  
16. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำเปิดโอกำสให้ครูร่วมสร้ำงเป้ำหมำยขององค์กร 

     

17. ท่ำนยอมปรับตนเองยอมรับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงำน      
18. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำเปิดโอกำสให้ครูก ำหนดยุทธศำสตร์ขอสถำนศึกษำ      
19. ท่ำนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดทิศทำงในกำรพัฒนำองค์กร      
20. ท่ำนรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในกำรปฏิบัติงำนของสถำนศึกษำให้บรรลุ 
     เป้ำหมำย 

     

กำรเรียนรู้เป็นทีม      

21. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรท ำงำนร่วมกับบุคคลอ่ืน      

22. ท่ำนรับรู้เข้ำใจเกี่ยวกับกำรท ำงำนร่วมกับบุคลำกรคนอ่ืน ๆ       

23. ท่ำนยอมรับฟังเหตุผลของเพ่ือนร่วมงำน      

24. ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำของท่ำนสนับสนุนให้มีกำระดมควำมคิด      

25. ท่ำนมีกำรสนทนำแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กับเพ่ือนร่วมงำน      
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จังหวัดบุรีรัมย์ 
ที่อยู่ปัจจุบัน 101 หมู่ 8 ต าบลสวนพริกไทย อ าเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี   
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