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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบเชิงทดลอง มีว ัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการพูด
ภาษาองักฤษของนกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจก่อนและหลงัไดรั้บการสอนแบบเนน้ประสบการณ์ 2) เปรียบเทียบความสามารถ
ในการพูดภาษาองักฤษของนกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจกบัเกณฑร้์อยละ 70 ของคะแนนเต็ม หลงัท่ีไดรั้บการสอนแบบเน้น
ประสบการณ์ และ 3) ประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจท่ีไดรั้บการสอนแบบเน้นประสบการณ์ กลุ่ม
ตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจปีหน่ึงของมหาวิทยาลยั Zhou Kou Normal สาธารณรัฐประชาชนจีน จ านวน 

39 คน ในปีการศึกษา 2564 ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม เคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ 1) แผนการสอนโดยใชวิ้ธีสอนแบบเน้น
ประสบการณ์ท่ีมีค่าความเหมาะสมระดบัมาก 2) แบบทดสอบความสามารถในการพดูภาษาองักฤษธุรกิจท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 

0.73 และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษาเก่ียวกบัวิธีการสอนแบบเน้นประสบการณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าทีท่ีกลุ่มตวัอยา่งสมัพนัธ์กนั และกลุ่มตวัอยา่งเดียวเทียบกบัเกณฑ ์ 

ผลการวิจยัพบว่า 1) ความสามารถในการพูดภาษาองักฤษของนกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจ หลงัไดรั้บวิธี
สอนแบบเนน้ประสบการณ์สูงกวา่ก่อนเรียนท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ  .05 (M = 82.97, SD = 9.52) 2) ความสามารถ
ในการพดูภาษาองักฤษของนกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษธุรกิจหลงัจากท่ีไดรั้บการสอนแบบเนน้ประสบการณ์ สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนด
ท่ีร้อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 และ 3) คะแนนเฉล่ียความพึงพอใจของนกัศึกษาสาขาภาษาองักฤษเชิงธุรกิจ
หลงัเรียน หลงัจากท่ีไดรั้บการสอนแบบเนน้ประสบการณ์ อยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด 

องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยน้ี คือ วิธีสอนแบบเน้นประสบการณ์สามารถพฒันาความสามารถในการพูด
ภาษาองักฤษของนกัศึกษาภาษาองักฤษเชิงธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในดา้นการติดต่อส่ือสาร การเจรจาต่อรองทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ มารยาททางธุรกิจ และการด าเนินงานในบริษทั โดยมีวิธีการสอน 4 ขั้นตอน คือ 1) ช้ีแจงงานและกระตุน้ความสนใจใน
ประสบการณ์ 2) สร้างสถานการณ์และด าเนินการตามประสบการณ์ 3) ถามค าถามอยา่งกระตือรือร้นและควบคุมกระบวนการ
ประสบการณ์ 4) ให้ค  าช้ีแนะและขอ้มูลยอ้นกลบัแบบสร้างสรรคต่์อประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้ ขั้นตอนการสอนเหล่าน้ีรวมอยู่ใน
แผนการสอนและน าไปปฏิบติัในการทดลองวิจยั ซ่ึงส่วนท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ขั้นตอนท่ี 4 เป็นขั้นท่ีให้ทั้งผูเ้รียนและผูส้อนมีโอกาส
สะทอ้นความคิดและแสดงความคิดต่อผลของประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีไดจ้ากกิจกรรมการเรียนการสอนในคร้ังน้ี 

 

ค าส าคญั : วิธีสอนแบบเนน้ประสบการณ์, ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ, ภาษาองักฤษธุรกิจ 
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ABSTRACT 

This experimental research aimed to 1) compare English speaking ability 

of Business English students before and after receiving experiential teaching method, 

2) compare English speaking ability of Business English students with the criterion set 

at 70 % of total score after receiving experiential teaching method, and 3) assess the 

students’ satisfaction in experiential teaching method. The sample was 39 first-year 

Business English students at Zhou Kou Normal University, Republic of China in 

academic year 2021, derived from cluster random sampling. The research instruments 

included 1) five lesson plans based on experiential teaching method with a high level 

of appropriateness, 2) Business English speaking ability test with the reliability of  0.73, 

and 3) student satisfaction questionnaire on experiential teaching method. The statistics 

used for data collection were mean, standard deviation, t-test for dependent samples, 

and t-test for one sample. 

The research findings were as follows. 1) English speaking ability of 

Business English students after learning through experiential teaching method was 

significantly higher than before learning at the .05 level (M = 82.97, SD = 9.52). 2) 

English speaking ability of the students after learning through the experiential teaching 

method was significantly higher than the 70 % criterion at the .05 level. 3) The mean 

score of the students’ satisfaction after learning through the experiential teaching 

method was at the highest level. 

The body of knowledge gained from this research is that experiential 

teaching method can efficiently improve English speaking ability of Business English 

students in terms of communication, international business negotiation, business 

etiquette, and company administrative work. The teaching method consisted of 4 steps: 

1) clarifying the task and arousing the interest in the experience, 2) creating the situation 

and carrying out the experience, 3) active questioning and controlling the experience 

process, and 4) providing constructive comment and feedback on the learning 

experience. These steps of teaching were integrated into the lesson plans and 

implemented in the research experiment. The most important teaching method is the 

fourth step of teaching in which teacher and student have an opportunity to give 

reflection and opinion on the learning experience gained from the learning and teaching 

activities. 

 

Keyword : Experiential Teaching Method, English Speaking Ability, Business 

English 
 

 

  


